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บทคัดย่อ

	 งานวจิยัครัง้นีเ้ปน็การศกึษาการตดัสนิใจของเกษตรกรในการขายออ้ยใหโ้รงงานฯและลานรบัซือ้เงนิสดให้

ไดต้ามเปา้หมาย	งานศกึษานีท้ำาการเกบ็ขอ้มลูโดยใชแ้บบสอบถามสมัภาษณเ์กษตรกรชาวไรอ่อ้ยรายเลก็	กลุม่ตวัอยา่ง

จำานวน	120	ทา่น	ในเขตพืน้ทีป่ลกูออ้ยของโรงงานนำา้ตาลมติรภเูวยีง	จงัหวดัขอนแกน่	หนองบวัลำาภ	ูและชยัภมู	ิจาก

นัน้ทำาการวเิคราะหโ์ดยใชเ้ครือ่งมอืการศกึษาคณุลกัษณะทีเ่กษตรกรชาวไรอ่อ้ยตดัสนิใจเลอืกขาย	(Conjoint	Analysis	

method)

	 ผลการศึกษาพบว่า	 1)	ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจขายอ้อยให้กับโรงงานฯ	มากคือ	ราคาอ้อยที่โรงงานฯ	

รับซื้อและปัจจัยที่มีผลน้อยที่สุดคือ	การตรวจสอบคุณภาพอ้อย	ปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจของเกษตรกรชาวไร่

อ้อยรายเล็กคือ	ระยะทางจากแปลงอ้อยถึงสถานีขนถ่ายของโรงงานฯ	ปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจน้อย	คือ	ระบบ

ควิของโรงงานฯ	นอกจากนีป้จัจยัทีม่ีผลต่อการตดัสินใจขายอ้อยให้กบัโรงงานฯ	แต่มคีวามพงึพอใจสงูคือ	ระยะทาง

จากแปลงออ้ยถงึสถานขีนถา่ยของโรงงานฯ	และปจัจยัทีม่ผีลตอ่การตดัสนิใจขายออ้ยใหก้บัโรงงานฯ	และเกษตรกร

มีความพึงพอใจน้อยคือ	ระบบคิวของโรงงานฯ	2)	การตัดสินใจเลือกช่องทางการขายอ้อยของเกษตรกรชาวไร่อ้อย

รายเล็กที่มีความสำาคัญตามลำาดับ	คือราคาอ้อยที่โรงงานฯ	สูงกว่าหรือเท่ากับราคาลานรับซื้อเงินสด	ระยะเวลารอ

คอยขนถ่าย	มีการบริการตัดอ้อย	ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกช่องทางการขายของเกษตรกรชาวไร่อ้อยน้อยที่สุด	 โดย

มีทิศทางความสัมพันธ์ลักษณะตรงกันข้ามคือ	การส่งเสริมปานกลางและการส่งเสริมมากตามลำาดับ	กล่าวคือการ	

สง่เสรมิมาก	การตดัสนิใจสง่ออ้ยนอ้ย	ปจัจยัทีไ่มม่ผีลตอ่การตดัสนิใจเลอืกชอ่งทางการขายคอื	ความสมัพนัธช์มุชน

มากและปานกลางตามลำาดับ
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ABSTRACT

	 The	objective	of	this	research	was	to	find	out	the	method	to	increase	cane	production.	Data	collection	was	

conducted	by	questionnaire	method	in	small	sugarcane	growers	of	Mitr	Phu	Wiang	factory	areas	are	Chaiyaphum,	

Sriboonrueng	and	Khon	Kaen	province,	totally	120	persons.	Data	analysis	by	using	the	Conjoint	analysis	method.		

The	results	showed	that	(i)	factor	is	highest	effected	to	decision	making	for	sell	cane	to	factory	is	factory’s	sugarcane	

price	and	cane	quality	testing	by	factory	factor	is	smallest	effects.	The	factor	is	highest	effected	to	satisfaction	of	

small	scale	cane	growers	is	distant	of	sugarcane	field	to	factory	loading	station	and	the	queue	of	cane	transportation	

factor	is	lowest	effects.	In	addition,	the	factor	which	effected	to	decision	making	for	sell	cane	to	factory	and	highest	

effected	to	satisfaction	of	small	scale	cane	growers	in	this	study	is	distant	of	sugarcane	field	to	factory	loading	

station.	On	the	other	hand	the	factor	which	effected	to	decision	making	for	sell	cane	to	factory	but	lowest	effected	

to	satisfaction	of	small	scale	cane	growers	is	queue	of	cane	transportation.	(ii)	The	factors	which	high	effected	

to	market	channel	decision	of	small	scale	cane	growers	are	factory	sugarcane	price;	higher	or	equal	than	another	

market,	time	of	cane	loading	and	cutting	service	respectively.	The	factors	which	lowest	effected	and	negative	

correlation	to	market	channel	decision	of	small	scale	cane	growers	were	medium	and	high	loan	respectively;	that	

means	increased	of	high	loan	led	to	decreased	of	cane	sell	to	factory.	The	factors	which	no	effected	to	market	

channel	decision	of	small	scale	cane	growers	were	high	and	medium	social	relationships	respectively.

คำ�สำ�คัญ : การตัดสินใจ	ช่องทางการขาย	เกษตรกรชาวไร่อ้อยรายเล็ก

Keywords:  Conjoint	Analysis,	Market	Channel,	Small	Scale	Cane	Growers

บทนำ�

	 อุตสาหกรรมอ้อยและนำ้ าตาลทรายเป็น

อตุสาหกรรมทีส่รา้งรายไดใ้หก้บัประเทศไทยเปน็จำานวน

มาก	เนือ่งจากมกีารจำาหนา่ยทัง้ในประเทศและสง่ออกไป

ตา่งประเทศเปน็จำานวนมาก		การสง่ออกเปน็อนัดบั	2	ของ

โลกรองจากประเทศบราซลิ		ซึง่ในชว่งป	ี2552/53	มมีลูคา่

การส่งออกสูงถึงสองหมื่นเจ็ดพันล้านบาท	 (สำานักงาน

เศรษฐกิจการเกษตร,	2553)		มีโรงงานตั้งอยู่ตามภูมิภาค

ต่างๆ	ทั้งหมด	47	โรงงาน	ได้แก่		ภาคเหนือจำานวน	9	แห่ง		

ภาคกลางจำานวน	17	แห่ง		ภาคตะวันออกจำานวน	5	แห่ง	

และ	ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืจำานวน	16	แหง่	ในฤดกูาล

ผลิตปี	2552/53	สามารถผลิตอ้อยได้ทั้งหมด	68,485,299	

ตนั	สามารถผลตินำา้ตาลทรายได้	6.90	ลา้นตนั	ซึง่เพิม่จาก

ฤดูกาลผลิตปี	2551/52	ถึง	0.03	 เปอร์เซ็นต์	โดยโรงงาน

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีกำาลังการผลิตสูงสุดคือ	

23,800,831	ตัน	 รองลงมาคือภาคกลางมีกำาลังการผลิต	

21,975,155	 ตัน	 (สำานักงานคณะกรรมการอ้อยและ	

นำ้าตาลทราย,	2552)

	 ถึงแม้ว่าจะมีการปลูกอ้อยมากแต่ปริมาณอ้อย

ที่มีอยู่ก็ผันผวนดังภาพที่	 1	 ในฤดูกาลผลิตปี	 2551/52	

ปริมาณอ้อยลดลงเหลือ	66.46	ล้านตัน	จาก	73.31	ล้าน

ตัน	 ในปีฤดูกาลผลิตปี	 2550/51	 	 คิดเป็นปริมาณอ้อย	

ลดลง	 9.34	 เปอร์เซ็นต์และผลผลิตนำ้าตาลในประเทศ	

ลดลงเหลือ	7.19	ล้านตันหรือลดลง	8.06	เปอร์เซ็นต์จาก	

7.82	ล้านตัน	สาเหตุที่ทำาให้ปริมาณอ้อยในฤดูกาลผลิต

ปี	 2551/52	 ลดลงเนื่องจากราคาอ้อยในฤดูกาลผลิตปี	

2550/51	ตกตำา่เกษตรกรชาวไรอ่อ้ยหนัไปปลกูพชืแขง่ขนั	

เชน่	มนัสำาปะหลงั	โดยเฉพาะในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื	

ปรมิาณออ้ยลดลงถงึ	5	ลา้นตนัจากฤดกูาลผลติป	ี2550/51	

จากที่ปริมาณอ้อยภายในประเทศลดลงในฤดูกาลผลิตป	ี

2551/52	ทำาให้นำ้าตาลทรายขาดแคลนได้เกิดภาวะตึงตัว

ของราคานำ้าตาลภายในประเทศโดยราคานำ้าตาลขยับตัว

สูงขึ้นอย่างมาก	 จึงทำาให้มีการคาดการณ์ถึงวัตถุดิบคือ



214 KKU  Res. J.(be) 2011;  10(2)

อ้อย	ในฤดูกาลผลิตปี	2552/53	ซึ่งเป็นที่ต้องการของทุก

โรงงานเปน็เหตใุหม้กีารแขง่ขนัในดา้นการจดัหาวตัถดุบิ

กันอย่างรุนแรงเพื่อผลิตนำ้าตาลได้มากที่สุด	ประกอบกับ

การจัดหาอ้อยของหลายโรงงานมีการกระทำาโดยจัดหา

พ่อค้าคนกลางหรือในส่วนของโรงงานไปจัดตั้งลาน

รับซื้ออ้อยเงินสดจากชาวไร่รายเล็กในเขตพื้นที่โรงงา

นอื่นๆทำาให้เกิดปัญหาชาวไร่รายเล็กบางรายส่งอ้อยไม่

ครบตามสญัญาทีก่ำาหนดมกีารนำาออ้ยไปขายทีล่านรบัซือ้

อ้อยเงินสดมีอัตราการเกิดหนี้สินคงค้างสูงโรงงานขาด	

เป้าหมายปริมาณอ้อยและขาดปริมาณนำ้าตาลที่ทำาสัญญา

ขายลว่งหนา้ไวแ้ลว้ทำาใหถ้กูปรบัเปน็จำานวนเงนิคอ่นขา้งสงู	

จากภาพที่	 2	การตั้งลานรับซื้ออ้อยเงินสดของโรงงานฯ	

ข้างเคียง	หรือพ่อค้าคนกลางมีเพิ่มขึ้น	 โดยในป	ี2553	มี

ลานอ้อย	64	ลานอยู่ในพื้นที่ส่งเสริมของโรงงานนำ้าตาล

มิตรภูเวียง

	 บรษิทั	รวมเกษตรกรอตุสาหกรรม	จำากดั	(สาขา	

มิตรภูเวียง)	มีเป้าหมายการจัดหาอ้อยที่	3.7	ล้านตัน	แต่

ในป	ี2553สามารถผลติและจดัหาออ้ยไดเ้พยีง	3.098	ลา้น

ตัน	ไม่เพียงพอต่อเป้าหมายที่กำาหนด	ในการเพิ่มปริมาณ

อ้อยเข้าหีบบริษัทจะต้องทำาการศึกษาการตัดสินใจของ

เกษตรกรชาวไร่อ้อยคู่สัญญากับทางบริษัท	เพื่อให้บรรลุ

จุดมุ่งหมายในการเพิ่มปริมาณอ้อยเข้าหีบ	 ซึ่งในการ

ศกึษาการตดัสนิใจของเกษตรกรนีจ้ะทำาดว้ยวธิ	ีConjoint	

Analysis	 ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาดังกล่าวจะใช้เป็น

ข้อมูลสำาหรับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องนำาไปปรับปรุงการ

วางแผนส่งเสริมการปลูกอ้อยให้มีประสิทธิภาพบรรลุ

ตามเป้าหมายที่ได้กำาหนดไว้

วิธีก�รวิจัย

	 แนวคิดพื้นฐานของการวิเคราะห์	Conjoint	มา

จากทฤษฎีอุปสงค์ที่ว่าอรรถประโยชน์จากการบริโภค

สินค้าของผู้บริโภคไม่ได้มาจากตัวสินค้าโดยตรง	แต่มา

จากความพึงพอใจในคุณลักษณะต่างๆ	 ของตัวสินค้า	

(Lancaster,	 1971)	ทฤษฎีดังกล่าวสมมติว่าผลิตภัณฑ์ใด

ผลิตภัณฑ์หนึ่งประกอบด้วยคุณลักษณะที่หลากหลาย	

และพฤตกิรรมทางเลอืกของผูบ้รโิภคจะมคีวามพงึพอใจ	

และสนองตอบกับผลิตภัณฑ์นั้นในลักษณะโดยรวม

ของผลิตภัณฑ์	 ทฤษฎีอรรถประโยชน์พื้นฐานกล่าวว่า	

สินค้าหรือกลุ่มสินค้าและบริการจะถูกประเมินตาม

อรรถประโยชน์ทางอ้อม	 โดยคุณค่าที่ได้จะกำาหนดจาก

คุณลักษณะสินค้าและบริการที่ผู้บริโภคได้รับรู้

	 ทั้ งนี้ กระบวนการตัดสินใจซื้ อ 	 ซึ่ ง เป็น

ประเด็นหลักในการศึกษาถึงพฤติกรรมผู้บริโภค	วิธีการ	

วิเคราะห์ความพึงพอใจผู้บริโภคและพฤติกรรมทาง

เลือกที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจซื้อสินค้าและบริการที่

ประกอบไปด้วยคุณลักษณะที่หลากหลายตามแนวคิด

ทางทฤษฎีของ	Lancaster	นั้น	Green	 and	 Srinivasan	

(1978)	ได้เสนอ	2	วิธีหลักในการวิเคราะห์ถึงพฤติกรรม

การบริโภคของบุคคล	 คือ	 แบบจำาลองแบบทดแทน	

(Compensatory	Model)	และแบบจำาลองแบบไม่ทดแทน	

(Non-Compensatory	Model)

	 การวิเคราะห์	 Conjoint	 สามารถอธิบายถึง

คุณลักษณะของสินค้าและบริการที่ผู้บริโภคต้องการ	

(Hauser	 and	Rao,	 2002)	ทำาให้ทราบถึงความพึงพอใจ

ในคุณลักษณะต่างๆ	ที่มีความหลากหลายในสินค้า	และ

สามารถนำามาใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงสินค้าและ

บริการให้ตรงต่อความต้องการของผู้บริโภค	ทั้งนี้พบว่า

มีการศึกษาในสินค้า	 เช่น	อาหาร	รถยนต์	คอมพิวเตอร์	

สบู่	ยาสีฟัน	เครดิตการ์ด	ระบบการดูแลสุขภาพ	และการ	

ท่องเที่ยว	เป็นต้น	(Gabriel	and	Keremah,	2003)

	 ความพึงพอใจหรืออรรถประโยชน์	 (Utility)	

ของทางเลือกต่างๆ	ตามแบบ	Conjoint	มีความสัมพันธ์

แบบเส้นตรง	โดยผลรวมอรรถประโยชน์ทั้งหมด	(Total	

Utility)	ของสินค้าชนิดหนึ่งสามารถแสดงได้ดังนี้

U(x) = U1(x1) + U2(x2) + … + Uj(xj) ; j = 1, 2,…, p (1)

โดยที่	 Uj (xj)	 คือ	ส่วนประกอบอรรถประโยชน์

 xj  	คือ	ระดับทางเลือก	x	ของคุณลักษณะ	j

	 ในการศึกษาครั้งนี้จะแบ่งการศึกษาออกเป็น	

2	ส่วน	ส่วนแรกเป็นการศึกษาด้านความพึงพอใจและ

ปัจจัยที่สำาคัญสำาหรับการปลูกอ้อยโดยนำาปัจจัยที่มีผล

ต่อการตัดสินใจปลูกอ้อยมาให้เกษตรกรให้คะแนน
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จาก	1-5	 โดย	5	คือคะแนนมากที่สุด	และ	1	คือคะแนน

น้อยที่สุด	 จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ปฏิบัติงานและ

ผู้บริหารของบริษัท	20	ราย	พบว่า	ปัจจัยที่มีส่วนสำาคัญ

ในการตัดสินใจปลูกอ้อยได้แก่	 สภาพพื้นฐานทางการ

ผลิตและการตลาดได้แก่	 การส่งเสริมและบริการ	ความ

สัมพันธ์กับชุมชน	ปัจจัยทางด้านเศรษฐศาสตรป์ระกอบ

ด้วย	 ราคาอ้อยที่โรงงานรับซื้อ	การจ่ายเงินให้เกษตรกร	

(ความรวดเร็วในการรับเงินค่าอ้อย)	สภาพความคล่อง

ทางการเงนิและหลกัทรพัยค์ำา้ประกนั	เงนิเพิม่จากกองทนุ

อ้อยและนำ้าตาล	ปัจจัยทางด้านการจัดการประกอบด้วย	

ระบบคิวนำาส่งอ้อย	 ระยะทางจากแปลงอ้อยถึงสถานี	

ขนถ่าย	การตรวจสอบคุณภาพอ้อยของผู้ซื้อที่มีอิทธิพล

ต่อการตัดสินใจขายอ้อยให้กับโรงงานฯ	 และความพึง

พอใจปัจจุบัน	 	 เมื่อทราบปัจจัยหลักที่มีผลต่อความพึง

พอใจของเกษตรกรแล้วจึงคัดเลือกปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ

ยทุธศาสตรข์องบรษิทัทีส่ำาคญั	โดยวธิกีารระดมสมองกบั

ผู้เชี่ยวชาญและทีมงานของบริษัทมาจัดทำาเป็น	Conjoint	

Analysis	 คุณลักษณะปัจจัยที่ใช้ในการวิเคราะห์แบบ	

Conjoint	 Analysis	Method	 ประกอบด้วยทั้งหมด	 5	

คุณลักษณะดังนี้	 1)	 การบริการการตัด	แบ่งออกเป็น	 2	

ระดับคือ	มีบริการการตัดอ้อยและไม่มีบริการตัดอ้อย	2)	

ระยะเวลารอคอยขนถ่ายแบ่งเป็น	3	ระดับคือ	น้อยกว่า	8	

ชั่วโมงตั้งแต่	8-12	ชั่วโมงและมากกว่า	12	ชั่วโมง	3)	ราคา

ซื้อขายอ้อย	แบ่งออกเป็น	3	ระดับคือราคาโรงงานเท่ากับ

ราคาลานรบัซือ้ออ้ยเงนิสด	ราคาโรงงานสงูกวา่ราคาลาน

รบัซือ้ออ้ยเปน็เงนิสด	200	บาทตอ่ตนัและราคาโรงงานตำา่

กว่าราคาลานรับซื้ออ้อยเป็นเงินสด	 200	 บาทต่อตัน		

4)	 การส่งเสริมแบ่งออกเป็น	 3	 ระดับคือส่งเสริมมาก	

หมายถึงชาวไร่รับเงินส่งเสริม	ปุ๋ย	สารกำาจัดวัชพืชและ

ความรูจ้ากทางโรงงาน	สง่เสรมิปานกลางหมายถงึชาวไร่

รับปุ๋ย	สารกำาจัดวัชพืชและความรู้จากทางโรงงานและ	

สง่เสรมินอ้ยหมายถงึ	ชาวไรร่บัปุย๋จากทางโรงงาน	5)	การ	

ส่งเสริมความสัมพันธ์ชุมชน	แบ่งออกเป็น	 3	 ระดับคือ	

มีความสัมพันธ์ชุมชนมากหมายถึงพนักงานส่งเสริมเข้า

ร่วมกิจกรรมตลอด	 (โดยพนักงานส่งเสริมจัดกิจกรรม

ให้ความรู้แก่เกษตรกร	การนำาเทคโนโลยีและเครื่องจักร

กลหนักมาใช้ในการเพิ่มผลผลิต	 และส่งเสริมการปลูก

ออ้ย	แขง่ขนักบัพชืเศรษฐกจิอืน่ในพืน้ที	่เปน็ตน้)	มคีวาม

สัมพันธ์ชุมชนปานกลางหมายถึงพนักงานส่งเสริมเข้า

ร่วมกิจกรรมบางครั้งและมีความสัมพันธ์น้อยหมายถึง

พนักงานส่งเสริมไม่เข้าร่วมกิจกรรมเลย

	 หากใช้ชุดคุณลักษณะโดยวิธีการกำาหนด	แบบ	

Full	Factorial	Design	 (1	คุณลักษณะมี	2	ระดับที่เหลือ

อีก	 4	 คุณลักษณะมีอย่างละ	 3	 ระดับ	 รวมทั้งหมด	 5	

คุณลักษณะ)	จะมีคุณลักษณะที่เป็นไปได้ถึง	2x3x3x3x3	

=	162	ชุดคุณลักษณะ	 เพื่อจัดสรรจำานวนชุดลักษณะให้

เหมาะสมการเก็บข้อมูลจากเกษตรกรชาวไร่อ้อยรายเล็ก

โดยไม่ให้เกษตรกรต้องจดจำาสถานการณ์มากเกินไป	จึง

กำาหนดให้เกษตรกรชาวไร่อ้อย	1	ท่าน	ตอบชุดลักษณะ	

7	 ชุด	 ซึ่งสามารถจัดชุดแบบสอบถามเป็น	 24	 ชุด	 ดัง

ตัวอย่างชุดคุณลักษณะที่ใช้ในการสอบถามในตารางที่	

1	 โดยกำาหนดแต่ละชุดจะสอบถามเกษตรกรชาวไร่อ้อย

จำานวน	5	ครั้ง	ดังนั้นจึงต้องสอบถามเกษตกรชาวไร่อ้อย

จำานวน	120	ราย

	 Green	Krieger	 and	Wind	 (2001)	 ได้กล่าวว่า	

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลที่เป็นที่นิยมคือ	 Full	 profile	

technique	ซึ่งเหมาะสมกับคุณลักษณะ	4-6	คุณลักษณะ	

การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยทำาการเก็บข้อมูลแบบ	Full	

profile	technique	ผูต้อบแบบสอบถามจะเหน็ชดุลกัษณะ

แล้วให้แสดงความพึงพอใจต่อคุณลักษณะ	 โดยการให้

คะแนน	(Rating)	โดยเรียงจากมากสุดไปหาน้อยสุด	เพื่อ

สะทอ้นรอ้ยละของผลผลติออ้ยทีเ่กษตรกรชาวไรอ่อ้ยจะ

ขายให้กับโรงงานฯ

	 ตวัแบบจำาลองของ	Conjoint	Analysis	ของงาน

วิจัยนี้	สามารถแสดงเป็นสมการได้ดังนี้

Y(x)  = b0+ b1x1 + b2x2 + b3x3 + b4x4 + b5x5 + 

 b6x6 + b7x7 + b8x8 + b9x9  (2)

	 โดย	Y(x)	คอื	อรรถประโยชนร์วม	(การตดัสนิใจ

เลือก)	 ในที่นี้แสดงเป็นสัดส่วนของการขายอ้อยให้กับ

โรงงาน	

 bi คือค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย	 (Regression	

Coefficient)	 ซึ่งแต่ละค่าเป็นค่าแสดงให้เห็นถึงการ

เปลี่ยนแปลงของค่า	Y		เมื่อ	xi มีค่าเท่ากับ	1	โดยค่า	x	ตัว

อื่นคงที่
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	 x1 	
แทน	 x1 = 1		 เมื่อราคาโรงงานฯสูงกว่า

ราคาลานรับซื้ออ้อยเงินสด	200	บาทต่อตัน	และเท่ากับ	

0	เมื่อเป็นค่าอื่นๆ

	 x2 แทน	 x2 = 1	 เมื่อราคาโรงงานฯเท่ากับ

ราคาลานรบัซือ้ออ้ยเงนิสด	และเทา่กบั	0	เมือ่เปน็คา่อืน่ๆ

	 x3	
แทน	 x3 = 1	 เมื่อระยะเวลารอคอยขน

ถ่ายน้อยกว่า	8	ชั่วโมง	และเท่ากับ	0	เมื่อเป็นค่าอื่นๆ

	 x4	
แทน	 x4 = 1	 เมื่อระยะเวลารอคอยขน

ถ่ายเท่ากับ	8-12	ชั่วโมง	และเท่ากับ	0	เมื่อเป็นค่าอื่นๆ

	 x5	 แทน	 x5 = 1	 เมื่อมีการบริการการตัด

อ้อย	และเท่ากับ	0	เมื่อเป็นค่าอื่นๆ

	 x6			แทน	 x6 = 1	 ปัจจัยการส่ง เสริมมาก	

(ชาวไร่รับเงินส่งเสริม	ปุ๋ย	ยากำาจัดวัชพืช	ความรู้จากทาง

โรงงานฯ)	และเท่ากับ	0	เมื่อเป็นค่าอื่นๆ

	 x7	 แทน	 x7 = 1	 ปัจจัยการส่งเสริมปาน

กลาง	 (ชาวไร่รับปุ๋ย	 สารกำาจัดวัชพืชความรู้	 จากทาง	

โรงงานฯ)	และเท่ากับ	0	เมื่อเป็นค่าอื่นๆ

	 x8	 แทน	 x8 = 1	 มีความสัมพันธ์กับชุมชน

มาก	(พนักงานเข้าร่วมกิจกรรมตลอด)	และเท่ากับ	0	เมื่อ

เป็นค่าอื่นๆ

	 x9	 แทน	 x9 = 1		 มีความสัมพันธ์กับชุมชน

ปานกลาง	(พนกังานเขา้รว่มกจิกรรมบางครัง้)	และเทา่กบั	

0	เมื่อเป็นค่าอื่นๆ

	 จากนั้นจึงใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ

เชิงเส้นตรง	 (Multiple	 Linear	 Regression)	 ในการ

วิเคราะห์หาสัมประสิทธิ์ของตัวแปร

	 ตวัอยา่งคอืกลุม่ประชากรทีเ่ปน็เกษตรกรชาวไร่

อ้อยรายเล็กมีพื้นที่ปลูกอ้อย	1-120	 ไร่	มีปริมาณอ้อยส่ง

โรงงานอยู่ระหว่าง	 1-1,200	ตันต่อราย	 ในพื้นที่อำาเภอ	

แก้งคร้อ	 และอำาเภอภูเขียว	 จังหวัดชัยภูมิ 	 อำาเภอ

ศรีบุญเรือง	 จังหวัดหนองบัวลำาภู	 อำาเภอเมือง,	 อำาเภอ

บ้านแฮด,	 อำาเภอหนองเรือ	 และอำาเภอภูเวียง	 จังหวัด

ขอนแก่น	จำานวน	120	ราย	ระยะเวลาในการเก็บข้อมูล

ตั้งแต่วันที่	 1	กุมภาพันธ์	 –	 31	มีนาคม	2554	 ใช้การสุ่ม

แบบไม่อาศัยความน่าจะเป็นโดยวิธีบังเอิญพบหรือไม่ได้

เฉพาะเจาะจงผูใ้ด	(accidental	selection)	โดยสุม่เลอืกจาก

เกษตรกรชาวไร่อ้อยส่งอ้อยที่สถานีขนถ่าย

ผลก�รวิจัย

	 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านเศรษฐกิจของ

เกษตรกรชาวไรอ่อ้ยรายเลก็ไดแ้ก	่พืน้ทีป่ลกูออ้ย	ระยะทาง	

จากลานรับซื้ออ้อยเงินสดกับไร่อ้อย	ระยะทางจากสถานี

ขนถ่ายกับไร่อ้อย	พาหนะที่ใช้ในการขนส่งและเงินทุน	

จากภาพที	่3	พบวา่	สว่นใหญพ่ืน้ทีป่ลกูออ้ยของเกษตรกร

ชาวไร่อ้อย	อยู่ระหว่าง	21-60	ไร่	คิดเป็นร้อยละ	55.8	รอง

ลงมาเป็นพื้นที่ไม่เกิน	 20	 ไร่	 คิดเป็นร้อยละ	 26.7	 และ

เกษตรกรที่มีพื้นที่มากกว่า	60	ไร่แต่ไม่เกิน	120	ไร่มีเพียง

ร้อยละ	 17.5	 ตามลำาดับ	ส่วนระยะทางลานรับซื้ออ้อย

เงนิสดกบัไรอ่อ้ยของเกษตรกรสว่นใหญจ่ะมรีะยะทางไม่

ถึง	5	กิโลเมตร	คิดเป็นร้อยละ	80.8	และระยะทางที่มาก	

กว่า	5	กิโลเมตรขึ้นไปมีเพียงร้อยละ	19.2	ส่วนระยะทาง

จากสถานขีนถา่ยกบัไรอ่อ้ยสว่นใหญจ่ะมรีะยะทางไมถ่งึ	

5	กโิลเมตร	คดิเปน็รอ้ยละ	64.2	และระยะทางทีม่ากกวา่	5	

กิโลเมตรขึ้นไปมีถึงร้อยละ	35.8	ส่วนพาหนะที่ใช้ในการ

ขนส่งส่วนใหญ่เป็นรถอีแต๋นคิดเป็นร้อยละ	42.5	รองลง

มาเปน็รถหกลอ้คดิเปน็รอ้ยละ	26.7	และรถอแีตก๊คดิเปน็

รอ้ยละ	12.5	ตามลำาดบั	ในเรือ่งเงนิทนุเกษตรกรสว่นใหญ่

จะมทีัง้เงนิทนุของตนเองและกูย้มื	มสีงูถงึรอ้ยละ	78.3	มี

บางสว่นทีกู่ย้มืทัง้หมด	คดิเปน็รอ้ยละ	11.7	และบางสว่น

ใช้เงินทุนตนเองคิดเป็นร้อยละ	10.0	ตามลำาดับ

	 การวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจขาย

ออ้ยของเกษตรกรชาวไรอ่อ้ยรายเลก็ใหก้บัโรงงานฯ	และ

ลานรับซื้ออ้อยเงินสด	การศึกษาผลปรากฏดังภาพที่	 4	

พบว่า	ราคาอ้อยที่โรงงานฯรับซื้อเป็นลำาดับที่สำาคัญมาก

ที่มีผลต่อการตัดสินใจขายอ้อยให้โรงงานฯ	รองลงมาคือ	

สภาพคล่องทางการเงินกับการขายอ้อยให้กับโรงงานฯ	

ความรวดเร็วในการจ่ายเงินค่าอ้อยให้เกษตรกรชาวไร่

อ้อย	 การส่งเสริมและบริการของโรงงานฯ	 และความ

สัมพันธ์ชุมชนกับโรงงานฯตามลำาดับ	ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

เกณฑ์ระดับมาก	นอกจากนี้ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจ

ขายอ้อยให้กับโรงงานฯ	ที่มีเกณฑ์อยู่ในระดับปานกลาง	

คือ	 เงินเพิ่มจากกองทุนอ้อยและนำ้าตาลทราย	 ระบบคิว	

ระยะทางจากแปลงถึงสถานีขนถ่าย	และการตรวจสอบ

คุมคุณภาพอ้อย	ตามลำาดับ
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	 ในสว่นของลานรบัซือ้ออ้ยเงนิสด	พบวา่	ปจัจยั

ที่มีผลต่อการตัดสินใจขายอ้อยให้ลานรับซื้ออ้อยเงินสด

ของเกษตรกรชาวไร่อ้อยรายเล็กอยู่ในเกณฑ์ระดับน้อย

ที่สุด	 ได้แก่	 ความสัมพันธ์ชุมชนกับลานอ้อยและการ

ตรวจสอบคุณภาพอ้อยของลานตามลำาดับ	ซึ่งข้อปัจจัย

อื่นๆ	ของลานรับซื้ออ้อยเงินสดอยู่ในเกณฑ์เฉลี่ยระดับ

น้อย

	 การวิเคราะห์ความพึงพอใจในปัจจุบันของ

เกษตรกรชาวไร่อ้อยรายเล็กที่มีต่อโรงงานฯ	 และลาน

รับซื้ออ้อยเงินสด	การศึกษาผลปรากฏดังภาพที่	5	พบว่า	

ระยะทางจากแปลงถึงสถานีขนถ่ายเป็น	ปัจจัยที่สำาคัญ

ที่มีผลต่อความพึงพอใจในปัจจุบัน	 รองลงมาคือ	ความ

รวดเร็วการจ่ายเงินค่าอ้อยของโรงงานฯให้เกษตรกร

ชาวไร่อ้อย	สภาพคล่องทางการเงินกับการขายอ้อยให้	

โรงงานฯ	และการส่งเสริมและบริการของทางโรงงานฯ	

ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ระดับมาก	นอกจากนี้ปัจจัยที่

มีผลต่อความพึงพอใจปัจจุบันน้อย	คือ	 ระบบคิวของโร

งงานฯซึ่งอยู่ในเกณฑ์ระดับน้อย

	 ในสว่นของลานรบัซือ้ออ้ยเงนิสด	พบวา่	ปจัจยั

ที่มีความพึงพอใจปัจจุบันน้อยที่สุดคือ	 ความสัมพันธ์

ของชมุชนกบัลานรบัซือ้ออ้ย	และระยะทางจากแปลงถงึ

ลานอ้อยมีระดับความพึงพอใจอยู่ระดับเกณฑ์ปานกลาง	

นอกจากนี้ซึ่งข้อปัจจัยอื่นๆ	ของลานรับซื้ออ้อยเงินสด

อยู่ในเกณฑ์เฉลี่ยระดับน้อย

	 ผลการวเิคราะหก์ารตดัสนิใจเลอืกชอ่งทางการ

ขายของเกษตรกรชาวไร่อ้อยรายเล็ก	 โดยวิธี	 Conjoint	

Analysis	Method	และใช้	Multiple	Linear	Regression	ใน

การวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวพยากรณ์	

ดังตารางที่	2	จะเห็นว่า	ถ้าราคาอ้อยของโรงงานฯสูงกว่า

ราคาของลานรับซื้ออ้อยเงินสด	200	บาทต่อตัน	 (x1=1) 

ระยะเวลารอคอยขนถ่ายของโรงงานฯน้อยกว่า	8	ชั่วโมง	

(x3=1)	โรงงานฯมกีารบรกิารการตดัออ้ย	(x5=1)	โรงงานฯ

มีการส่งเสริมในระดับมาก	 (x6=1)	 และทางโรงงานฯ

มีความสัมพันธ์กับชุมชนในระดับมาก	 (x8=1)	 ทำาให้

เกษตรกรชาวไร่อ้อยรายเล็กตัดสินใจเลือกขายอ้อยให้	

โรงงานฯประมาณ	91.64	%

	 ถ้าราคาอ้อยของโรงงานฯสูงกว่าราคาของ

ลานรับซื้ออ้อยเงินสด	200	บาทต่อตัน	(x1=1)	ระยะเวลา

รอคอยขนถ่ายของโรงงานฯน้อยกว่า	 8	 ชั่วโมง	 (x3=1)	

โรงงานฯมีการบริการการตัดอ้อย	(x5=1)	โรงงานฯมีการ

ส่งเสริมในระดับปานกลาง	 (x7=1)	 และทางโรงงานฯ

มีความสัมพันธ์กับชุมชนในระดับมาก	 (x8=1)	 ทำาให้

เกษตรกรชาวไร่อ้อยรายเล็กตัดสินใจเลือกขายอ้อยให้	

โรงงานฯ	ประมาณ	93.88	%

	 ถ้าราคาอ้อยของโรงงานฯเท่ากับราคาของลาน

รับซื้ออ้อยเงินสด	 (x2=1)	 ระยะเวลารอคอยขนถ่ายของ

โรงงานฯนอ้ยกวา่	8	ชัว่โมง	(x3=1)	โรงงานฯมกีารบรกิาร

การตัดอ้อย	 (x5=1)	 โรงงานฯมีการส่งเสริมในระดับ

มาก	 (x6=1)	และทางโรงงานฯมีความสัมพันธ์กับชุมชน

ในระดับมาก	 (x8=1)	ทำาให้เกษตรกรชาวไร่อ้อยรายเล็ก

ตัดสินใจเลือกขายอ้อยให้โรงงานฯประมาณ	85.40	%

	 สว่นกรณทีีร่าคาออ้ยของโรงงานฯตำา่กวา่ราคา

ของลานรับซื้ออ้อยเงินสด	200	บาทต่อตัน	(x1=0, x2=0)	

ระยะเวลารอคอยขนถา่ยของโรงงานฯมากกวา่	12	ชัว่โมง	

(x3=0, x4=0)	ไมม่กีารบรกิารการตดัออ้ยจากทางโรงงานฯ	

(x5=0)	โรงงานฯมีการส่งเสริมในระดับมาก	(x6=1)	และ

โรงงานฯมีความสัมพันธ์กับชุมชนในระดับปานกลาง	

(x9=1)	จะทำาใหเ้กษตรกรชาวไรอ่อ้ยรายเลก็ตดัสนิใจเลอืก

ขายอ้อยให้โรงงานฯน้อยที่สุดประมาณ	48.04	%

	 ค่าสัมประสิทธิ์ทำานาย	 (R2)	 นิยมวัดความ

สามารถในการอธบิายความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรของ

สมการถดถอย	 โดยจะมีค่าอยู่ระหว่าง	 0	กับ	 1	ถ้าดัชนี

ความสอดคล้องของแบบจำาลองมีค่าเท่ากับ	 1	แสดงว่า	

แบบจำาลองสามารถอธิบายพฤติกรรมหรือการบริการ	

ให้ถูกต้องสมบูรณ์ตรงตามที่สำารวจได้จริง	 แต่ถ้ามีค่า

ระหว่าง	 0.2	 และ	 0.4	 แสดงว่าแบบจำาลองที่สามารถ

นำาไปใช้ประมาณค่าได้ดี	 (ศุภมิตร	 ศรีสวัสดิ์และมานะ		

เชาวรัตน์,	 2551)	 แบบจำาลองนี้ค่าสัมประสิทธิ์ของการ

ทำานาย	(R2)	=	0.214	 	ซึ่งแสดงว่าตัวแปรอิสระสามารถ

อธิบายการตัดสินใจ	เลือกช่องทางการขายของเกษตรกร

ชาวไร่อ้อยรายเล็กได้	 21.4%	ซึ่งอยู่ในระดับที่สูงกว่า

เกณฑ์ที่ยอมรับได้
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สรุปและวิจ�รณ์ผล

	 การศึกษาและวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการ

ตัดสินใจขายอ้อยให้กับโรงงานฯของเกษตรกรชาวไร่

อ้อยรายเล็ก	และความพึงพอใจในปัจจุบันสามารถสรุป

ผลดังนี้

	 -	 ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจขายอ้อยให้

กับโรงงานของเกษตรกรชาวไร่อ้อยรายเล็กสำาคัญที่สุด	

คือ	 ราคาอ้อยที่โรงงานฯรับซื้อ	 ปัจจัยทางด้านสภาพ

คล่องทางการเงินกับการขายอ้อยให้โรงงานฯและความ

รวดเร็วในการจ่ายเงินค่าอ้อยให้เกษตรกรเป็นปัจจัยรอง

ตามลำาดับ	

	 -		 ความพึงพอใจในปัจจุบันของเกษตรกร

ชาวไร่อ้อยรายเล็กที่ส่งผลถึงการขายอ้อยให้กับโรงงาน

ทีส่ำาคญัทีส่ดุคอื	ระยะทางจากแปลงถงึสถานขีนถา่ยของ	

โรงงานฯ	 โดยมีปัจจัยที่สร้างความพึงพอใจในปัจจุบัน

รองลงมา	คอื	ความรวดเรว็ในการจา่ยคา่ออ้ยใหเ้กษตรกร

ชาวไรอ่อ้ยรายเลก็และสภาพคลอ่งทางการเงนิ	เปน็ปจัจยั

เสรมิในการสรา้งความเชือ่มัน่ใหเ้กษตรกรชาวไรอ่อ้ยราย

เล็กขายอ้อยให้โรงงาน

	 -	 จากการศกึษาจะสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ

อิษฏ์	 อินทรภูมิ	 (2553)	พบว่าการศึกษาความพึงพอใจ

ของเกษตรกรชาวไร่อ้อยในจังหวัดขอนแก่นที่มีต่อผล

การดำาเนินงานและบริการของสมาคมชาวไร่อ้อยอีสาน

กลาง	โดยวธิกีารสมัภาษณเ์กษตรกรชาวไรอ่อ้ยในจงัหวดั

ขอนแก่น	มีความพึงพอใจต่อการดำาเนินงาน,	 การเจรจา

ตอ่รองราคาออ้ยเบือ้งตน้,	การขนสง่ออ้ยและบรกิารการ

แนะนำาปัจจัยการผลิต

	 การตัดสินใจเลือกช่องทางการขายของ

เกษตรกรชาวไรอ่อ้ยรายเลก็	พจิารณาจากคา่สมัประสทิธิ์

การถดถอยของตัวปัจจัย	ตัวแปร	เมื่อมีการเปลี่ยนแปลง

ปจัจยัตวัแปรทีม่ผีลตอ่การเปลีย่นแปลงของการตดัสนิใจ	

เลือกช่องทางการขาย	สรุปผลดังนี้

	 -		 ราคาอ้อยที่โรงงานฯรับซื้อมากกว่าหรือ

เทา่กบัราคาลานรบัซือ้ออ้ยเงนิสด	เปน็ปจัจยัทีส่ำาคญัทีส่ดุ

เมื่อเทียบกับปัจจัยอื่นๆ	ผลกระทบที่เกิดจากราคาอ้อยที่

โรงงานฯรับซื้อตำ่ากว่าราคาลานรับซื้ออ้อยเงินสดทำาให้

เกษตรกรชาวไร่อ้อยตัดสินใจเลือกช่องทางการขายอ้อย

ให้ลานรับซื้ออ้อยเงินสด	ก่อให้เกิดความเสียหายซึ่งจะ

ส่งผลกระทบต่อเป้าหมายปริมาณอ้อยซึ่งเป็นวัตถุดิบที่

โรงงานฯ	ต้องการส่งผลกระทบต่อต้นทุนและกำาไรของ

โรงงานฯ	อย่างมาก

	 -		 ระยะเวลารอคอยขนถ่ายถือเป็นปัจจัย

สำาคัญและมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกการขายอ้อย

เกษตรกรชาวไร่อ้อยรายเล็ก	ดังนั้นระยะเวลารอคอยขน

ถา่ยทีเ่หมาะสมกท็ำาใหเ้กษตรกรชาวไรอ่อ้ยรายเลก็	ตดัสนิ

ใจเลอืกรอคอยการขายออ้ยใหโ้รงงานฯ	โดยเฉพาะบรเิวณ

ที่มีการแข่งขันสูงระยะเวลารอคอยขนถ่ายสะดวกและ

รวดเร็วเพื่อเสริมศักยภาพในการแข่งขัน

	 -	 ปัจจัยในการบริการตัดอ้อยให้เกษตรกร

ชาวไร่รายเล็กก็ถือเป็นปัจจัยที่เพิ่มช่องทางในการเลือก

สง่ออ้ยใหโ้รงงานฯของชาวไรอ่อ้ย	หากโรงงานฯสามารถ

บริการการตัดอ้อยให้จะสามารถทำาให้เกษตรกรชาวไร่

ออ้ยรายเลก็ตดัสนิใจเลอืกชอ่งทางขายออ้ยใหก้บัโรงงาน	

เนื่องจากลดภาระในการจัดหาแรงงานและรถบรรทุก			

นอกจากนั้นโรงงานยังเสริมศักยภาพในการแข่งขันใน

การตัดอ้อยเข้าโรงงานเมื่อมีบริการตัดอ้อย

	 -	 ปัจจัยการส่งเสริมในเรื่องเงินทุน	 ปุ๋ย	

สารกำาจัดวัชพืชและความรู้จากทางโรงงานฯ	พบว่ามี

ความสำาคัญน้อยที่สุดเมื่อเทียบกับปัจจัยอื่นๆ	สำาหรับ

เกษตรกรชาวไร่อ้อยรายเล็กแต่ทางโรงงานฯยังมีความ

ต้องการส่งเสริมปัจจัยต่างๆให้กับเกษตรกรชาวไร่อ้อย

รายเล็ก	 เนื่องจากการส่งเสริมดังกล่าวจะเป็นข้อผูกมัด

ให้ทางเกษตรกรชาวไร่อ้อยรายเล็กต้องขายอ้อยให้กับ

ทางโรงงานฯ	 เท่านั้น	ทำาให้เกษตรกรชาวไร่อ้อยรายเล็ก

ไม่ต้องการให้ทางโรงงานฯส่งเสริมหรืออาจจะส่งเสริม

ในระดับน้อย	ทั้งนี้เพราะเกษตรกรชาวไร่อ้อยรายเล็กมี

การใช้เงินต้นทุนไม่มาก	ส่วนมากจะมีปัจจัยการผลิตเอง	

เช่น	พันธุ์อ้อยและปุ๋ย	 ส่วนมากจะรับจากธนาคารเพื่อ

การเกษตรและสหกรณ์	นอกจากนี้เกษตรกรชาวไร่อ้อย

รายเล็กจะมีหลักทรัพย์ค่อยข้างน้อยไม่สามารถนำามาคำ้า

ประกนักบัทางโรงงานได	้จงึตอ้งไปใชเ้งนิทนุจากธนาคาร

เพื่อการเกษตรและสหกรณ์ซึ่งมีการใช้ระบบกลุ่มคำ้า

ประกันสามารถเบิกเงินทุนได้	 และการรับการส่งเสริม
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จากทางโรงงานฯทำาให้เกษตรกรชาวไร่อ้อยรายเล็ก	 ไม่

เป็นอิสระต่อการเลือกช่องทางการขายให้โรงงานฯหรือ

ลานรบัซือ้ออ้ยเงนิสด	แตเ่นือ่งจากผลการวจิยัชีใ้หเ้หน็วา่

เกษตรกรยงัคงมคีวามพงึพอใจในกระบวนการรบัซือ้ออ้ย

ของโรงงานในหลายๆด้าน	ดังนั้นโรงงานฯควรทำาการ	

ส่งเสริมต่อไป	 โดยโรงงานฯควรวางนโยบายด้านการ

ส่งเสริมให้มีความยืดหยุ่นพร้อมที่จะปรับกลยุทธ์ต่างๆ	

ให้เท่าทันคู่แข่งขันและพัฒนาแนวทางการส่งเสริมให้

สอดคล้องกับความต้องการของเกษตรกรเพื่อสร้าง

ความพึงพอใจในการซื้อขายให้แก่เกษตรกรชาวไร่อ้อย

อันจะนำาไปสู่การยอมรับในนโยบายการส่งเสริมของ	

โรงงานฯต่อไป

	 แนวทางการเพิ่มศักยภาพของ	โรงงานฯ	ต้องมี

การวางแผนกลยทุธใ์นการสง่เสรมิและจดัหาออ้ยเขา้หบี	

ดังนี้

	 -	 การวางแผนการสง่เสรมิเพือ่การขยายพืน้ที่

ปลูกอ้อยควรดำาเนินการเร่งส่งเสริมในช่วงราคาอ้อย

สูง	 เนื่องจากจะเป็นแรงผลักดันให้เกษตรกรชาวไร่ราย

เล็กขยายพื้นที่ปลูก	หากราคาอ้อยตกตำ่าโรงงานฯ	ควร

จะมีกลยุทธ์ในการรักษาเกษตรกรชาวไร่รายเล็กไม่ให้

เปลี่ยนแปลงไปปลูกพืชอื่น

	 -	 การกำาหนดราคารบัซือ้ออ้ยของโรงงานฯที่

สถานขีนถา่ยควรใหม้รีาคารบัซือ้ออ้ยมากกวา่หรอืเทา่กบั

ลานรบัซือ้ออ้ยเงนิสด	เพือ่กระตุน้ใหเ้กษตรกรชาวไรอ่อ้ย

รายเลก็ตดัสนิใจเลอืกชอ่งทางการขายออ้ยใหก้บัโรงงานฯ

	 -	 การส่งเสริมเกษตรกรชาวไร่รายเล็ก	 ต้อง

มีการวางแผนจุดรับอ้อยหรือสถานีขนถ่ายรับอ้อยของ

เกษตรกรชาวไร่อ้อยรายเล็ก	 เพื่อเพิ่มศักยภาพในการ	

สง่เสรมิการปลกูออ้ยเนือ่งจากเกษตรกรชาวไรร่ายเลก็ไม่

สามารถจดัหารถบรรทกุขนาดใหญข่นสง่เขา้โรงงานฯ	ได้

	 -	 การอบรมให้เกษตรกรชาวไร่รายเล็กได้รับ

ทราบเรือ่งระบบควิของโรงงานและจดัการกลุม่ตดั	ลำาดบั

การตัดให้เกษตรกรชาวไร่รายเล็กและบริหารการจัดการ

การรอคอยขนสง่ออ้ยทีส่ถานขีนถา่ยใหม้เีวลาการรอคอย

ที่เหมาะสมที่สุด

	 -	 การจ่ายเงินค่าอ้อยให้เกษตรกรชาวไร่ราย

เล็กรวดเร็วโดยไม่ต้องให้รองวดการจ่ายเงินทุก	 15	 วัน	

ของโรงงานฯ	 เพื่อส่งเสริมสภาพคล่องทางการเงินให้

เกษตรกรชาวไร่อ้อยรายเล็กอย่างมีประสิทธิภาพ

	 -	 ปัญหาแรงงานที่ขาดแคลนในอนาคต	หาก

โรงงานฯ	ดำาเนนิการจดัการจดักลุม่ตดัใหเ้กษตรกรชาวไร่

รายเล็กได้ก็สามารถเพิ่มศักยภาพการแข่งขันและเพิ่ม

พื้นที่การปลูกอ้อยได้

	 -		 การสร้างความผูกพันเกษตรกรชาวไร่

อ้อยรายเล็กกับโรงงาน	 ควรเพิ่มระบบการส่งเสริมให้

เกษตรกรชาวไร่อ้อยรายเล็กรับปัจจัยการผลิตจากทาง

โรงงานโดยเสริมระบบกลุ่มคำ้าประกันเหมือนธนาคาร

เพื่อการเกษตรและสหกรณ์แทนการใช้หลักทรัพย์ 	

คำ้าประกัน

เอกส�รอ้�งอิง

กุณฑลี	 รื่นรมย์.	 2541.	ก�รวิจัยตล�ด.	 พิมพ์ครั้งที่	 6.	

กรงุเทพฯ:	โรงพมิพแ์หง่จฬุาลงกรณม์หาวทิยาลยั.

กอบผล	อินทรชิต.	 2535.	 การศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพล

ต่อการตัดสินใจเลี้ยงปลานำ้าจืดของเกษตรกร.

วิทยานิพนธ์ปริญญาเศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต	

บัณฑิตวิทยาลัย	มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์.

ทรงศักดิ์	ภูสีอ่อน.	2551.	ก�รประยุกต์ใช้ SPSS วิเคร�ะห์

ขอ้มลูง�นวจิยั. พมิพค์รัง้ที	่2.	กาฬสนิธุ:์	ประสาน

การพิมพ์.

ธวชั	ตนินงัวฒันะ.	2543.	ก�รทำ�ไรอ่อ้ยยคุใหม.่ อดุรธาน:ี	

ศูนย์เกษตรอ้อยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

บุญเรียง	 ขจรศิลป์.	 2528.	ศักยภ�พก�รบริห�รง�น. 

กรุงเทพฯ:	โอเดียนสโตร์.

ประสิทธิ์	 ประคองศรี.	 2541.	แนวท�งปฏิบัติในก�รจัด

ทำ�แปลงขย�ยพันธุ์และประส�นแผน	 (ฉบับ

ปรบัปรงุครัง้ที่	2	พ.ศ.	2543)	คูม่อืการจดัทำาแปลง

ขยายพันธุ์พืช.	กรุงเทพฯ:	กองขยายพันธุ์พืชกรม

ส่งเสริมการเกษตร.	

พทิกัษพ์งษ์	พจนา.	2547.	การจดัการผลติและการซือ้ขาย

อ้อยโดยการทำาสัญญากับโรงงานนำ้าตาลในตำาบล

พังทุย	อำาเภอนำ้าพอง	จังหวัดขอนแก่น.	 รายงาน

การศกึษาอสิระปรญิญาวทิยาศาสตรมหาบณัฑติ



220 KKU  Res. J.(be) 2011;  10(2)

วิทยาลัยบัณฑิตศึกษาการจัดการ	 มหาวิทยาลัย

ขอนแก่น.

ราชบัณฑิตสถาน.	 2542.	พจนานุกรมศัพท์สังคมวิทยา

อังกฤษ	-ไทย.	กรุงเทพฯ:	รุ่งศิลป์การพิมพ์.

วรีพร	 ใบลาศน์.	 2545.	 การตัดสินใจของเกษตรกรใน

การเข้าร่วมโครงการผลิตเมล็ดพันธุ์ข้าวของศูนย์

ขยายพนัธุพ์ชืที	่17	จงัหวดัขอนแกน่.	วทิยานพินธ์

ปริญญาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต	 สาขาวิชา	

ส่งเสริมการเกษตร	บัณฑิตวิทยาลัย	มหาวิทยาลัย

ขอนแก่น.	

วิทยา	ด่านธำารงกุล.		2546.	ก�รบริห�ร. กรุงเทพฯ:	เธิร์ด

เวฟ	เอ็ดดูเคชั่น.

วิมลรัตน์	 ศุกรินทร์.	 2532.	 การปลูกอ้อยและการดูแล

รักษาอ้อย.	ว�รส�รศูนย์วิจัยพืชไร่.	15(2):	30.	

วีระพล	 สุวรรณนันท์.	 2528. กระบวนก�รตัดสินใจ. 

กรุงเทพฯ:	ประยูรวงศ์.

วุฒิชัย	จำานง.	2523.	พฤติกรรมก�รตัดสินใจ.	กรุงเทพฯ:	

บารมีการพิมพ์.

ศุภชัย	คุณารัตนพฤกษ์	และดวงสมร	บุญผดุง.	2532.	ก�ร

ศกึษ�คว�มพงึพอใจของผูม้�รบับรกิ�รด�้นรกัษ�

พย�บ�ลโรงพย�บ�ลทั่วไป. กรุงเทพฯ:	วชิรินทร์

สาส์น.

ศุภมิตร	ศรีสวัสดิ์	 และมานะ	 เชาวรัตน์.	 2551.	ปัจจัยที่

มีผลต่อการเลือกผู้ประกอบการขนส่งตู้สินค้า

ประจำาเส้นทางระหว่างประเทศไทยและประเทศ

เวียดนาม.	 การประชุมเชิงวิชาการประจำาปีด้าน

การจัดการโซ่อุปทานและโลจิสติกส์	 ครั้งที่	 8.	

20-22	พฤศจิกายน	2551:	401-410.

ศิริวรรณ	เสรีรัตน์	และคณะ.	2541.	การบริหารการตลาด

ยุคใหม่.	กรุงเทพฯ:	ธีระฟิล์มและไซเท็กซ์.

อษิฏ	์อนิทรภมู.ิ	2553.	ความพงึพอใจของเกษตรกรชาวไร่

อ้อยในจังหวัดขอนแก่นที่มีต่อการดำาเนินงาน

และ	บริการของสมาคมชาวไร่อ้อยอีสานกลาง.	

วิทยานิพนธ์ปริญญาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต	

บัณฑิตวิทยาลัย	มหาวิทยาลัยขอนแก่น.

Edward,	 E.	 L.	 1983.	Satisfaction and behavior in 

perspective on behavior in organization. 	2th	

ed.	New	York:	McGraw–Hill.

Gabriel	UU,	Keremah	RI.	 2003.	 Effects	 of	 varying	

dietary	protein:	energy	on	carcass	composition,	

feed	 conversion	 efficiency	 and	 condition	 of	

Hetero	branchus	bidorsalis	fingeling.	The	Zool.	

2(2):	19-29.

Green,	P	and	V.	Srinivasan.	1978.	Conjoint	Analysis	in	

Consumer	Research:	Issue	and	Outlook.		Journal 

of Consumer Research, 5,	103	-121.

Green,	P.	E.,	Krieger,	Abba	M.,	and	Wind,	Y.	J.	2001.	

Thirty Years of Conjoint Analysis-Reflections 

and Prospects. Interfaces,	31,	56-73.

Hauser,	J.	R.,	and	V.	R.	Rao.	2002.	Conjoint	Analysis,	

Related	Modeling,	 and	Applications,”	 in	Ad-

vances	 in	Marketing	Research:	 Progress	 and	

Prospects	[A	tribute	to	Paul	Greens	Contributions	

to	Marketing	Research	Methodology].

Lancaster,	K.	1971.	Consumer demand: A new ap-

proach. New	York:	Columbia	University	Press.



221KKU  Res. J.(be) 2011;  10(2)

ภ�พที่ 1	การผลิตปริมาณอ้อยตั้งแต่ปี	2549/50	-	2553/54 ที่มา: สำานักงานคณะกรรมการอ้อยและนำ้าตาลทราย, 2552

ภ�พที่ 2	ลานรับซื้อเงินสดในพื้นที่ส่งเสริม

ภ�พที่ 3 จำานวนและรอ้ยละของเกษตรกรชาวไรอ่อ้ยจำาแนกตามพืน้ทีป่ลกูออ้ย	ระยะทางจากลานรบัซือ้ออ้ยเงนิสด

	 กับไร่อ้อย	ระยะทางจากสถานีขนถ่ายกับไร่อ้อย	พาหนะที่ใช้ในการขนส่ง	และแหล่งที่มาเงินทุน
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ภ�พที่ 4 ปัจจัยสำาคัญที่มีผลต่อการตัดสินใจขายอ้อยของเกษตรกรชาวไร่อ้อยรายเล็ก

ภ�พที่ 5 ความพึงพอใจในปัจจุบันของเกษตรกรชาวไร่อ้อยรายเล็ก
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ต�ร�งที่ 1  ตัวอย่างชุดคุณลักษณะที่ใช้ในการสอบถามเกษตรกรชาวไร่อ้อยรายเล็ก

ชุด ข้อที่ บริการตัดอ้อย ระยะเวลารอคอย ราคา ส่งเสริม สัมพันธ์ชุมชน

1

1 มีบริการตัดอ้อย น้อยกว่า	8	ช.ม. โรงงาน	=	ลาน มาก มาก

2 มีบริการตัดอ้อย 12	ช.ม.	ขึ้นไป โรงงานสูงกว่าลาน	200 ปานกลาง มาก

3 มีบริการตัดอ้อย 12	ช.ม.	ขึ้นไป โรงงานสูงกว่าลาน	200 ปานกลาง น้อย

4 มีบริการตัดอ้อย 12	ช.ม.	ขึ้นไป โรงงานสูงกว่าลาน	200 น้อย มาก

5 มีบริการตัดอ้อย 12	ช.ม.	ขึ้นไป โรงงานสูงกว่าลาน	200 น้อย น้อย

6 ไม่มีบริการตัดอ้อย น้อยกว่า	8	ช.ม. โรงงานสูงกว่าลาน	200 มาก มาก

7 ไม่มีบริการตัดอ้อย น้อยกว่า	8	ช.ม. โรงงานสูงกว่าลาน	200 ปานกลาง มาก

2

1 มีบริการตัดอ้อย 12	ช.ม.	ขึ้นไป โรงงาน	=	ลาน ปานกลาง ปานกลาง

2 ไม่มีบริการตัดอ้อย น้อยกว่า	8	ช.ม. โรงงาน	=	ลาน ปานกลาง ปานกลาง

3 ไม่มีบริการตัดอ้อย 8-12	ช.ม. โรงงาน	=	ลาน น้อย มาก

4 ไม่มีบริการตัดอ้อย 12	ช.ม.	ขึ้นไป โรงงาน	=	ลาน มาก น้อย

5 ไม่มีบริการตัดอ้อย 12	ช.ม.	ขึ้นไป โรงงาน	=	ลาน ปานกลาง ปานกลาง

6 ไม่มีบริการตัดอ้อย 12	ช.ม.	ขึ้นไป โรงงาน	=	ลาน น้อย น้อย

7 ไม่มีบริการตัดอ้อย 12	ช.ม.	ขึ้นไป โรงงานสูงกว่าลาน	200 ปานกลาง มาก

3

1 มีบริการตัดอ้อย น้อยกว่า	8	ช.ม. โรงงานสูงกว่าลาน	200 น้อย มาก

2 มีบริการตัดอ้อย 12	ช.ม.	ขึ้นไป โรงงาน	=	ลาน น้อย ปานกลาง

3 ไม่มีบริการตัดอ้อย น้อยกว่า	8	ช.ม. โรงงานตำ่ากว่าลาน	200 มาก ปานกลาง

4 ไม่มีบริการตัดอ้อย น้อยกว่า	8	ช.ม. โรงงานตำ่ากว่าลาน	200 มาก น้อย

5 ไม่มีบริการตัดอ้อย 8-12	ช.ม. โรงงานตำ่ากว่าลาน	200 ปานกลาง มาก

6 ไม่มีบริการตัดอ้อย 8-12	ช.ม. โรงงาน	=	ลาน ปานกลาง มาก

7 ไม่มีบริการตัดอ้อย 8-12	ช.ม. โรงงาน	=	ลาน ปานกลาง ปานกลาง
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ต�ร�งที่ 2 ค่าสัมประสิทธิ์พหุคูณของตัวพยากรณ์ที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกช่องทางการขายของเกษตรกร

	 	 ชาวไร่อ้อยรายเล็ก

ตัวแปร
สัมประสิทธิ์พหุคูณ

(คว�มคล�ดเคลื่อนม�ตรฐ�น)
กลุ่มอ้�งอิง

ค่าคงที่
60.092**

(2.922)
-

ราคาโรงงานฯสูงกว่าราคาลานรับซื้ออ้อย

เงินสด	200	บาทต่อตัน	(x
1
)

27.340**

(2.122) ราคาโรงงานฯตำ่ากว่าราคาลานรับ

ซื้ออ้อยเงินสด	200	บาทต่อตันราคาโรงงานฯเท่ากับราคาลานรับซื้ออ้อย

เงินสด	(x
2
)

21.102**

(2.156)

ระยะเวลารอคอยขนถ่ายน้อยกว่า	8	ชั่วโมง	

(x
3
)

10.886**

(2.117) ระยะเวลารอคอยขนถ่ายมากกว่า	

12	ชั่วโมงขึ้นไประยะเวลารอคอยขนถ่ายเท่ากับ	8-12	

ชั่วโมง	(x
4
)

4.980*

(2.119)

มีการบริการการตัดอ้อย	(x
5
)

3.052*

(1.399)
ไม่มีการบริการการตัดอ้อย

ปัจจัยการส่งเสริมมาก

(ชาวไร่รับเงินส่งเสริม	ปุ๋ย	ยากำาจัดวัชพืช	

ความรู้จากทางโรงงานฯ)	(x
6
)

-8.718**

(2.104)
ปัจจัยการส่งเสริมน้อย

(ชาวไร่รับปุ๋ยจากทางโรงงาน)ปัจจัยการส่งเสริมปานกลาง

(ชาวไร่รับปุ๋ย	สารกำาจัดวัชพืชความรู้	จาก

ทางโรงงานฯ)	(x
7
)

-6.473**

(2.087)

มีความสัมพันธ์กับชุมชนมาก

(พนักงานเข้าร่วมกิจกรรมตลอด)	(x
8
)

-1.013

(2.092)
มีความสัมพันธ์กับชุมชนน้อย

(พนักงานส่งเสริมไม่เข้าร่วม

กิจกรรมเลย)
มีความสัมพันธ์กับชุมชนปานกลาง

(พนักงานเข้าร่วมกิจกรรมบางครั้ง)	(x
9
)

-3.331

(2.070)

  * มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

**	มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	0.01

หมายเหตุ	R=0.464,R2=0.214,adjusted	R2=0.206


