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บทคัดยอ
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสาเหตุของความขัดแยง กระบวนการ
คลี่คลายความขัดแยง และแนวทางในการคลี่คลายความขัดแยงในการบริหารจัดการ
นํ้าจากเข่ือนลําปะทาว ผลการวิจัยพบวา สาเหตุหลักของความขัดแยงมี 5 ประการคือ 
1) ดานโครงสราง หนวยงานของรัฐมุงเนนการนํานโยบายการจัดการน้ําไปปฏิบตัโิดยไม
ตระหนักวาชมุชนจะเห็นดวยหรือไม 2) ดานขอมลูขาวสาร ขอมลูเก่ียวกับปริมาณน้ําและ

การใชนํา้ทีห่นวยงานของรฐัเผยแพรไมตรงกนักับประสบการณของชุมชน 3) ดานความ
สมัพันธ หนวยงานของรฐัขาดการสรางความสมัพนัธอนัดกีบัชุมชน ความสมัพนัธระหวาง
หนวยงานของรัฐกับชุมชนมีเพียงเทาท่ีจําเปนตอการทําใหงานของรัฐบรรลุเปาหมาย 
4) ดานผลประโยชน หนวยงานของรัฐแสวงหาประโยชนโดยการจัดสรรน้ําเพ่ือตอบ

สนองความตองการขององคกรธุรกิจและประชาชนท่ีอยูนอกเขตชุมชน 5) ดานคานิยม 

หนวยงานของรฐัมุงเนนการจดัสรรทรพัยากรนํา้เพือ่สนองตอบตอเปาหมายของนโยบาย 
สวนชุมชนเช่ือวาทรัพยากรน้ํามีไวเพื่อตอบสนองความตองการของคนในชุมชนเทานั้น 
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กระบวนการที่ถูกนําใชมากท่ีสุดเพ่ือคล่ีคลายความขัดแยงเก่ียวกับนํ้า คือการเจรจา
ไกลเกลี่ยโดยการมีสวนรวมของคณะบุคคลท่ีมีความเปนกลาง แนวทางที่เหมาะสมใน
การคลีค่ลายความขดัแยงเกีย่วกับการจดัสรรทรพัยากรนํา้ คอืการนาํโครงการของรฐัไป
ปฏิบตัโิดยการมสีวนรวมของคนในชมุชน การตัดสนิใจโดยใชสารสนเทศทีเ่ชือ่ถอืได การ
แกไขปญหาโดยการมีสวนรวมของคณะบุคคลท่ีมคีวามเปนกลาง และการใชทนุทางสังคม

Abstract
 The objectives of this research were to study the cause of confl ict
of water management, the process of confl ict resolution and the 
appropriate ways for resolution of confl ict on water management. The 
results of research revealed that there were fi ve main causes of confl ict 
on water management. Causes of confl ict could be summarized as follows:
1) Structure perspective, public organizations emphasized on implementing 
water allocation policy without consideration if the people in communities 
agree. 2) Data perspective, data of water quantity and water usage informed 
by public organizations was not consistent with the data according to the 
experience of the people in communities. 3) Relationship perspective, 
there was a lack of good relationship between public organizations and 

the communities, i.e. public organizations only had relationship  with the 

communities so far as to reach the objectives. 4) Benefi t perspective,
public organizations seek to obtain benefi ts from supplying water to
business organizations and people outside the communities. 5) Value per-

spective, public organizations emphasized on water allocation according 

to the policy’s goal but the people in communities believe that water in 
Lampatao dam choose be used to support their own communities only. 
The most frequently used confl ict resolution method was reconciliation 

based on the participation of impartial party. The appropriate means 
for water confl ict resolution included implementing public project with 
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participation on decision making of people in the communities, using 
reliable data for decision making, soliciting the impartial party from 
organizations to participate in the process of confl ict resolution, and using 
social capital. 

คาํสาํคญั : ความขดัแยง, การคลีค่ลายความขดัแยง, การจดัการความขดัแยงดวยสนัตวิธิี
Keywords : Confl ict, Confl ict Resolution, Confl ict Management of Meditation

บทนํา
 ประเทศไทยมุงเนนการพัฒนาทางเศรษฐกิจอยางตอเน่ือง ทําใหมีความเจริญ
รดุหนาอยางรวดเร็วและมกีารใชทรพัยากรธรรมชาติเพือ่การพฒันาและรองรบัการขยาย
ตวัทางเศรษฐกิจ เม่ือการพัฒนาดานตาง ๆ  เพิม่ขึน้ ทรพัยากรธรรมชาติทีม่อียูอยางจาํกดั
เริ่มกลายเปนตนเหตุของความขัดแยง สังคมไทยในปจจุบันจึงตกอยูในทางสองแพรง 
มีการเผชิญหนาโดยตรงระหวางภาคอุตสาหกรรมที่มีอํานาจในทางเศรษฐกิจ กับภาค
เกษตรกรรมในชนบทซ่ึงยังเปนคนสวนใหญของประเทศที่ดอยโอกาส รวมถึงการเผชิญ
หนาระหวางรัฐซึ่งมีอํานาจในการดูแลและจัดการทรัพยากรตาง ๆ ทั้ง ปาไม ที่ดิน นํ้า 
แรธาตุตาง ๆ กับประชาชนที่อาศัยเลี้ยงชีพจากทรัพยากรที่มีอยูในชุมชน การแยงชิง
ทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยูอยางจํากัดไดกอใหเกิดความขัดแยงทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม 

การเมอืง วฒันธรรม ตลอดจนการใชทีด่นิและทรพัยากรธรรมชาตอิืน่ ๆ  ในบางครัง้ความ

ขดัแยงดงักลาวเปล่ียนเปนกรณีพพิาทและนําไปสูการใชความรุนแรงในการแกไขปญหา 

ซึ่งมีแนวโนมที่จะมีความขัดแยงและกรณีพิพาทมากข้ึนในอนาคต 
 อดีตที่ผานมา ประเทศไทยไดใชนโยบายการจัดการทรัพยากรนํ้าโดยเนนการ
สรางเขื่อน การทํานบกั้นนํ้า การสรางฝายและการกอสรางอื่น ๆ สงผลใหเกิดปญหา

ความขัดแยงทางสังคมตามมา ดังเชน กรณีเขื่อนปากมูล เขื่อนราษีไศล รวมทั้งเขื่อน

ลาํปะทาว กลาวคือการกอสรางเขือ่นดงักลาวกอใหเกดิผูไดประโยชนและผูเสยีประโยชน 
ดังที่ Chantana Bupphasirichok (2547) กลาววาผูไดประโยชนมักอยูตนนํ้าและได

ประโยชนจากการจดัสรรนํา้ สวนผูเสยีประโยชนทีอ่ยูปลายนํา้และตองพบกบัปญหาขาด
แคลนน้ําหรือนํา้เสยีทีเ่กดิจากผูใชนํา้ทีอ่ยูตนนํา้ ผลท่ีเกดิขึน้แสดงใหเหน็วานโยบายการ
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บรหิารจดัการทรพัยากรนํา้ทีผ่านมา เปนการแกปญหาเฉพาะพืน้ทีแ่ละขาดการวเิคราะห
และมองถึงปญหาในภาพรวมท่ีมผีลกระทบเช่ือมโยงกัน เชน การสรางเข่ือนในภาคเหนือ 
ยอมสงผลกระทบตอปรมิาณนํา้ในภาคกลางดวย นอกจากนี ้นโยบายการบรหิารจดัการ
ทรัพยากรน้ําที่ผานมาของไทยยังกอใหเกิดปญหาอื่น ๆ ตามมาอีก เชน ปญหาความขัด
แยงในการแยงชงิทรพัยากรน้ํา ปญหาความเปนธรรมในการจัดสรรทรัพยากรน้ํา ปญหา
ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมท่ีกระทบตอวิถีชีวิตของชุมชน ทั้งนี้ Yunyong Inthmuang 
(2546) กลาววาเปนเพราะกระบวนการกําหนดนโยบายหรือการตัดสินใจแกปญหาขึ้น
อยูกับรัฐบาลและหนวยงานราชการสวนกลางท่ีรับผิดชอบเปนหลัก ขาดการมีสวนรวม
จากสังคมและประชาชนในพื้นท่ี
 ในสวนของสภาพปญหาที่นํามาสูความขัดแยงในพื้นที่เขื่อนลําปะทาว 
มีพัฒนาการดานปญหาดังนี้ ป พ.ศ. 2536-2541 หลังสรางเข่ือนเสร็จแลวทางกรมการ
พลังงานโดยเขื่อนลําปะทาวตองปลอยน้ําใหอุทยานแหงชาติตาดโตนเพื่อใหบริการแก
นกัทองเทีย่ว อนัเปนไปตามเง่ือนไขของการสรางเพือ่ใหบริการรองรบัการทองเท่ียวเปน
ประจําทุกป ตอมาป พ.ศ. 2542 กรมชลประทานไดทําการศึกษาโครงการผนันํ้าเขาอาง
เกบ็นํา้ชอระกา เพ่ือลดปญหาการขาดแคลนนํา้ของอางเกบ็นํา้ชอระกา ทาํใหเกดิกระแส
เรยีกรองสทิธกิารครอบครองและสทิธคิวามเปนเจาของในการใชนํา้ ป พ.ศ. 2543-2546 
เกดิกรณพีพิาทปญหาการแยงชงิน้ําท้ังใชนํา้เพือ่การเกษตร การประมง การผลติกระแส
ไฟฟา การชลประทาน และการทองเทีย่วของอทุยานแหงชาตติาดโตน ป พ.ศ. 2547 เกดิ
กรณีพิพาทระหวางชาวบานกับชาวบาน ชาวบานกับเจาหนาที่ของรัฐ เพราะความตอง

การใชนํ้าปริมาณมากขึ้นระหวางกลุมผูเลี้ยงปลาในกระชังและชาวบานที่ทําการเกษตร 

รวมท้ังนโยบายของรัฐกับความตองการของคนในทองถ่ินที่มีความคิดเห็นที่แตกตางกัน 
ป พ.ศ. 2548 สายนํ้าลาํปะทาวประสบปญหาแหงขอด นํ้าไมเพียงพอตอการนําน้ําไปใช
ประโยชน ชาวบานที่ทําการเกษตรเกิดการแยงชิงนํ้า ดังเชน ชาวบานที่อยูตนนํ้ากักนํ้า
เพือ่ใชประโยชนในทีน่าของตนเอง โดยไมปลอยนํา้ใหคนทีอ่ยูพืน้ทีก่ลางน้ําหรอืปลายนํา้

ใชอันนําไปสูการกลาวโทษซ่ึงกันและกัน ป พ.ศ. 2549 เกิดปรากฏการณนํ้าเนาเสียตาม

ดวยโครงการการผนันํา้ไปเกบ็ไวท่ีอางเกบ็น้ําชอระกา ทาํใหคนในพืน้ทีไ่มพอใจเนือ่งจาก

รัฐตอบสนองความตองการของคนนอกพื้นท่ีมากกวาคนในพื้นที่ ขณะเดียวกันชาวบาน
ไดรองเรียนไปยังประมงจังหวัดและหนวยงานของรัฐ เกี่ยวกับคุณภาพนํ้าและมีปริมาณ
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ของสาหรายสีเขียวแกมน้ําเงินหนาแนนมาก (Bloom) ซึ่งเปนอันตรายตอสัตวนํ้า ทําให
เกิดกรณีพิพาทระหวางกลุมผูเลี้ยงปลาในกระชัง รวมทั้งชาวบานกลุมอื่น ๆ
 จากสถานการณความขัดแยงเก่ียวกับการจัดการน้ําดงัทีไ่ดกลาวแลวในเบ้ืองตน 
เกิดปะทุขึ้นหลายจุดในบริเวณเข่ือนน้ําลําปะทาว ทําใหผูวิจัยมองประเด็นคําถามหลัก
สาํคญัตอลุมนํา้ลาํปะทาว จงัหวดัชยัภมู ิเปนลุมน้ําทีม่อีาณาเขตครอบคลมุพืน้ที ่3 อาํเภอ 
12 ตาํบล 52 หมูบาน (พืน้ท่ีอาํเภอเมืองประกอบดวยตาํบลทาหนิโงมและตําบลซบัสีทอง 
อาํเภอแกงครอ ประกอบดวยตําบลเกายาดแีละตําบลทามะไฟหวาน อาํเภอคอนสวรรค
ประกอบดวยตาํบลคอนสวรรคและตําบลศรีสาํราญ) จาํนวนประชากร 19,961 คน และ
มีจํานวนครัวเรือนทั้งสิ้นจํานวน 5,255 ครัวเรือน สําหรับพื้นที่ตนนํ้าตั้งอยูในเขตตําบล
เกายาดี อําเภอแกงครอ สวนกลางน้ําอยูในเขตตาํบลนาฝาย อําเภอเมือง และตําบลนา
หนองทุม อําเภอแกงครอ และพื้นท่ีปลายนํ้าอยูในเขตตําบลบุงคลา อําเภอเมือง และ
ตําบลศรีสําราญ อําเภอคอนสวรรค เมื่อวิเคราะหในเชิงเศรษฐกิจและความตองการใช
ประโยชนจากนํา้พบวา พืน้ท่ีตนน้ําอนัเปนท่ีตัง้เขือ่นลาํปะทาวใชนํา้เพือ่การผลติกระแส
ไฟฟา การชลประทานและการทองเทีย่ว ชาวบานทีอ่าศยัในหมูบานรอบ ๆ  เขือ่นลําปะทาว
ไดเลี้ยงปลาในกระชังอยางหนาแนนในบริเวณรอบเข่ือน รวมท้ังการปลูกพืชทาง
เศรษฐกิจเปนจํานวนมาก ขณะท่ีพื้นที่กลางน้ําหนวยงานทางราชการมีนโยบายในการ
ผันนํ้าจากเข่ือนลําปะทาวไปใชประโยชนเพื่อการทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติตาดโตน 
และมีโครงการผันนํ้าจากเขื่อนลําปะทาวไปเก็บไวที่อางเก็บน้ําชอระกาเพื่อประโยชน
ในการทองเที่ยวและผันนํ้าเขาจังหวัดชัยภูมิอีกทอดหนึ่งเพื่อผลิตนํ้าประปา รวมทั้งใช

นํ้าในภาคการเกษตรในพื้นท่ีตําบลนาหนองทุม อําเภอแกงครอ พื้นที่ปลายน้ําชาวบาน

ใชนํ้าเพ่ือการเกษตรและอุปโภคบริโภคในครัวเรือน จากที่กลาวมาแลวทั้งหมดสรุปได
วา พัฒนาการของชุมชนเกิดการเปลี่ยนแปลงทามกลางนโยบายการพัฒนาของรัฐ อัน
นําไปสูความขัดแยงระหวางรัฐกับชุมชน และความขัดแยงระหวางชาวบานกับชาวบาน
 ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยพิจารณาเห็นวาปญหาหลายเรื่องดังกลาวขางตน 

มีความสําคัญและมีความหลากหลายของปญหา โดยเฉพาะการแยงชิงทรัพยากรน้ํา

ระหวางรัฐกบัชมุชน ผูวจิยัจงึไดพจิารณาเลอืกพืน้ทีศ่กึษาจาํนวน 2 พืน้ทีค่อืกรณศีกึษาที ่

1 ความขัดแยงระหวางกลุมผูใชนํ้าบานนาแก ตําบลนาหนองทุมกับการประปาแกงครอ 
เนื่องจากหนวยงานภาครัฐไดใหการสนับสนุนโครงการในการผันนํ้าไปผลิตน้ําประปา
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เพื่อเลี้ยงชุมชนเมืองแกงครอ การดําเนินการดังกลาวไดสงผลกระทบตอปริมาณนํ้า
ที่ใชในการอุปโภคบริโภคและภาคการเกษตรของชาวบาน ชาวบานจึงไดลุกขึ้นตอสู
เรยีกรอง กรณดีงักลาวน้ีพบวามกีารคลีค่ลายไปแลวระดบัหนึง่ แตเมือ่การประปาแกงครอ
มีความตองการนํ้าในภายหลัง สงผลใหชาวบานรวมตัวกันกดดันหนวยงานรัฐมากขึ้น 
ปจจุบันปญหายังคงอยูกับชุมชน และกรณีศึกษาท่ี 2 ความขัดแยงระหวางกลุมผูเล้ียง
ปลาในกระชัง ตาํบลเกายาดี กบักลุมผูใชนํา้บานนาแก ตาํบลนาหนองทุม โดยหนวยงาน
ภาครฐัไดใหการสนบัสนนุโครงการเลีย้งปลาในกระชงั เพือ่สงเสรมิอาชพีและรายไดของ
คนในชมุชน การดาํเนนิการดงักลาวไดสงผลกระทบตอคณุภาพนํา้ทีช่าวบานกลุมผูใชนํา้
บานนาแก ใชนํ้าเพ่ืออุปโภคบริโภคและในภาคการเกษตร ชาวบานกลุมผูใชนํ้าไดลุกขึ้น
ตอสูเรียกรอง และกรณคีวามขดัแยงดงักลาวไดคลีค่ลายความขดัแยงจนเปนทีพ่อใจของ
บุคคลทั้งสองกลุม ผูวิจัยจึงเห็นวาท้ังสองกรณีศึกษามีความสําคัญและนาสนใจในการ
ศึกษา สามารถตอบโจทยการศึกษาตามวัตถุประสงค พรอมทั้งสอดคลองกับประเด็น
การศึกษาทรัพยากรนํ้า 
 ดวยเหตุผลดงักลาวนี ้ผูวจิยัจงึสนใจท่ีจะทาํการวิจยัเพ่ือแสวงหาคําตอบพ้ืนที่
อนัเปนทีต่ัง้ของเขือ่นลาํปะทาวเพราะเปนพืน้ทีท่ีเ่หมาะสมในการศกึษาประเดน็เกีย่วกบั 
“การคล่ีคลายความขัดแยงในการจัดการทรัพยากรนํ้าในบริบทสังคมไทย : กรณีศึกษา
เขื่อนลําปะทาว จังหวัดชัยภูมิ” เนื่องจากผูวิจัยพิจารณาเห็นวากรณีความขัดแยงของ

เขื่อนลําปะทาว เปนผลกระทบจากการพัฒนาของรัฐของหลายฝายที่มีความตอเนื่อง
ยาวนาน ซึ่งสงผลกระทบตอเศรษฐกิจ สังคม ชีวิตความเปนอยู และความสัมพันธของ

ผูเกีย่วของอยางมาก และการเขาใจสาเหตขุองปญหาอยางลกึซึง้ รวมทัง้กระบวนการแก
ปญหาทีใ่ชอยู ซึง่มผีลลพัธทัง้เชิงบวกและลบจะชวยใหสามารถหาแนวทางแกปญหาและ
ปองกันปญหาจากการพัฒนาไดอยางเหมาะสมตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย
 เพ่ือศกึษาสาเหตุของความขัดแยงกรณีเข่ือนลาํปะทาว เพือ่ศกึษากระบวนการ
คลี่คลายความขัดแยงกรณีเขื่อนลําปะทาว และเพื่อศึกษาแนวทางที่เหมาะสมในการ

คลี่คลายความขัดแยงกรณีเขื่อนลําปะทาว
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การคลี่คลายความขัดแยงในการจัดการทรัพยากรนํ้าในบริบทสังคมไทย

: กรณีศึกษาเขื่อนลําปะทาว จังหวัดชัยภูมิ

วารสารวิจัย มข. 1 (2) : กรกฎาคม-กันยายน 2554

วิธีการวิจัย
 ผูวิจัยใชกระบวนการและข้ันตอนดําเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) โดยผูวิจัยไดเลือกพื้นที่ชุมชนที่ตั้งอยูโดยรอบเขื่อนลําปะทาว โดยมีหนวย
ในการวิเคราะหคือระดับกลุมและองคกร ไดแก กลุมผูใชนํ้า กลุมผูเลี้ยงปลาในกระชัง 
กลุมผูนาํชุมชน กลุมคณะกรรมการหมูบาน กลุมธรรมยาตรา กลุมผูไดรบัผลกระทบจาก
การสรางเขื่อน กลุมชาวบาน การประปาแกงครอ และโครงการไฟฟาพลังงานนํ้าเข่ือน
ลําปะทาว ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลแบงเปน 2 สวนคือ 1) การเก็บรวบรวมขอมูลทุติย
ภูมิ เปนการเก็บขอมูลที่รวบรวมจากเอกสารทางวิชาการตาง ๆ เชน  วารสาร บทความ 
และเอกสารรายงานการประชุม 2) การเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม ใชการสัมภาษณ

ตามแนวทางการสัมภาษณและการสังเกต สําหรับการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยนําขอมูลที่
ไดมาจําแนกและจัดหมวดหมูขอมลู เปรียบเทียบขอมลูภายในหมวดหมูเดยีวกัน จากน้ัน
จงึนาํขอมลูในหมวดหมูตางกนัมาวเิคราะหความสัมพนัธทัง้ระบบ หรอืหาความสัมพนัธ
แบบองครวม (Holism) พรอมกันน้ี ผูวิจยัไดใชวิธีการตรวจสอบความถูกตองของขอมูล
โดยการดําเนินไปในลักษณะทําซ้ําสลับกลับไปมาเชนนี้ตลอดระยะของการศึกษาขอมูล
ภาคสนาม จากนั้นจึงสรุปผลการวิจัย โดยการวิเคราะหตามกรอบแนวคิดทฤษฎีอีกครั้ง 
และนําเสนอขอมูลในลักษณะการพรรณนาวิเคราะห (Descriptive Analysis)

ผลการวิจัยและอภิปรายผล
 1.  สาเหตุของความขัดแยง ประกอบดวย 5 ดานคือ
 1)  โครงสรางทางอาํนาจทีแ่ตกตางกนัหรอืไมเทาเทยีมกนัระหวางรฐักบัชมุชน 
ทาํใหบคุคลทีม่อีาํนาจเหนอืกวาไดประโยชนจากทรพัยากร สวนบคุคลทีม่อีาํนาจดอยกวา

จะเสยีประโยชน กลาวคอืรฐันํากฎหมายหรอืกฎระเบยีบมาบงัคบัใช ทาํใหประชาชนบาง

กลุมไดรับความเดือดรอนจากโครงการพัฒนาของหนวยงานภาครัฐ ผลการศึกษาพบวา 
ความขัดแยงระหวางหนวยงานภาครัฐกับชาวบาน มีความซับซอนเชิงโครงสราง ทั้งนี้
เพราะมีหนวยงานในระดับทองถิ่น คือองคการบริหารสวนตําบลนาหนองทุม เทศบาล

ตําบล นาหนองทุม สวนภูมิภาคไดแก อําเภอแกงครอและจังหวัดชัยภูมิ รวมทั้งหนวย

งานรัฐวิสาหกิจประกอบดวยการประปาแกงครอ การประปาจังหวัดชัยภูมิ การประปา
เขต 6 ขอนแกน แตไมสามารถตัดสินใจในการคล่ีคลายความขัดแยงที่เกิดขึ้นได เพราะ
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มีความเก่ียวของเชิงโครงสรางท่ีซับซอนของหนวยงาน ทําใหการบริหารจัดการมีความ

ซบัซอน กลาวคือบทบาทของแตละหนวยงานมีปฏิสมัพันธเชงิอํานาจระหวางกนั รวมท้ังการ
ใชอาํนาจนโยบายและกฎหมายมาปฏิบตักิารกับคนในชมุชนทาํใหชมุชนเปล่ียนแปลงไป
กลาวคือหนวยงานมีลักษณะอัมพาตเชิงโครงสราง แมวารัฐอางวากระจายอํานาจสู
ทองถิ่น แตทองถิ่นกลับไมมีอํานาจหรือสามารถตัดสินใจหรือกลไกการแกไขปญหาได 
สอดคลองกับ Ralf Dahrendorf (1959) กลาววา ความขัดแยงขึ้นอยูกับโครงสรางทาง
อํานาจ เพราะสังคมมีความไมเทียมกันในดานสิทธิอํานาจ (Inequality of Authority) 
โดยผูมอีาํนาจเหนอืกวา (Domination) จะมสีทิธอิาํนาจในการสัง่การ ออกกฎเกณฑตาง 
ๆ เพือ่บงัคบัผูทีอ่ยูใตอาํนาจ (Subjection) ทาํใหมกีลุมไดประโยชนและเสียผลประโยชน 
นอกจากนีผ้ลกระทบจากนโยบายของรฐัทีไ่มยอมรบัสทิธใินการเขามาใชประโยชนจากนํา้
ของชุมชนคือ จากผลการศึกษาพบวา นอกจากชาวบานจะไมสามารถรักษาทรัพยากร
นํ้าที่ชาวบานใชประโยชนแลว ยังจะทําใหขาดสิทธิชุมชนในการใชนํ้าในอนาคต ทั้ง ๆ 
ที่เหตุผลความจําเปนมาจากแนวคิดการพัฒนาของรัฐท่ีตองการสรางความเจริญ โดย
วดัความเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิ ซึง่มุงใหชนบทเปนแหลงสรางผลผลติทางการเกษตร
คํ้าจุนระบบเศรษฐกิจแบบมหภาค สรางแรงจูงใจการผลิตแบบเขมขน ซึ่งชุมชนบานนา
แก ตําบลนาหนองทุม ก็ตกอยูในสภาพเชนน้ัน ทั้งนี้เปนผลสืบเน่ืองจากความขัดแยงใน
การนําแนวคิดการพัฒนาทรัพยากรของชุมชนมาพัฒนารัฐ
 2)  การรับรูขอมูลขาวสารท่ีแตกตางกัน ทั้งสองกรณีศึกษามีการรับรูขอมูล

เกีย่วกบัปริมาณนํา้ทีแ่ตกตางกัน เนือ่งจากหนวยงานของรฐัจะอางถงึขอมลูทีเ่ปนตวัเลข

หรือขอมูลเชิงหลักการ สวนชาวบานจะอาศัยขอมูลท่ีเกิดจากประสบการณหรือองค

ความรูที่เกิดจากสั่งสมและแลกเปล่ียนกันในชุมชน จึงมีลักษณะเปนขอมูลเชิงประจักษ 
ซึ่งการรับรูขอมูลที่แตกตางกันเปนสาเหตุสําคัญที่นํามาสูความขัดแยง สอดคลองกับที่ 
Pneuman & Bruehl (1982) ที่กลาววาความแตกตางในการรับรูที่ไมเหมือนกัน หรือ
การรับรูในการกระทําทีม่เีปาหมายไปดวยกันไมไดเปนผลใหเกิดความขัดแยง รวมท้ังการ

รับรูที่ถูกบิดเบือนหรือการรับรูที่แตกตางกันสามารถทําใหเกิดความขัดแยงได

 3) ความสัมพันธเชิงอํานาจระหวางรัฐกับชุมชนที่แตกตางกัน คือหนวยงาน

ภาครฐัไดเขาไปแยงชงิและครอบครองทรัพยากรนํา้จากชมุชนทีใ่ชนํา้ในภาคการเกษตร 
และนํานํา้ไปผลิตประปาเพ่ือเลีย้งประชากรในเขตเมือง เน่ืองจากการประปาแกงครออาง
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วาดําเนินงานตามนโยบายและระเบียบของทางราชการ ขณะที่ชุมชนซ่ึงเปนเจาของ
ทรัพยากรไดอางสิทธิชุมชนและการจัดการตามวิถีชุมชน สุดทายก็ไมสามารถตอตาน
หรือทดัทานอํานาจของหนวยงานภาครัฐได ทาํใหทรัพยากรของชุมชนตกอยูอาํนาจของ
หนวยงานภาครฐั รวมทัง้กรณคีวามขดัแยงระหวางชุมชนท่ีอยูตนน้ํากบัชุมชนทีอ่ยูกลาง
นํ้า ที่มีความสัมพันธแตกตางจากอดีตซึ่งมีความเปนเครือญาติ แตปจจุบันมีการกระทบ
กระท่ังกันบอยข้ึน เพ่ือแยงชิงการใชประโยชนจากน้ํา ซึง่สอดคลองกับแนวคิดของ Max 
Weber (1978) ทีก่ลาววา ความขัดแยงเกิดจากฐานอํานาจท่ีแตกตางกันของกลุมคนใน
สังคม ซึ่งกรณีของกลุมผูใชนํ้าบานนาแกกับการประปาแกงครอก็มีลักษณะเชนเดียวกัน
4) ผลประโยชนของรัฐอยูเหนือผลประโยชนของชุมชน  โดยรัฐจะอางผลประโยชนของ
สวนรวม หรือการพัฒนาไปสูความเจริญของเมือง โดยเฉพาะอําเภอแกงครอ ซึ่งมีน
โยบายเปนเมืองแหงอุตสาหกรรมส่ิงทอ ซึ่งตองไดรับการพัฒนาท้ังภาคธุรกิจ บริการ
และอุตสาหกรรม ขณะที่ชุมชนมองทรัพยากรเปนฐานในการดํารงชีวิต ชาวบานจึง
ตระหนักและรับรูถึงคุณคาของทรัพยากรเปนอยางดี ในท่ีสุดประปาแกงครอไดแยงนํ้า
ไปจากชุมชน ทําใหชาวบานรูสึกเสียผลประโยชน จึงนํามาสูการเรียกรองและปกปอง
ผลประโยชน จากสาเหตุของความขัดแยงที่เกิดขึ้น ชี้ใหเห็นวา การแยงชิงทรัพยากร
นํ้าเพ่ือนําไปใชในการเกษตรและการจําหนาย เปนสวนหน่ึงของปจจัยในการผลิตตาม
ที่ Karl Marx (1990) กลาววาแตละกลุมพยายามสนองประโยชนของตน มีผลใหอีก

กลุมหนึ่งจะเสียประโยชน โดยตางฝายตางแสวงหาผลประโยชน คือตางฝายตางแยงชิง
ทรพัยากรนํา้และการครอบครองทรพัยากรอนัเปนผลประโยชนของสวนตนไว จึงเหน็ได

วาการดําเนินการดังกลาวหนวยงานรัฐไดประโยชน สวนชาวบานเสียผลประโยชน ซึ่งมี

ลกัษณะเหมือนกนักบักรณีความขัดแยงระหวางกลุมผูเล้ียงปลาในกระชังกบักลุมผูใชนํา้ 
เพราะคนตนนํา้มีรายไดทีเ่กิดจากการขายปลา สวนคนกลางน้ํากังวลเกีย่วกับสุขภาพและ
สิ่งแวดลอม ผลประโยชนที่แตกตางกันจึงเปนเงื่อนไขท่ีนํามาสูความขัดแยงที่เผชิญหนา
กันระหวางชุมชนกับชุมชน

 5)  คานยิมความเห็นทีแ่ตกตางกัน กรณศีกึษาดังกลาวไดเกิดข้ึนในเง่ือนไขการ

ใหคณุคาทีแ่ตกตางกัน กลาวคือหนวยงานภาครัฐเนนคณุคาไปสูการพัฒนา ความทันสมัย
และประโยชนของสวนรวม ขณะที่ชุมชนมองคุณคาของทรัพยากรน้ําในเชิงวิถีชีวิต
หรือนํ้าคือชีวิต จากผลการศึกษาชี้ใหเห็นวาความขัดแยงในการใหคุณคาความหมายที่
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แตกตางกัน ไดทําใหความขัดแยงทวีความเขมขนและซับซอนมากขึ้นอีก เน่ืองจากการ
พัฒนาของรัฐไดนําหลักการจัดการทรัพยากรในระบบกรรมสิทธิ์เอกชน กลาวคือการ
ประปาอาํเภอแกงครอ มวีถิกีารใชทรพัยากรเพ่ือสนองตอบตอระบบตลาดเขาสูชมุชน ใน
ขณะทีช่าวบานสวนใหญยงัดาํรงชีวติดวยการพ่ึงพาทรพัยากรเพ่ือยงัชพี และยงัยดึมัน่ใน
การจัดการทรัพยากรสวนรวมตามหลักประเพณี การมีหลักการจัดการทรัพยากรทับซอน
กนัอยู 2 ประเภท ในขณะทีม่วีถิกีารใชทรพัยากรทีแ่ตกตางกนัจงึเปนเงือ่นไขใหเกดิความ
ขดัแยง รวมท้ังกรณีของกลุมคนตนนํา้ท่ีเนนการเขาถึงทรัพยากรน้ําเพ่ือใชประโยชนจาก
แหลงนํา้ สวนกลุมผูใชทีอ่าศยัอยูตอนกลางน้ําเนนคณุภาพน้ําและส่ิงแวดลอมทีด่ ีดงัน้ัน
ความขัดแยงจงึเกดิขึน้ระหวางกลุมคนทีไ่ดรบัประโยชนไดหยบิฉวยและตคีวามหลักการ
จดัการทรพัยากรทีแ่ตกตางกัน เพือ่แขงขันขบัเคีย่วกนัใหมสีทิธใินการเขาถงึทรพัยากรนํา้
 2.  กระบวนการในการคลี่คลายความขัดแยง ประกอบดวยกระบวนการใน
การคลี่คลาย 4 ขั้นตอน สําหรับกระบวนการในการคล่ีคลายความขัดแยงกรณีแรก ผล
การศึกษาพบวา มีกระบวนการในการคล่ีคลายความขัดแยง 4 ขั้นตอน ซึ่งแตกตางจาก
กรอบแนวคิดที่ใชในการวิเคราะห ซึ่งมีอยู 5 ขั้นตอน ดังนี้ Sermsak Wisalaphorn 
(2534) , Ruble and Thomas (1976) and M. Azalur Rahim (1985)
 ขัน้ตอนท่ีหนึง่ การพูดคยุเพ่ือรวมกันวเิคราะหทีม่าของปญหา สาํหรับรปูแบบ
ที่ใชในการคลี่คลายความขัดแยงคือการแขงขัน โดยตางฝายตางมุงเนนแขงขันเพ่ือ

เอาชนะอีกฝายหนึ่ง ซึ่งแตละฝายพยายามเสนอสิ่งท่ีจะเปนประโยชนกับฝายตนเอง
ผลการศึกษาพบวา ในขัน้ตอนน้ีหนวยงานภาครฐัใชยุทธวิธใีหขอมูลดานดีและมีประโยชน

รวมทั้งการพัฒนาที่จะนําไปสูความเจริญของอําเภอแกงครอ สวนชาวบานใชแกนนํา

ในการพูดคุย การรวมพลังชุมชน การใชประสบการณที่เปนขอมูลเชิงประจักษในพ้ืนที่ 
รวมท้ังการรวบรวมรายช่ือคดัคาน เพือ่แสดงใหเหน็ถงึความไมเหน็ดวยกบัปฏิบตักิารของ
หนวยงานภาครฐัทีย่นืยนัจะดาํเนนิการกอสรางตอไป อนันาํมาสูผลทีเ่กดิขึน้คือการลงมติ
ทีป่ระชุมทีไ่มเหน็ดวยกับโครงการ และการประปาแกงครอไดวาจางบริษทัทองคณาการ

โยธาดําเนินการกอสรางโครงการฯ

 ขั้นตอนที่สอง การแสวงหาแนวทางขอสรุปรวม ขั้นตอนนี้ใชรูปแบบการคลี่

ความขัดแยงคือการเจรจาตอรอง ผลการศึกษาพบวา หนวยงานภาครัฐยอมรับขอเสนอ
ของชาวบานในที่ประชุมท่ีจะชะลอโครงการออกไปจนกวาจะมีการศึกษาหาแนวทางที่
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เหมาะสม โดยหนวยงานภาครฐัใชยทุธวธิอีางนโยบายการพฒันาดานเศรษฐกจิและสงัคม 
การเจริญเติบโตของอําเภอแกงครอ ในอนาคต และอางมติที่ประชุมที่มีผูนําชุมชนเขา
รวมประชมุ ในขณะทีช่าวบานใชพลงัชมุชนในการเรียกรอง การใชทนุทางสงัคม และการ
ระดมทนุในการตอสูตอรองกับหนวยงานภาครัฐ ผลท่ีเกดิขึน้การประปาไดขออนญุาตให
ผูบริหารขององคกรปกครองสวนทองถิ่นสนับสนุนโครงการ ขณะที่การดําเนินโครงการ
มีความกาวหนารอยละ 90  สวนชาวบานไมพอใจเพราะเห็นวาตนเองถูกหลอก จนใน
ที่สุดตองใหผูวาราชการจังหวัดชัยภูมิเปนคนกลางในการไกลเกล่ีย
 ขั้นตอนที่สาม การไกลเกลี่ยโดยคนกลาง เนื่องจากท้ังคูมีทาทีแขงขันจึงยังคง
ใชรปูแบบการแขงขนัในการคลีค่ลายความขดัแยงซึง่มผีูวาราชการจังหวัดชัยภมูเิปนคน
ไกลเกลี่ย ในขั้นตอนนี้รัฐใชยุทธวิธีการยอมรับขอเสนอทั้งหมดในเวทีประชุม แตในทาง
ปฏิบัติยังคงดําเนินโครงการอยางตอเนื่อง สวนชาวบานใชพลังรวมชุมชนและใชทุนทาง
สังคมในการตอบโตตอรองกับหนวยงานภาครัฐ และผลท่ีเกิดข้ึนคือไดขอตกลงวาจะ
ศึกษาผลกระทบและชะลอโครงการกอสราง แตในขอเท็จจริงการประปาแกงครอยังคง
ดําเนินการกอสรางตอ และคนกลางก็ขอใหชาวบานเห็นแกสวนรวม ในมุมมองของ
ชาวบานมองวารัฐเขาขางรัฐและไมไววางใจรัฐ
 ขั้นตอนท่ีสี่ การพูดคุยเจรจาตอรอง เกิดขึ้นตอเน่ืองจากการใชคนกลางไกล
เกลี่ยท่ีใหทั้งสองฝายมาพูดคุยเจรจาตอรองกัน รูปแบบท่ีใชในข้ันตอนน้ีคือการแขงขัน 
โดยหนวยงานภาครัฐซ่ึงผูวาราชการจังหวัดชัยภูมิไดเชิญผูอํานวยการประปาเขต 6 ที่

มีอํานาจในการตัดสินใจเขารวมประชุมรับรูและรวมหาทางแกปญหา สวนชาวบานใช

ขอมลูเชิงประจักษทีเ่ปนประสบการณในพ้ืนที ่พรอมกับนาํเสนอขอมูลและทางออกตาม
วิถีชมุชนที่ยืดหยุนแลว และผลที่เกิดขึ้นคือการประปาเขต 6 ไดมีคําส่ังชะลอโครงการ

ออกไปเพ่ือหาทางเหมาะสมและทําประชาพิจารณรบัฟงความเห็นของชาวบานในพ้ืนที ่
แตขอเทจ็จริงปรากฏวาประปาแกงครอยงัดาํเนนิการกอสรางตามโครงการอยางตอเน่ือง
จนแลวเสร็จรอยละ 90 และในท่ีสุดการประปาเขต 6 ไดขออนุญาตวางทอสงนํ้าดิบเพื่อ

ใหบริการน้ําประปาอยางท่ัวถึง และผูบรหิารขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไดอนมุตัใิห
ดําเนินการ จนนํามาสูความขัดแยงระหวางชาวบานกับหนวยงานภาครัฐอีกครั้ง แมผล

การลงคะแนนเสยีงของชาวบาน 1,700 เสยีงไมเหน็ดวยกบัการผนันํา้เพือ่ผลตินํา้ประปา 
แตการประปาก็ไดดาํเนินการวางทอจนเสร็จเรียบรอยและเปดทดสอบใชงานไปแลวสอบ
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ครั้ง ทําใหความขัดแยงบานปลายและรุนแรงมากย่ิงขึ้น ทําใหการคล่ีคลายในข้ันตอนที่ 
5 คอืการหาขอสรปุรวมกนัยงัไมเกิด ขณะเดยีวกันชาวบานไดรองเรยีนไปยงัสํานกันายก
รัฐมนตรี สํานักงานปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ปปช.) และสํานักงาน
ตรวจเงินแผนดิน (สตง.) เพื่อขอความชวยเหลือ จากน้ันสํานักนายกรัฐมนตรีไดสงเรื่อง
ใหจังหวัดเปนผูพิจารณาและรับผิดชอบโครงการ ในขณะท่ีสํานักงานปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติ ไดสงเจาหนาท่ีมาตรวจสอบและหาขอมูลเบ้ืองตนเพ่ือ
ประกอบการพิจารณาดําเนินการตอไป
 ในสวนของการคล่ีคลายความขัดแยงกรณีที่สอง ผลการศึกษาพบวามี
กระบวนการในการคลี่คลายความขัดแยงประกอบดวย 2 ขั้นตอน ไดแก
 1) ขั้นตอนท่ี 1 การเจรจาตอรอง โดยการพูดคุยที่มาของปญหาการเล้ียง
ปลาในกระชังของกลุมผูเลี้ยงปลาในกระชังซ่ึงเปนคนตนนํ้ากับกลุมผูใชนํ้าที่ไดรับเดือด
รอนที่อาศัยอยูกลางนํ้า รูปแบบท่ีใชในการคลี่คลายคือการแขงขันเน่ืองจากทั้งสองฝาย
ตองการชนะเหนืออีกฝายหน่ึง สําหรับยุทธวิธีท่ีใชในการเจรจาตอรองน้ัน กลุมผูเล้ียง
ปลาในกระชังอางนโยบายของหนวยงานภาครัฐที่สนับสนุนโครงการ และการไดรับการ
สนับสนุนทางการเงินจากสมาชิกสภาผูแทนราษฎร (ส.ส.) รวมทั้งความชอบธรรมตาม
สทิธชิมุชนของคนตนนํา้ สวนกลุมผูใชนํา้บานนาแกใชการเผยแพรขอมลูเก่ียวกับปญหา
ผลกระทบดานตาง ๆ  และการรวมตัวสรางพลังชุมชนเรียกรอง ผลท่ีเกิดขึ้นในขั้นตอนนี้
คือไมสามารถบรรลุขอตกรวมกันได และกลุมผูใชนํ้าไดรองเรียนไปที่สํานักงานประมง

จังหวัดชัยภูมิ

 2)  ขั้นตอนที่ 2 การเจรจาไกลเกลี่ยโดยคนกลาง เกิดขึ้นเน่ืองจากท้ังสองฝาย
ตกลงทีจ่ะใชการเจรจาไกลเกลีย่โดยคนกลาง โดยมหีวัหนาสํานกังานโครงการไฟฟาเขือ่น
ลาํปะทาวเปนคนกลางในการไกลเกลีย่ รปูแบบทีใ่ชในขัน้ตอนนีค้อืการประสานความรวม
มือ เนนใหทั้งสองฝายพูดคุยถึงปญหาและแสดงเหตุผลจุดยืนของแตละฝาย เพื่อปรับ
จากจดุยนืแตละฝายไปสูผลประโยชนรวมของทัง้สองฝาย สาํหรบัยทุธวิธทีีใ่ชในการตอสู

ตอรอง กลุมผูเลี้ยงปลาในกระชังใชวิธีการขอเล้ียงปลาในกระชังตอโดยใหเหตุผลเก่ียว
กับผลกระทบทางเศรษฐกิจหากหยุดเลี้ยง พรอมกับรับฟงขอเสนอและเหตุผลของกลุม

ผูใชนํ้า สวนกลุมผูใชนํ้าไดเรียกรองใหหยุดเลี้ยงปลาในกระชังเพราะสงผลกระทบดาน
สุขภาพ พรอมกับรับฟงเหตุผลและทางเลือกของกลุมผูเลี้ยงปลาในกระชัง ในที่สุดทั้ง
สองฝายพิจารณาทางเลือกท่ีดีและบรรลุขอตกลงรวมกัน
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 3.  แนวทางที่เหมาะสมในการคล่ีคลายความขัดแยงในบริบทสังคมไทย
 1)  การกําหนดนโยบายของรฐัควรดาํเนินการในลักษณะปองกนัความขดัแยง
มากกวาสรางความขัดแยง ในการกําหนดนโยบายหรือกฎระเบียบตาง ๆ  หนวยงานภาค
รฐัจะเปนผูกาํหนดโดยปราศจากการมีสวนรวมของประชาชนคือจากบนลงลางทําใหเกดิ
ความขัดแยงเนือ่งจากมีผูไดรบัผลกระทบ แนวทางทีเ่หมาะสมคือประชาชนในพ้ืนท่ีควร
เขามามีสวนรวม ในการกําหนดนโยบาย หรือกฎระเบียบ หรือโครงการในลักษณะจาก
ลางขึ้นบน เพราะหากดําเนินการในวิธีการนี้ความขัดแยงยอมไมเกิดขึ้น
 2)  การรบัฟงความคิดเห็นของประชาชน ผลการศึกษาพบวา โครงการพฒันา
ของหนวยงานภาครฐั จาํเปนอยางย่ิงท่ีตองรับฟงความคดิเหน็ของประชาชนตัง้แตเริม่ตน
โดยดําเนินการใหเกิดความสมบูรณทั้งรูปแบบและเนื้อหา คือใหทุกภาคสวนไดเขามา
มีสวนรวม รวมทั้งการปรับวิธีการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนและตัดสินใจให
สอดคลองกับความตองการของชุมชน 
 3) การหาบคุคลทีเ่ปนกลางในการไกลเกลีย่ขอขดัแยง เปนเงือ่นไขสาํคัญทีจ่ะ
ทาํใหความขดัแยงไดรบัการคลีค่ลายหรอืยตุลิงได บคุคลทีเ่ปนกลางในการไกลเกล่ียตอง
เปนที่เคารพและยอมรับของทุกฝาย และตองเปนผูที่เขาใจบริบทเกี่ยวกับกรณีความ
ขดัแยงเปนอยางด ีเพราะจะสามารถชวยกระตุนใหทกุฝายสามารถมองหาผลประโยชน
รวมกันไดดีขึ้น และมีความเปนกลางท่ีแทจริง เพราะหากมีลักษณะเอนเอียงหรือไมเปน
กลางยอมจะทาํใหความขัดแยงรุนแรงมากข้ึน และนําไปสูการฟองศาล หรือองคกรอสิระ
ตามรัฐธรรมนูญ 

 4)  การใชทุนทางสังคม ไดแก บุคคลหรือกลุมองคกรที่ชวยหลอหลอมหรือ

สรางความสัมพันธระหวางคนในสังคม ผลการศึกษาพบวา การคล่ีคลายความขัดแยง
ในชุมชนอาศัยประธานกลุมผูใชน้ําในการแบงปนหรือจัดคิวในการจัดสรรนํ้า รวมทั้งที่
ปรึกษากลุมผูใชนํ้าซ่ึงมีความรูดานกฎหมาย ซึ่งเปนลูกหลานของชุมชนบานนาแก และ
ทําหนาที่ประสานหนวยงานภายนอกเขามาเปนพี่เลี้ยงเพื่อใหความรูเรื่องตาง ๆ ที่ชาว

บานใหความสนใจ นอกจากน้ียังมีกลุมธรรมยาตราซ่ึงเปนองคกรทางศาสนาท่ีเขามา

ชวยขัดเกลาและสรางจิตสํานึกในการอยูรวมกันของชุมชน ทําใหคนในชุมชนมีความ

ศรัทธา เชื่อมั่น ใหอภัย ไววางใจซึ่งกันและกัน สงผลใหความขัดแยงในชุมชนไมรุนแรง 
และคลี่คลายไปไดในท่ีสุด
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สรุปผลการศึกษา
 ความขัดแยงระหวางชาวบานกับหนวยงานภาครัฐ ผลการวิจัยพบวา 
กระบวนการในการคล่ีคลายความขัดแยงใชการเจรจาตอรองและการเจรจาไกลเกล่ียโดย
คนกลาง เนือ่งจากท้ังสองฝายมีจดุยนืคอืประโยชนของตนเองเปนหลัก รวมท้ังมุงแขงขนั
เพื่อใหฝายตนชนะไดสิ่งที่ตองการ ดังนั้น ผลสรุปรวมกันทั้งสองฝายจึงไมเกิดขึ้น สวน
ความขัดแยงระหวางกลุมผูเลีย้งปลาในกระชังบานทากอกกับกลุมผูใชนํา้บานนาแก เปน
ความขัดแยงทีเ่ผชิญหนาระหวางชุมชนกับชมุชน โดยท้ังสองฝายมวีธิกีารคล่ีคลายความ
ขดัแยงคอืเนนการเจรจาไกลเกลีย่โดยคนกลางท่ีไดรบัการยอมรับจากทุกฝายและมีความ
เปนกลาง มุงแกปญหาแบบประสานความรวมมือและการเจรจาโดยยดึผลประโยชนรวม
กันของทุกฝาย ในที่สุดจึงไดขอตกลงที่เปนที่ยอมรับรวมกันของทั้งสองฝาย และมีการ
ดําเนินการตามขอตกลง สําหรับกรณีความขัดแยงทั้ง 2 กรณี สามารถสรุปภาพรวมของ
การคลี่คลายความขัดแยงทั้งสองกรณีดังแสดงรายละเอียดตามตารางท่ี 1

ตารางท่ี 1 สรุปภาพรวมของการคลี่คลายความขัดแยงทั้งสองกรณี

คูขัดแยง สาเหตุของความขัดแยง การคลี่คลาย ผลที่เกิดขึ้น

1. กลุมผูใชนํ้าบาน
นาแกกับการประปา
แกงครอ (ชุมชนกับ
หนวยงานภาครัฐ)

1.  โครงสรางการบริหารจัดการนํ้า
   -  รัฐเปนตัวต้ัง ชุมชนเปนฝายต้ังรับ
2. การรับรูขอมูลขาวสารท่ีแตกตาง
   -  ขอมูลเชิงหลักการกับขอมูลจาก

ประสบการณ
3.  ความสัมพันธของรัฐกับชุมชน
   -  กระบวนการพัฒนาขาดการมีสวน

รวม
4.  ผลประโยชน
   -  ผลประโยชนของรัฐอยูเหนือผล

ประโยชนชาวบาน
5.  คานิยม
   -  ความเห็นที่แตกตางกัน

-  การเจรจาตอรอง 
และการเจรจาไกล
เกล่ียโดยคนกลาง
โดยยึดจุดยืนเปน
หลั ก  มุ ง แข ง ขั น
ใหฝายตนไดสิ่ งที่
ตองการใหมากทีส่ดุ

-  การหาขอสรปุรวม
ยังไมเกิดขึ้น



135
การคลี่คลายความขัดแยงในการจัดการทรัพยากรนํ้าในบริบทสังคมไทย

: กรณีศึกษาเขื่อนลําปะทาว จังหวัดชัยภูมิ

วารสารวิจัย มข. 1 (2) : กรกฎาคม-กันยายน 2554

2. ผูเลี้ยงปลาใน
กระชังกับผูใชนํ้า

บานนาแก
 (ชุมชนกับชุมชน)

1. ดานโครงสราง
   -  ชมุชนตนนํา้สนองนโยบายรัฐ สวน

ชุมชนกลางนํ้ารับผลกระทบ
2.  ดานขอมูลขาวสาร
   -  การรับรูขอมูลที่แตกตางกัน
3.  ดานความสัมพันธ
   -  ความสัมพันธไมเหมือนเดิม
4.  ดานผลประโยชน
 - คนตนนํ้ามีรายได คนกลางนํ้าเสีย

สุขภาพ
5.  ดานคานิยม
   - คนต น นํ้ า เ น น เข า ถึ ง แ ล ะ ใช

ประโยชนจากแหลงนํ้า สวนกลุมผูใช
นํ้าเนนคุณภาพนํ้า

-  การเจรจาไกลเกลี่ย
โดยคนกลางที่ ได
รับการยอมรับจาก
ทุกฝายและมีความ
เปนกลาง (Impar-
tiality) มุงแกปญหา
แบบประสานความ
รวมมือ (Cooper-
ating) และเจรจา 
โดยยึดผลประโยชน
รวมกันของทุกฝาย 
(Mutual benefi t)

-  ไดขอตกลงที่เปน
ที่ยอมรับของท้ัง
สองฝาย   

-   มีการเคล่ือนยาย
กระชังปลาจากท่ี
เลี้ยงเดิมไปสอง
รอยเมตร ทันที
หลังจากท่ีไดขอ
ตกลง

 สาเหตขุองความขดัแยงกรณกีารแยงชงินํา้ระหวางกลุมผูใชนํา้บานนาแก ตาํบล
นาหนองทุม กบัการประปาอาํเภอแกงครอเปนการเผชญิหนาในการแยงชงิทรพัยากรนํา้
ระหวางรัฐกับชุมชน และความขัดแยงกรณีการใชประโยชนจากนํ้าระหวางกลุมผูเล้ียง
ปลาในกระชังบานทากอก ตําบลเกายาดีกับกลุมผูใชนํ้าบานนาแก ตําบลนาหนองทุม 
เปนการเผชิญหนาระหวางชุมชนกับชุมชน อาจกลาวไดวาสาเหตุสําคัญที่นําไปสูความ
ขัดแยง ไดแก

 1) ดานโครงสราง เกิดจากโครงสรางการบริหารจัดการทรัพยากรนํ้าท่ีไม

เทาเทียมกันเนื่องจากหนวยงานภาครัฐเปนฝายตัวตั้งกลาวคืออาศัยอํานาจหนาที่ที่มี
กฎหมายและนโยบายรองรบั เปนฐานอํานาจในการตัดสนิใจและบรกิารจดัการทรพัยากร
นํ้า ในขณะที่ชุมชนเปนฝายตั้งรับคือยอมรับและปฏิบัติตามนโยบายเพราะมีอํานาจ

ดอยกวา ในที่สุดนโยบายการพัฒนาของหนวยงานภาครัฐครอบครองความตองการใช

ทรัพยากรของทองถิ่น สงผลใหชุมชนซ่ึงเปนเจาของทรัพยากรสูญเสียฐานทรัพยากรใน

ชุมชน สะทอนใหเห็นถึงโครงสรางความสัมพันธเชิงอํานาจที่ไมเทียมกัน 
 2) ดานขอมูลขาวสาร เปนเรื่องของการรับรูขอมูลขาวสารท่ีแตกตางกัน
ระหวางหนวยงานภาครัฐกับชุมชน กลาวคือหนวยงานภาครัฐเนนขอมูลในเชิงหลักการ
ที่เปนหลักทางวิชาการ ที่พิสูจนไดและมีเหตุผลในทางเศรษฐศาสตร เชน หนวยงาน

ภาครัฐมีความเห็นวาปริมาณนํ้ามีเพียงพอสําหรับการผลิตกระแสไฟฟาและการเกษตร
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ของชาวบาน สวนชุมชนรับรูขอมูลที่เกิดจากประสบการณหรือขอมูลเชิงประจักษทั้งนี้
เพราะประสบการณที่ผานมาทําใหชาวบานรับรูดีวาปริมาณนํ้าในฤดูการทํานาไมเพียง
พอ ระหวางชาวบานดวยกันยังขัดแยงกันอยูเปนประจํา รวมทั้งการรับรูขอมูลเก่ียวกับ
โครงการผันน้ําเพื่อนํานํ้าไปผลิตนํ้าประปาเลี้ยงคนเมือง หนวยงานภาครัฐใหขอมูลใน
ดานที่ดีและมีประโยชนตอชุมชน สวนขอมูลดานผลกระทบเชิงลบกับชุมชนเจาหนาที่
ไมไดใหขอมูลแตอยางใด ทําใหชาวบานรับรูขอมูลขาวสารที่ไมรอบดาน
 3) ดานความสัมพันธ การมีความเห็นท่ีแตกตางกัน แยงชิงผลประโยชนกัน 
ทําใหเกิดความรูสึก ไมพอใจ ไมวางใจกัน ระหวางหนวยงานภาครัฐและชุมชน และ
ระหวางชมุชนทีอ่ยูตนน้ํา กลางนํา้ และปลายนํา้ เกิดขัว้ของผูไดประโยชน ผูเสยีประโยชน 
หรือผูที่ไมไดรับการเปนธรรม และทําลายความสัมพันธดั้งเดิม
 4) ดานการใชประโยชน สะทอนใหเห็นถึงผลประโยชนของรัฐอยูเหนือ

ผลประโยชนชาวบาน ซึง่แตละกลุมจะมุงผลประโยชนของกลุมตนไดแก กรมพฒันาพลงังาน
ทดแทนและอนุรักษพลังงาน กลุมผูใชนํ้าชลประทาน ชาวบานผูประกอบอาชีพเลี้ยง
ปลากระชัง กลุมผูใชนํ้า และกลุมธุรกิจบานพักโฮมสเตย 
 5) ดานคานยิม เปนเรือ่งคานยิมความเหน็ท่ีแตกตางกนัในการพฒันา การสง
เสริมความมั่นคงทางเศรษฐกิจ ไมวาจะเปนการผลิตนํ้าประปา การเล้ียงปลาในกระชัง

ของหนวยงานภาครฐัหรอืเอกชนทีเ่ลีย้งปลาเพือ่เพิม่รายไดกบัชาวบานรอบเขือ่นลาํปะทาว
ที่ตองการคุณภาพชีวิต สุขภาพและส่ิงแวดลอมท่ีดี ทําใหมีความเห็นที่ตางกันจึงเกิด
ความขัดแยง

 ในสวนของกระบวนการในการคล่ีคลายความขัดแยง จากผลการศึกษาคร้ังนี้

พบวา การคล่ีคลายความขัดแยงกรณีแรกมีกระบวนการในการคล่ีคลาย 4 ขัน้ตอน ไดแก
ขั้นตอนที่ 1 การพูดคุย เพื่อรวมกันวิเคราะหที่มาของปญหาการแยงนํ้าจากกลุมใชนํ้า
เพื่อการเกษตรไปผลิตนํ้าปาเพ่ือเลี้ยงคนเมือง ใชรูปแบบการแขงขันนําไปสูการลงมติ
ที่ประชุมใหยกเลิกโครงการ สําหรับยุทธวิธีหนวยงานภาครัฐใชนโยบายเพื่อสรางความ

ชอบธรรมในการดาํเนนิโครงการ สวนชาวบานใชทนุทางสงัคมคอืประธานและทีป่รกึษา

กลุมผูใชนํา้ ใชพลงัชมุชนและขอมลูเชงิประจกัษจากพืน้ท่ี มกีารแขงขนัเอาชนะ ทาํใหไม

บรรลุขอตกลง และ ไมไววางใจกัน 
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 ขัน้ตอนที ่2 การแสวงหาแนวทางขอสรปุรวม ในขัน้ตอนนีก้ลุมผูใชนํา้ไดเสนอ
ทางออก 3 ขอคือ ใหการประปาแกงครอยกเลิกโครงการ จัดหาพื้นที่รองรับเพื่อเก็บกัก
นํ้าผลิตประปา และชะลอโครงการออกไปจนกวาจะมีการลงประชามติของชาวบาน ใช
รปูแบบการยอมตามคอืการประปาแกงครอยอมรบัขอเสนอของกลุมผูใชนํา้ในทีป่ระชมุ 
ยทุธวิธหีนวยงานภาครัฐใชมติทีป่ระชุมท่ีผูนาํชุมชนเห็นชอบใหดาํเนินโครงการ สวนชาว
บานใชพลงักลุมและชุมชน ใชทนุทางสังคมคือกลุมแกนนําของกลุมผูใชนํา้ การระดมทุน
เพือ่ใชในการตอสูเรยีกรอง และผลทีเ่กิดขึน้คอืประปายอมรบัขอเสนอในทีป่ระชมุ แตไม
ยอมปฏิบตัิตาม และดําเนินการกอสรางโครงการตอ
 ขัน้ตอนที ่3 การไกลเกลีย่โดยคนกลาง คอืท้ังสองฝายเลอืกผูวาราชการจงัหวดั
ชัยภูมิเปนคนกลางในการไกลเกลี่ย ในข้ันตอนน้ีใชรูปแบบการประนีประนอม โดยผูวา
ราชจังหวัดในฐานคนกลางไกลเกล่ียไดศึกษาขอมูลเพิ่มเติม เชิญทั้งสองฝายเขารวมพูด
คุยไกลเกลี่ยและเปดโอกาสใหเกิดการประนีประนอม ยุทธวิธีหนวยงานภาครัฐใชผูวา
ราชการจังหวัดไกลเกล่ียเพ่ือสรางความนาเช่ือถือ และความชอบธรรมในการดําเนิน
โครงการ พรอมกบัยอมรบัขอเสนอในทีป่ระชมุ สวนชาวบานใชทนุทางสงัคมคอืประธาน
และที่ปรึกษากลุมผูใชนํ้า และผลที่เกิดขึ้นคือชาวบานเห็นวาผูวาราชการจังหวัดมีความ
ไมเปนกลาง เพราะมคีวามเอนเอยีงและโนมนาวใหชาวบานยอมรบัขอเสนอของหนวยงาน
ภาครัฐทําใหไมบรรลุขอตกลง

 ขั้นตอนที่ 4 การพูดคุยเจรจาตอรอง จากผลการศึกษาพบวาหนวยงานภาค
รัฐไดใหผูมีอํานาจในการตัดสินใจเขารวมประชุมการเจรจาคือผูอํานวยการการประปา
เขต 6 ขอนแกน ขัน้ตอนนีใ้ชรปูแบบการรวมมือ โดยใหทัง้สองฝายพดูคยุเจรจาถงึปญหา

และทางออกรวมกัน และผูอํานวยการประปาเขต 6 ขอนแกน ซึ่งเปนผูมีอํานาจในการ
ตัดสินใจไดรับขอเสนอของชาวบานกลุมผูใชนํ้า โดยใหชะลอโครงการออกไป จนกวาจะ
มีการศึกษาหาแนวทางที่เหมาะสมเพื่อดําเนินงานในอนาคต ยุทธวิธีหนวยงานรัฐเชิญ

ผูวาราชการจังหวัดเปนประธานการพูดคุยเจรจา และมีผูอํานวยการการประปาเขต 6 

เขารวมประชมุเพ่ือพจิารณาตดัสนิใจ สวนชาวบานเนนขอมูลเชงิประจกัษเกีย่วกบัปญหา
ปรมิาณนํา้ไมเพยีงพอตอสาํหรบัการเกษตรในพืน้ท่ีอนัเปนประสบการณและองคความรู

ทีเ่ปนภมูปิญญาชมุชน และผลทีเ่กิดขึน้ไดมกีารชะลอโครงการออกไปไมมกีาํหนด แตใน
ทางปฏิบตักิลบัปรากฏขอเทจ็จรงิวาการประปาแกงครอดําเนนิงานกอสรางตามโครงการ
เสร็จไปแลวรอยละ 90
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 ในสวนของการคล่ีคลายความขัดแยงกรณีที่สอง ผลการศึกษาพบวามี
กระบวนการในการคลี่คลายความขัดแยงประกอบดวย 2 ขั้นตอน ไดแก
 1)  ขัน้ตอนที ่1 การเจรจาตอรอง โดยการพดูคยุทีม่าของปญหาการเลีย้งปลา
ในกระชังของกลุมผูเล้ียงปลาในกระชังซ่ึงเปนคนตนนํา้กับกลุมผูใชนํา้ท่ีไดรบัเดอืดรอนท่ี
อาศยัอยูกลางน้ํา รปูแบบทีใ่ชในการคลีค่ลายคอืการแขงขนั ผลทีเ่กดิขึน้ในขัน้ตอนน้ีคอื
ไมสามารถบรรลุขอตกรวมกันได
 2)  ขั้นตอนที่ 2 การเจรจาไกลเกลี่ยโดยคนกลาง เกิดขึ้นเน่ืองจากท้ังสองฝาย
ตกลงทีจ่ะใชการเจรจาไกลเกลีย่โดยคนกลาง โดยมหีวัหนาสํานกังานโครงการไฟฟาเขือ่น
ลาํปะทาวเปนคนกลางในการไกลเกลีย่ เนือ่งจากเปนผูทีไ่ดรบัการยอมรับจากทัง้สองฝาย 
มคีวามรูเกีย่วกับความขัดแยงเปนอยางดี เทคนิคการเจรจาท่ีใชคอืการประสานความรวม
มือ ในที่สุดทั้งสองฝายพิจารณาทางเลือกท่ีดีและบรรลุขอตกลงรวมกัน
 ผลการศึกษาพบวา ความขัดแยงระหวางกลุมผูเลีย้งปลาในกระชังบานทากอก
กับกลุมผูใชนํ้าบานนาแก เปนความขัดแยงที่เผชิญหนาระหวางชุมชนกับชุมชน โดยทั้ง
สองฝายมวีธิกีารคล่ีคลายความขัดแยงคอืเนนการเจรจาไกลเกล่ียโดยคนกลางท่ีไดรบัการ
ยอมรับจากทุกฝายและมีความเปนกลาง มุงแกปญหาแบบประสานความรวมมือและการ
เจรจาโดยยึดผลประโยชนรวมกันของทุกฝาย ในท่ีสุดจึงไดขอตกลงท่ีเปนที่ยอมรับรวม
กันของทั้งสองฝาย และมีการดําเนินการตามขอตกลง 

ขอเสนอแนะ
 1.  ควรใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (อปท.) ซึง่เปนหนวยงานในพ้ืนทีท่ีใ่กลชดิ

ชิดกับประชาชนมากท่ีสุด เปนแกนในการประสาน ความรวมมือของภาคีที่เก่ียวของ
ในการทาํงานในลกัษณะเชงิรกุเพือ่ปองกนัและคลีค่ลายความขดัแยงในระดบัพืน้ทีต่ัง้แต
เริม่ตน เพือ่ไมใหปญหาความขัดแยงขยายตวัมากขึน้ เนือ่งจากผลการศกึษาพบวา องคกร
ปกครองสวนทองถิ่นที่เกี่ยวของยังมีบทบาทนอย (คือมีเพียงการจัดการทรัพยากรนํ้าใน

ทองถิน่) ทัง้นีเ้นือ่งดวยขอจาํกดัดานกรอบอํานาจหนาทีท่ีอ่งคกรไดรบัมอบหมาย  ดงันัน้ 

การกระจายอํานาจและเพิ่มศักยภาพใหองคกรปกครองทองถิ่นในการคลี่คลายความ

ขัดแยงจึงความจําเปนอยางยิ่ง ดังนั้น ควรมีการพัฒนารูปแบบการสงเสริมบทบาทของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น (อปท.) ในการปองกันและแกไขความขัดแยง
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การคลี่คลายความขัดแยงในการจัดการทรัพยากรนํ้าในบริบทสังคมไทย

: กรณีศึกษาเขื่อนลําปะทาว จังหวัดชัยภูมิ

วารสารวิจัย มข. 1 (2) : กรกฎาคม-กันยายน 2554

 2.  หนวยงานภาครัฐควรใหความสําคัญกับการปองกันและลดความขัดแยง
ในทุกระดับ โดยใหกลุมองคกรหรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขามามีสวนรวมในการกําหนด
นโยบายหรือโครงการพัฒนาของภาครัฐ ทั้งน้ีเพื่อใหนโยบายหรือโครงการพัฒนาตางๆ 
ไดรบัการพิจารณาจากมุมมองท่ีหลากหลายและนําไปสูขอสรุปของนโยบายหรือโครงการ 
ซึ่งเปนที่ยอมรับรวมกันของทุกฝาย อันจะสงผลใหชวยลดโอกาสท่ีจะเกิดความขัดแยง
ขึ้นมาในการดําเนินนโยบายหรือโครงการ ทั้งน้ีจะเห็นไดจากผลการศึกษาท้ัง 2 กรณี 
ที่หนวยงานภาครัฐไมไดใหความสําคัญกับการมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายหรือ
โครงการตางๆ ทําใหเกิดขอขัดแยงระหวางผูที่มีสวนไดเสียกับการใชประโยชนจากลุม
นํา้ลาํปะทาวตามมาในภายหลังเม่ือมกีารนํานโยบายหรือโครงการมาดําเนินการในพ้ืนที่
3. ควรจดัใหมกีระบวนการเรียนรูรวมกันเกีย่วกับการจัดการ การดแูลรกัษา ฟนฟแูละใช
ประโยชนจากทรพัยากรนํา้ลุมน้ําลาํปะทาวในเชงิบรูณาการระหวางชมุชน หนวยงานภาค
รฐั และภาคีตางๆท่ีเกีย่วของ เนือ่งจากผลการศึกษาพบวา ในพ้ืนทีศ่กึษา มชีมุชน หนวย
งานภาครัฐและองคกรตางๆที่หลากหลาย ทั้งพื้นท่ีตนนํ้า กลางน้ํา และปลายน้ํา ทั้งใน
เขตชนบทและเมือง ซึง่ลวนแลวแตมสีวนไดเสยีกับการจัดการทรัพยากรน้ําในเขตลุมนํา้
ลําปะทาวทั้งสิ้น  ดังนั้น จึงมีความจําเปน ตองเสริมสรางกระบวนการเรียนรูรวมกันของ
ชุมชน หนวยงานและองคกรตางๆ เหลานี้  เกี่ยวกับการใชประโยชนและการอนุรักษลุม
ลําปะทาวเพื่อใหเกิดการจัดการทรัพยากรนํ้าอยางยั่งยืน โดยอาจดําเนินการในลักษณะ
ทีเ่ขาไปหนนุเสริมใหเครอืขายธรรมยาตรา ซึง่ไดดาํเนินการในลกัษณะดังกลาวนีม้าอยาง
ตอเนื่องไดเปนแกนกลางในการเชื่อมประสานใหเกิดการเรียนรูรวมกันตอไป

 4.  หนวยงานภาครัฐควรกําหนดนโยบายในลักษณะที่เปนการปองกันความ

ขดัแยงมากกวาการกาํหนดนโยบายทีส่รางความขดัแยง การกาํหนดนโยบายในลกัษณะ
ทีป่องกันความขัดแยงถือเปนการทํางานเชิงรุก (Pro-active)  โดยใหภาคสวนท่ีมสีวนได
เสียกับนโยบายเขามามีสวนรวมในกระบวนการกําหนดนโยบายตั้งแตเริ่มตน เพื่อใหได
นโยบายท่ีเปนท่ียอมรับของทุกฝายและชวยลดความขัดแยงเมื่อเอานโยบายมาดําเนิน

การในระดับพื้นท่ี จากผลการศึกษาพบวา นโยบายของรัฐที่กําหนดโดยไมใหภาคีที่

เกี่ยวของมีสวนรวมดังที่ปรากฏในกรณีศึกษาท้ัง 2 กรณี ไดนําไปสูความขัดแยงระหวาง
ภาครัฐกับชุมชน ซึ่งสงผลเสียตอการดํารงชีวิตของชาวบานและเกิดความลาชาในการ
ดําเนินการตามนโยบาย ตองใชเวลานานมากกวาจะไดขอสรุปรวมกันจนนําไปสูการยุติ
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ความขดัแยง ในบางกรณยีงัไมสามารถหาขอยตุไิดทาํใหความขดัแยงยงัคงอยู อยางกรณี
ความขดัแยงของการประปาแกงครอกบักลุมผูใชนํา้บานนาแกดงักลาวแลว การกาํหนด 
นโยบาย ลักษณะนี้ถือเปนการทํางานแบบตั้งรับ หรือ ตามแกปญหาความขัดแยง ซึ่งไม
เปนผลดกีบัทกุฝายทีเ่ก่ียวของและยงัทาํใหเสยีเวลาและทรัพยากรตางๆ ในกระบวนการ
คลี่คลายความขัดแยงกวาจะบรรลุขอตกลงรวมกันได 
 5. ควรมีการกระจายอํานาจใหหนวยงานในระดับพื้นที่มีอํานาจตัดสินใจ
มากขึน้  จากผลการวิจยัพบวา สวนราชการในพ้ืนทีป่ระกอบดวยหนวยงานภาครัฐหลาย
หนวยงานมีโครงสรางการบริหารที่ซับซอน เชน องคการบริหารสวนตําบล นายอําเภอ
แกงครอ และผูวาราชการจังหวัด ซึ่งเปนเจาของพ้ืนที่ แตไมมีอํานาจในการตัดสินใจ
ในเชิงบริหารขั้นสุดทายเพื่อทําใหความขัดแยงยุติลง ทําใหเกิดผลที่ตามมาคือหนวย
งานในระดับพ้ืนท่ีตองสงเรื่องใหสวนกลางที่กรุงเทพมหานครเปนผูตัดสินใจข้ันสุดทาย 
การรวมศูนยอํานาจดังกลาวทําใหเกิดความลาชาในการดําเนินการกวาจะไดรับ
คาํตอบหรอืผลการตดัสนิใจ ทาํใหความขดัแยงอาจลกุลามตอไป นอกจากนีย้งัทาํใหกลุม
องคกรท่ีมสีวนเก่ียวของกับความขัดแยงโดยเฉพาะกลุมองคกรชาวบานตองเดินทางมาท่ี
กรุงเทพมหานคร เพือ่ตดิตามความคืบหนาของการตัดสนิใจ ทาํใหเสียเวลาและคาใชจาย
ในการเดินทางเพ่ือการดังกลาวซ่ึงสงผลกระทบตอการประกอบอาชีพและวิถีชีวิตของ
ครอบครัวของชาวบานเหลานั้นดวย

กิตติกรรมประกาศ
 ขอขอบคุณ ผศ.ดร.วิยุทธ จํารัสพันธุ และ รศ.ดร.วงศา เลาหศิริวงศ ประธาน

และกรรมการทีป่รกึษาวทิยานพินธ ขอบคณุสถาบนัพระปกเกลา ทีส่นบัสนนุงบประมาณ
ในการทําวิทยานิพนธเลมนี้ รวมท้ังผูมีสวนเก่ียวของท่ีชวยทําใหงานวิจัยสําเร็จลุลวง
ดวยดี



141
การคลี่คลายความขัดแยงในการจัดการทรัพยากรนํ้าในบริบทสังคมไทย

: กรณีศึกษาเขื่อนลําปะทาว จังหวัดชัยภูมิ

วารสารวิจัย มข. 1 (2) : กรกฎาคม-กันยายน 2554

เอกสารอางอิง
Chantana Bupphasirichok. (2547). Introduction to peaceful means and 

nature of confl ict society. (In Thai). Bangkok: King Prajadhipok’s 
Institute.

Dahrendorf, Ralf. (1959). Class and Class Confl ict in Industrial Society. 
Stanford: Stanford University Press.

Marx, Karl. (1990). Capital, Volume I. London: Penguin Books.
M.Azalur Rahim. (1985). A Strategy for Managing Confl ict in complex 

Organizations. Human Relations. Ohio: Ohio Commission on Dis-
pute Resolution and Confl ict Management (OCDRCM).

Pneuman, Roy W. and Margaret E. Bruehl. (1982). Managing Confl ict: A 
Complete Process-Centered Handbook. Englewood Cliffs, New 
Jersey: Prentice-Hall.

Ruble, T.L. & Thomas, K.W. (1976). Support for a two-dimensional 
model of confl ict behavior. Organizational Behavior and Human 
Performance, 16, 143-155.

Sermsak Wisalaphorn. (2534). Confl ict Management in creatively. 
(In Thai).  Bangkok : Takiang Printing.

Weber, Max. (1978). Economy and Society: An Outline of Interpretive 

Sociology. Berkeley: University of California Press. 

Yunyong Inthmuang. (2546). Communities enhancing learning in assessing 
the health impacts of water pollution. A case study of 
Nakornnayok River. (In Thai).  Bangkok : Health Systems Research 

Institute.


