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บทคัดย่อ
 งานวิจัยนี้ได้มีการประยุกต์ แบบจำาลองอ้างอิงการดำาเนินงานโซ่อุปทาน และ การวิเคราะห์ต้นทุนโลจิ

สติกส์ด้วยวิธีต้นทุนฐานกิจกรรม มาวัดประสิทธิภาพการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานข้าว โดยมีวัตถุประสงค์

เพื่อวิเคราะห์ปัญหา และเสนอแนะแนวทางการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานข้าว ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ของประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่ามีกลุ่มต่างๆ ที่เป็นส่วนประกอบของโซ่อุปทานข้าว คือ กลุ่มผู้ผลิตข้าวเปลือก 

ประกอบด้วย เกษตรกร กลุ่มผู้จัดหาข้าวเปลือก  ประกอบด้วย พ่อค้าคนกลาง กลุ่มเกษตรกร ตลาดกลาง กลุ่มผู้ผลิต

ข้าวสาร ประกอบด้วย โรงสีข้าว สหกรณ์การเกษตร และกลุ่มผู้จำาหน่ายข้าวสาร ประกอบด้วย พ่อค้าส่งออก หยง 

พ่อค้าขายส่ง / ขายปลีก โดยต้นทุนโลจิสติกส์ที่เกิดในแต่ละกลุ่มของโซ่อุปทานข้าวมีความแตกต่างกันแต่ต้นทุนโล

จิสติกส์ที่มีมูลค่ามากของเกือบทุกกลุ่มคือ ต้นทุนการขนส่ง ดังนั้นจึงควรมุ่งเน้นการบริหารจัดการการขนส่ง เพื่อ

เพิ่มประสิทธิภาพโดยรวมของระบบโลจิสติกส์และโซ่อุปทานข้าว

Abstract
 This research has applied the rice supply chain and has analyzed the logistics cost through Supply Chain 

Operation Reference Model (SCOR model) and the Activity Based Costing for measuring the quality of logistic 

management and rice supply chain. The purpose is to analyze the problems and suggest the solution to manage the 

logistics and rice supply chain in the Northeastern area of Thailand. The result shows that there are many groups 

of rice supply chain thus; paddy’s manufacturing group included farmers, the procurement of paddy included 

middleman, Groups of farmers, and central market, the manufacturer of rice included rice mills and agricultural 

cooperatives, and rice’s dealer group included exporters, Yong, wholesaler or retailer. There are so many differ-

ences that happened in logistics costs in each rice supply chain. But the highest value of each logistics costs was 
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transportation costs. So we should focus on the transportation management for increasing the whole effectiveness 

of the logistics process and rice supply chain.   

คำ�สำ�คัญ : การจัดการโซ่อุปทาน, ตัวแบบจำาลองอ้างอิงการดำาเนินงานโซ่อุปทาน, ต้นทุนฐานกิจกรรม

Keywords : Supply Chain Management, Supply Chain Operation Reference Model, Activity Based Costing

หนา้ทีแ่ปรสภาพขา้วเปลอืกใหเ้ปน็ขา้วสาร หลงัจากนัน้

ข้าวสารจะถูกส่งต่อไปยังพ่อค้าส่งออก หยง และพ่อค้า

ขายส่ง โดยเป็นการส่งโดยตรงจากโรงสีไปยังพ่อค้าส่ง

ออกและพ่อค้าขายส่ง หรือส่งผ่านหยง สำาหรับการ

ดำาเนินงานในช่วงกระจายสินค้านั้น พ่อค้าส่งออกจะ

ดำาเนินการส่งออกข้าวสารไปยังตลาดต่างประเทศ ขณะ

ที่พ่อค้าขายส่งจะดำาเนินการบรรจุข้าวสารเป็นหน่วย

ย่อยและส่งต่อให้กับพ่อค้าขายปลีก เพื่อดำาเนินการขาย

ขา้วสารภายในประเทศตอ่ไป ดงัแสดงสว่นประกอบของ

โซ่อุปทานข้าว ในรูปที่ 1 

 โดยปริมาณผลผลิตข้าวเปลือก 11,912,708 

ตัน หรือร้อยละ 37 มาจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (2) 

และเมื่อแบ่งกำาลังการผลิตของโรงสีตามเกณฑ์โรงงาน

อุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม (3) พบว่าภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือมีโรงสีข้าวจำานวน 28,644 โรงงาน 

โดยแบ่งเป็นโรงสีข้าวขนาดเล็ก 28,215 โรงงาน ขนาด

กลาง 149 โรงงาน และขนาดใหญ่ 280 โรงงาน (4)
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 รูปที่ 1.  ส่วนประกอบของโซ่อุปทานข้าว

1. บทนำ�

 เนื่องจากปัจจุบันประเทศไทยเป็นผู้ส่งออก

ข้าวเป็นอันดับหนึ่งของโลก และมีประเทศคู่แข่งขัน

ทางเศรษฐกิจที่สำาคัญ คือ ประเทศเวียดนาม โดยในปี 

พ.ศ.2553 ประเทศไทยมีปริมาณการส่งออกข้าวทั้งสิ้น 

8,939,630 ตัน เป็นสัดส่วนปริมาณการส่งออก 40% คิด

เป็นมูลค่าการส่งออก 168,193.1 ล้านบาท เป็นสัดส่วน

มลูคา่การสง่ออก 25% เปน็อนัดบัทีส่อง รองจากยางพารา

ซึ่งมีสัดส่วนมูลค่าการส่งออก 37% (1) ซึ่งในโซ่อุปทาน

ข้าวนั้นจะประกอบไปด้วยผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหลายฝ่าย

ด้วยกัน โดยเริ่มจากเกษตรกร ซึ่งเป็นหน่วยผลิตต้นนำ้ำา

ของโซอ่ปุทานขา้ว หลงัจากนัน้ขา้วเปลอืกจากเกษตรกร

จะถูกส่งผ่านไปเพื่อแปรสภาพเป็นข้าวสาร โดยการ

ส่งผ่านนี้อาจถูกส่งผ่านด้วยเกษตรกรเอง หรือส่งผ่าน 

โดยกลุ่มผู้จัดหาข้าวเปลือก ซึ่งประกอบด้วย พ่อค้า

คนกลาง กลุ่มเกษตรกร ตลาดกลาง ฝ่ายถัดไปในโซ่

อุปทานข้าว ได้แก่ โรงสี และสหกรณ์การเกษตร ซึ่งทำา
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 ดังนั้นการวิจัยในครั้งนี้จึงมุ่งที่จะวัดประสิทธ ิ

ภาพการจดัการโลจสิตกิสแ์ละโซอ่ปุทานขา้วในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยพิจารณาตั้งแต่ กลุ่มผู้ผลิตข้าว

เปลือก คือ เกษตรกร จนถึงกลุ่มผู้จำาหน่ายข้าวสาร ซึ่ง

ประกอบด้วย พ่อค้าส่งออก หยง พ่อค้าขายส่ง/ขายปลีก 

เพื่อวิเคราะห์ปัญหา และเสนอแนะแนวทางการจัดการ

โลจิสติกส์และโซ่อุปทานข้าว

2. แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง

 2.1 คว�มหม�ยของโลจิสติกส์

 กมลชนก สุทธิวาทพุฒิ และคณะ (5) ได้ให้

ความหมายของโลจิสติกส์ว่า เป็นการจัดการลำาเลียง

สินค้าเพื่อให้เกิดต้นทุนโดยรวมในการกระจายสินค้าตำ่ำา

ที่สุด เกี่ยวข้องตั้งแต่กระบวนการจัดหาวัตถุดิบไปสิ้น

สุด ณ จุดที่มีการบริโภค 

 2.2 กิจกรรมโลจิสติกส์

 รุธิร์ พนมยงค์ (6) ได้แบ่งกิจกรรมด้านโลจิสติ

กส์ออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กิจกรรมหลักขององค์กร และ

กิจกรรมสนับสนุนการดำาเนินงานขององค์กร ดังแสดง

ในตารางที่ 1

และการปฏิบัติงานที่รวดเร็วเพื่อให้สามารถตอบสนอง

ความต้องการของลูกค้า กิจกรรมนี้อาจแบ่งเป็น 3 ส่วน

ย่อยได้ดังนี้คือ ส่วนการปฏิบัติงาน ส่วนการติดต่อ

สือ่สาร และสว่นการใหเ้ครดติและการเรยีกเกบ็คา่สนิคา้ 

 3)  การพยากรณ์ความต้องการของลูกค้า 

(Demand Forecasting) เป็นกิจกรรมที่มีการพิจารณาถึง

ความตอ้งการผลติภณัฑห์รอืบรกิารในอนาคตของลกูคา้ 

 4)  การจัดการสินค้าคงคลัง (Inventory Man-

agement) เป็นกิจกรรมที่มีความสำาคัญเนื่องจากปริมาณ

สินค้าคงคลังที่องค์กรมีอยู่นั้นจะกระทบถึงสภาวะการ

เงนิ การจดัหาวสัดใุหไ้ดต้ามความตอ้งการของลกูคา้ รวม

ทั้งการวางแผนในการผลิต 

 5)  การจัดการคลังสินค้าและการจัดเก็บ 

(Warehouse and Storage) เป็นกิจกรรมที่ครอบคลุมถึง

การจดัการพืน้ทีท่ีใ่ชใ้นการจดัเกบ็หรอืดแูลสนิคา้คงคลงั 

อปุกรณเ์ครือ่งใชต้า่ง ๆ  ทีจ่ำาเปน็ในการดำาเนนิงานในคลงั

สินค้า 

 6)  การขนส่ง (Transportation) เป็นกิจกรรม

ทีค่รอบคลมุถงึการจดัการการเคลือ่นยา้ยผลติภณัฑ ์การ

เลือกวิธีในการส่งสินค้า นอกจากนี้ยังครอบคลุมการ

เลือกเส้นทางขนส่ง 
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ต�ร�งที่ 1. การแบ่งกลุ่มกิจกรรมโลจิสติกส ์

 1)  การบรกิารลกูคา้ (Customer Service) มุง่เนน้ 

การตอบสนองความต้องการของลูกค้า โดยมีลักษณะ

เป็นตัวเชื่อมและรวมกิจกรรมด้านโลจิสติกส์อื่น ๆเข้า

ด้วยกัน เพื่อสร้างความพึงพอใจให้แก่ลูกค้า 

 2)  การดำาเนินงานตามคำาสั่งซื้อ (Order 

Processing) เป็นจุดเริ่มของกระบวนการด้านโลจิสติกส ์

 7)  การจัดซื้อ-จัดหา (Procurement) เป็น

กิจกรรมที่ทำาให้ได้มาซึ่งวัสดุหรือบริการเพื่อเป็นการ

ประกันว่าการปฏิบัติงานส่วนผลิตของบริษัทยังคงมี

ประสิทธิภาพ 

 8)  กระบวนการโลจสิตกิสย์อ้นกลบั (Reverse 

Logistics) เปน็กจิกรรมทีด่แูลหรอืจดัการกบัสนิคา้ทีถ่กู
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ส่งกลับคืน 

       9)  การจัดเตรียมอะไหล่และงานบริการหลัง

การขาย (Part and Service Support) เป็นกิจกรรมที่

ครอบคลุมถึงบริการหลังการขาย โดยเป็นกิจกรรมที่

เกี่ยวกับการซ่อมแซมและบริการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ

ผลิตภัณฑ์ที่ได้ขายไป 

 10) การเลอืกทีต่ัง้โรงงานและคลงัสนิคา้ (Plant 

and Warehouse Site Selection) มีส่วนสำาคัญทั้งในการ

พจิารณาการสรา้งหรอืเชา่คลงัสนิคา้หรอืโรงงาน ชว่ยให้

ระดับการตอบสนองต่อลูกค้าสูงขึ้น ซึ่งจะต้องพิจารณา

ถึงระยะทางใกล้-ไกลของแหล่งวัตถุดิบและลูกค้า 

 11) การเคลื่อนย้ายวัสดุ (Material Handling) 

เกี่ยวข้องกับการเคลื่อนย้ายหรือการไหลของวัตถุดิบ 

วัสดุที่อยู่ระหว่างการผลิต และผลิตภัณฑ์สุดท้ายภายใน

โรงงานหรือคลังสินค้า 

 12) บรรจุภัณฑ์และการบรรจุ (Packaging) 

เกี่ยวข้องกับการบรรจุและบรรจุภัณฑ์ โดยบรรจุภัณฑ์

มีบทบาทใน 2 มุมมอง คือ มุมมองด้านการตลาด ซึ่งมุ่ง

เน้นที่การออกแบบที่สามารถดึงดูดลูกค้าได้ และ มุมมอ

งด้านโลจิสติกส์ ที่บรรจุภัณฑ์มีบทบาทในการปกป้อง

ผลิตภัณฑ์ไม่ให้เกิดความเสียหายจากการจัดเก็บและ

การขนส่ง 

 13) การสือ่สารดา้นโลจสิตกิส ์(Logistics Com-

munications) มีส่วนสนับสนุนงานด้านโลจิสติกส์และ

ความสำาเรจ็ขององคก์ร โดยการสือ่สารทีม่ปีระสทิธภิาพ

นัน้จะชว่ยใหม้กีารตดัสนิใจและการดำาเนนิงานทีร่วดเรว็ 

ลดปัญหาความล่าช้าระหว่างแผนก สามารถตอบสนอง

ความต้องการของลูกค้าได้รวดเร็ว 

 

 2.3 ก�รวเิคร�ะหต์น้ทนุต�มระบบตน้ทนุฐ�น

กิจกรรม 

 รธุริ ์พนมยงค ์และคณะ (7) กลา่ววา่ระบบตน้ทนุ 

ฐานกิจกรรม (Activity Based Costing (ABC)) เป็น

เครือ่งมอืในการบรหิารงานทีเ่ชือ่มโยงการบรหิารระดบั

องคก์รลงสูร่ะบบการปฏบิตังิานประจำาวนั โดยพจิารณา

หน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละหน่วยงานตลอดทั้ง

กิจการ (Cross-Functional) โดยมีจุดประสงค์สำาคัญ คือ 

การให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารในการเข้าใจ

พฤติกรรมต้นทุน (Cost Behavior) ทั้งหมดที่เกิดขึ้น

ภายในองค์กร การคำานวณต้นทุนฐานกิจกรรมแบ่งออก

เป็น 6 ขั้นตอน ดังนี้

 ขั้นตอนที่ 1 การกำาหนดกิจกรรม ในสถาน

ปฏิบัติงานเป้าหมาย

 ขั้นตอนที่ 2 คำานวณหาต้นทุนของปัจจัยหรือ

ทรัพยากร (Input) ที่ใช้ไปในกิจกรรมโลจิสติกส์ทั้งหมด 

โดยใช้เอกสารทางบัญชีมาคำานวณแยกตามแต่ละปัจจัย

 ขั้นตอนที่ 3 นำาต้นทุนของทรัพยากรที่ใช้ใน

แต่ละด้านที่คำานวณได้ในขั้นตอนที่ 2 มากระจายตาม

แต่ละกิจกรรมตามจำานวนครั้งที่ปฏิบัติงานจริง

 ขัน้ตอนที ่4 การนำาขอ้มลูทีไ่ดม้าคำานวณตน้ทนุ

รายกิจกรรม

 ขั้นตอนที่ 5 เก็บรวบรวมข้อมูล ปริมาณงาน

ของแต่ละกิจกรรม 

 ข้ันตอนท่ี 6 คำานวณต้นทุนต่อหน่วยของกิจกรรม 

โดยนำาตน้ทนุรวมของแตล่ะกจิกรรมมาหารดว้ยปรมิาณ

การปฏิบัติงาน

 สุทธิศักดิ์ ห่านนิมิตกุลชัย (8) ได้วิเคราะห์

ต้นทุนโลจิสติกส์ของโซ่อุปทานสับปะรดกระป๋องใน

ประเทศไทย โดยวธิตีน้ทนุฐานกจิกรรม (Activity Based 

Costing (ABC)) ทำาให้ทราบต้นทุนโล จิสติกส์ของโซ่

อุปทานอุตสาหกรรมสับปะรดกระป๋องในประเทศไทย

 ชาคริยา ธาระรูป (9) ได้วิเคราะห์ต้นทุนและ

การลดต้นทุนโลจิสติกส์ของบริษัทกาวอุตสาหกรรม 

โดยใช้วิธีต้นทุนฐานกิจกรรม (Activity Based Costing 

(ABC)) ซึ่งพบว่าต้นทุนที่สูงที่สุดคือ ต้นทุนค่าขนส่ง 

จงึมุง่เนน้ไปทีก่ารลดตน้ทนุคา่นำ้ำามนัเชือ้เพลงิสำาหรบัรถ

ยกของในคลงัสนิคา้ (Forklift) โดยการรวบรวมคำาสัง่ซือ้

และจดัเสน้ทางการหยบิสนิคา้ ทำาใหเ้สน้ทางในการหยบิ

สินค้าลดลงเฉลี่ยวันละ 30% ส่งผลให้ต้นทุนนำ้ำามันเชื้อ

เพลิงลดลง

 2.4 ก�รบริห�รจัดก�รโซ่อุปท�น

 Vogt and et al. (10) กลา่ววา่ โซอ่ปุทาน (Supply 

Chain) เป็นกระบวนการในการรวมหรือบูรณาการของ

องค์กรต่าง ๆที่มีส่วนร่วมในการเปลี่ยนวัตถุดิบให้เป็น
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สนิคา้สำาเรจ็รปูและสง่ผา่นสนิคา้เหลา่นัน้ใหแ้กผู่บ้รโิภค

สดุทา้ย โซอ่ปุทานยงัรวมเอาตน้ทนุ เวลา การขนสง่ การ

บรรจุและการจัดเก็บทั้งหมดซึ่งอาจเกี่ยวเนื่องกับขั้น

ตอนที่ต่างกันในกระบวนการผลิตเพื่อให้สามารถส่ง

มอบสินค้าให้แก่ลูกค้าได้อย่างเหมาะสม และปัจจุบัน

โซ่อุปทานยังรวมถึงสินค้าที่ถูกส่งกลับคืนหลังจากใช้

งานเสร็จแล้ว

 สมจิตร อาจอินทร์ และคณะ(11) ศึกษาขอบ 

เขตและความเหมาะสมการพฒันา ERP/Logistics สำาหรบั 

ข้าวหอมมะลิกลุ่มจังหวัดร้อยแก่นสารตลอดโซ่อุปทาน

ข้าว โดยเริ่มตั้งแต่กลุ่มผู้ผลิตข้าวเปลือก กลุ่มผู้จัดหา

ข้าวเปลือก กลุ่มผู้ผลิตข้าวสาร กลุ่มผู้จำาหน่ายข้าวสาร 

จนกระทั่งถึงกลุ่มผู้ขนส่ง พบว่าระบบ ERP ของหน่วย

งานควรได้รับการพัฒนาและใช้งานระบบสารสนเทศ 

สว่นการออกแบบและพฒันาระบบโลจสิตกิสร์วมทัง้โซ่

อุปทาน ควรเป็นมาตรฐานสากล

 รวิพิมพ์ ฉวีสุข (12) ได้กล่าวว่าเป้าหมาย

ของการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน เพื่อผลิตและ

กระจายสินค้าในคุณภาพ ปริมาณ สถานที่ และเวลาที่

เหมาะสม เพื่อลดต้นทุนรวมให้ตำ่ำาที่สุด โดยยังคงรักษา

ระดับการบริการลูกค้า มีศักยภาพในการแข่งขัน 

 

 2.5 ตัวแบบจำ�ลองอ้�งอิงก�รดำ�เนินง�นโซ่

อุปท�น (Supply Chain Operation Reference Model 

(SCOR Model)) 

 SCOR Model ถูกพัฒนาขึ้นมาเพื่ออธิบาย

ลักษณะและแสดงให้เห็นกิจกรรมทางธุรกิจทั้งหมด

ที่เกี่ยวข้องกับการตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้า 

โดยมีการกำาหนดกระบวนการทำางานต่าง ๆให้เป็น

มาตรฐานเดียวกันและมีโครงสร้างแสดงความสัมพันธ์

ระหว่างกระบวนการ นอกจากนี้ SCOR Model  ยังมี

การกำาหนดมาตรวัด (Metric) สำาหรับวัดประสิทธิภาพ

ในแต่ละกระบวนการ และยังมีการเสนอวิธีการปฏิบัติ

งานทีด่ทีีส่ดุ (Best practice) ในแตล่ะกระบวนการเพือ่ที่

จะให้บริษัทหรือองค์กรสามารถนำาไปประยุกต์ใช้ได้ ซึ่ง 

SCOR model ประกอบไปด้วย 5 กระบวนการหลักคือ 

Plan เกีย่วขอ้งกบัการวางแผนตา่งๆ Source เกีย่วขอ้งกบั

การจัดซื้อ จัดหา และการขนส่งวัตถุดิบ Make เกี่ยวข้อง

กบัการผลติและการจดัการคลงัสนิคา้สำาเรจ็รปู Delivery 

เกี่ยวข้องกับการจัดการในการขนส่งสินค้าไปยังลูกค้า 

และ Return เกี่ยวข้องกับส่งวัตถุดิบคืนกลับผู้ขายหรือผู้

ส่งมอบ และรับสินค้าคืนจากลูกค้า (13) ดังในรูปที่ 2

 วัสสนัย วรรธนัจจริยา (14) ศึกษาสภาพโซ่

อุปทานของข้าวนึ่ง โดยการประยุกต์ใช้ Value Stream 

Mapping และSCOR Model พบว่าผู้ผลิต (โรงสีข้าวนึ่ง) 

ควรจะดำาเนินการในด้านการวางแผนผลิต และจำาหน่าย

ให้เหมาะสมมากขึ้น เพื่อลดสัดส่วนกิจกรรมที่ไม่เพิ่ม

มูลค่า เช่น ขั้นตอนการพักข้าว 

 1 
 2 
รูปท่ี 2. ตัวแบบจําลองอางอิงการดําเนินงานโซอุปทาน 3 
 4 
ตารางท่ี 2. ประโยชนท่ีไดรับจากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 5 
 6 

ผูวิจัย ป ประโยชนตองานวิจัย 
กมลชนก สุทธิวาทพุฒิ และคณะ 2001 ทราบความหมาย และขอบเขตของโลจิสติกส (Logistics) 
รุธิร พนมยงค 2004 แบงกิจกรรมโลจิสติกสที่เกิดขึ้นภายในองคกรออกเปน 13 กิจกรรม 
รุธิร พนมยงค และคณะ 2005 ทราบขั้นตอนการวิเคราะหตนทุนตามระบบตนทุนฐานกิจกรรม 
สุทธิศักดิ ์หานนิมิตกุลชัย  2006 ไดแนวทางการวิเคราะหตนทุนโลจิสติกสโดยใชวิธีตนทุนฐานกิจกรรมในสวน

ของกลุมผูผลิตขาวเปลือก กลุมผูจัดหาขาวเปลือก และกลุมผูจําหนายขาวสาร 
ชาคริยา ธาระรูป 2009 ไดแนวทางการวิเคราะหตนทุนโลจิสติกสโดยใชวิธีตนทุนฐานกิจกรรมในสวน

ของกลุมผูผลิตขาวสาร (โรงสีขาว และสหกรณการเกษตร) 
Vogt and et al. 2005 ทราบความหมาย และขอบเขตของโซอุปทาน (Supply Chain) 
สมจิตร อาจอินทร และคณะ 2006 ไดแนวทางวิเคราะหตนทุนโลจิสติกสขาว และแนวทางในการแบงกลุมโซ

อุปทานขาวออกเปน 4 กลุมหลักคือ 1. กลุมผู ผลิตขาวเปลือก คือ เกษตรกร       
2. กลุมผูจัดหาขาวเปลือก ประกอบดวย พอคาคนกลาง สถาบันเกษตรกร และ
ตลาดกลาง 3. กลุมผูผลิตขาวสาร ประกอบดวย โรงสีขาว สหกรณการเกษตร 
และ 4. กลุมผูจําหนายขาวสาร ประกอบดวย 4.1 ผูคาสง คือ พอคาสงออก หยง 
พอคาขายสง 4.2 ผูคาปลีก คือ ผูซ้ือตางประเทศ พอคาขายปลีก  

รวิพิมพ ฉวีสุข 2009 เปาหมายการจัดการโลจิสติกสและโซอุปทาน คือ การผลิตสินคาที่มีคุณภาพดี 
ใชเวลากระจายสินคาเร็ว และตนทุนรวมตองตํ่าที่สุด 

สุพจน เหลางาม 2006 ประยุกตใชหลักการ SCOR Model วัดประสิทธิภาพโซอุปทานขาว 
วัสสนัย วรรธนัจจริยา  2009 ไดแนวทางในการนํา SCOR Model เพ่ือประเมินประสิทธิภาพโรงสีขาว โดย

มุงเนน การจัดซ้ือ-จัดหา (Source) การผลิต (Make) และ การขนสง (Deliver) 
อภิชาต โสภาแดง และคณะ 2008 ไดแนวทางการนํา SCOR Model มาใชประเมินประสิทธิภาพโซอุปทานขาว 
ป ราร ถ นา  ป ร ารถ นาด ี แล ะ
คณะ 

2009 ไดแนวทางการวัดประสิทธิภาพโซอุปทานดวย SCOR Model โดยใช 3 มาตร
วัด คือ คุณภาพ ตนทุน และการขนสง (เวลา) 

เสาวนิตย จันทนโรจน  2010 ไดแนวทางการคํานวณขนาดตัวอยางดวยสูตรของ ทาโร ยามาเน (Taro Yamane) 
และใชมาตรวัดตามตัวแบบ SCOR model เพ่ือวัดสมรรถนะโซอุปทานขาว 

รูปที่ 2.  ตัวแบบจำาลองอ้างอิงการดำาเนินงานโซ่อุปทาน
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 อภิชาต โสภาแดง และคณะ (15) ได้ศึกษา

ระบบจดัการโซอ่ปุทานของลำาไยสดในประเทศไทย โดย

การนำา SCOR Model และValue Chain มาใช้พัฒนาตัว

แบบทีจ่ะใชป้ระเมนิประสทิธภิาพโซอ่ปุทานลำาไย ทำาให้

ผู้ประกอบการและหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง ทราบ

ถึงการดำาเนินการที่เป็นเลิศ และแนวทางการปรับปรุง

ในอนาคต เพื่อเพิ่มศักยภาพการแข่งขันของผู้ประกอบ
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3. ระเบียบวิธีวิจัย

 3.1 สำ�รวจจำ�นวนผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) 

แล้วเลือกจำ�นวนตัวอย่�งในแต่ละกลุ่ม

 3.1.1 กลุ่มผู้ผลิตข้�วเปลือก 

 1 
 2 
รูปท่ี 2. ตัวแบบจําลองอางอิงการดําเนินงานโซอุปทาน 3 
 4 
ตารางท่ี 2. ประโยชนท่ีไดรับจากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 5 
 6 

ผูวิจัย ป ประโยชนตองานวิจัย 
กมลชนก สุทธิวาทพุฒิ และคณะ 2001 ทราบความหมาย และขอบเขตของโลจิสติกส (Logistics) 
รุธิร พนมยงค 2004 แบงกิจกรรมโลจิสติกสที่เกิดขึ้นภายในองคกรออกเปน 13 กิจกรรม 
รุธิร พนมยงค และคณะ 2005 ทราบขั้นตอนการวิเคราะหตนทุนตามระบบตนทุนฐานกิจกรรม 
สุทธิศักดิ ์หานนิมิตกุลชัย  2006 ไดแนวทางการวิเคราะหตนทุนโลจิสติกสโดยใชวิธีตนทุนฐานกิจกรรมในสวน

ของกลุมผูผลิตขาวเปลือก กลุมผูจัดหาขาวเปลือก และกลุมผูจําหนายขาวสาร 
ชาคริยา ธาระรูป 2009 ไดแนวทางการวิเคราะหตนทุนโลจิสติกสโดยใชวิธีตนทุนฐานกิจกรรมในสวน

ของกลุมผูผลิตขาวสาร (โรงสีขาว และสหกรณการเกษตร) 
Vogt and et al. 2005 ทราบความหมาย และขอบเขตของโซอุปทาน (Supply Chain) 
สมจิตร อาจอินทร และคณะ 2006 ไดแนวทางวิเคราะหตนทุนโลจิสติกสขาว และแนวทางในการแบงกลุมโซ

อุปทานขาวออกเปน 4 กลุมหลักคือ 1. กลุมผู ผลิตขาวเปลือก คือ เกษตรกร       
2. กลุมผูจัดหาขาวเปลือก ประกอบดวย พอคาคนกลาง สถาบันเกษตรกร และ
ตลาดกลาง 3. กลุมผูผลิตขาวสาร ประกอบดวย โรงสีขาว สหกรณการเกษตร 
และ 4. กลุมผูจําหนายขาวสาร ประกอบดวย 4.1 ผูคาสง คือ พอคาสงออก หยง 
พอคาขายสง 4.2 ผูคาปลีก คือ ผูซ้ือตางประเทศ พอคาขายปลีก  

รวิพิมพ ฉวีสุข 2009 เปาหมายการจัดการโลจิสติกสและโซอุปทาน คือ การผลิตสินคาที่มีคุณภาพดี 
ใชเวลากระจายสินคาเร็ว และตนทุนรวมตองตํ่าที่สุด 

สุพจน เหลางาม 2006 ประยุกตใชหลักการ SCOR Model วัดประสิทธิภาพโซอุปทานขาว 
วัสสนัย วรรธนัจจริยา  2009 ไดแนวทางในการนํา SCOR Model เพ่ือประเมินประสิทธิภาพโรงสีขาว โดย

มุงเนน การจัดซ้ือ-จัดหา (Source) การผลิต (Make) และ การขนสง (Deliver) 
อภิชาต โสภาแดง และคณะ 2008 ไดแนวทางการนํา SCOR Model มาใชประเมินประสิทธิภาพโซอุปทานขาว 
ป ราร ถ นา  ป ร ารถ นาด ี แล ะ
คณะ 

2009 ไดแนวทางการวัดประสิทธิภาพโซอุปทานดวย SCOR Model โดยใช 3 มาตร
วัด คือ คุณภาพ ตนทุน และการขนสง (เวลา) 

เสาวนิตย จันทนโรจน  2010 ไดแนวทางการคํานวณขนาดตัวอยางดวยสูตรของ ทาโร ยามาเน (Taro Yamane) 
และใชมาตรวัดตามตัวแบบ SCOR model เพ่ือวัดสมรรถนะโซอุปทานขาว 

ต�ร�งที่ 2. ประโยชน์ที่ได้รับจากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
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เสาวนิตย จันทนโรจน  2010 ไดแนวทางการคํานวณขนาดตัวอยางดวยสูตรของ ทาโร ยามาเน (Taro Yamane) 
และใชมาตรวัดตามตัวแบบ SCOR model เพ่ือวัดสมรรถนะโซอุปทานขาว 

ต�ร�งที่ 2. ประโยชน์ที่ได้รับจากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง  (ต่อ)
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 ซึง่ในการเกบ็ขอ้มลูจากกลุม่ตวัอยา่งเกษตรกร 

ได้เลือกเฉพาะจังหวัดท่ีมีผลผลิตข้าวเปลือกเกิน 1 ล้านตัน  

ซึ่งประกอบด้วยจังหวัดอุบลราชธานี สุรินทร์ ร้อยเอ็ด 

และนครราชสีมา แล้วใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงใน

พื้นที่ที่มีการปลูกข้าวมาก โดยเลือกจังหวัดละ 3 อำาเภอ 

อำาเภอละ 3 ตำาบล รวมทั้งสิ้นใช้กลุ่มตัวอย่างเกษตรกร

จาก 4 จังหวัด 12 อำาเภอ 36 ตำาบล รวมจำานวนเกษตรกร 

1,600 ครัวเรือน 

 3.1.2 กลุ่มผู้จัดห�ข้�วเปลือก 

 ใชจ้ำานวนตวัอยา่งเปน็จำานวนประชากรผูจ้ดัหา 

ข้าวเปลือกซ่ึงประกอบด้วย พ่อค้าคนกลาง กลุ่มเกษตรกร 

และตลาดกลาง จาก 36 ตำาบลใน 4 จังหวัด 

 3.1.3 กลุ่มผู้ผลิตข้�วส�ร

 คำานวณจำานวนตัวอย่างตามหลัก “การสุ่ม

ตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ” (Stratified sampling) โดยจะ

แบง่กลุม่โรงสแีละสหกรณก์ารเกษตร ออกเปน็ “ชัน้ภมู”ิ 

(Stratum) โดยใหแ้ตล่ะชัน้ภมูมิลีกัษณะทีเ่หมอืนกนั (Ho-

mogeneous stratum) 4 ชั้นภูมิ (จังหวัด) แยกเป็นขนาด

กลางและขนาดใหญ่ แล้วคำานวณขนาดตัวอย่างแต่ละ

ชั้นภูมิตามสูตรของเครซี่และมอร์แกน (R.V.Krejcie & 

D.W.Morgan) แล้วใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ทำาให้

ได้ตัวอย่างจำานวน 179 โรงงาน 

 3.1.4 กลุ่มผู้จำ�หน่�ยข้�วส�ร

 ใช้จำานวนตัวอย่างจากจำานวนประชากรพ่อค้า

ส่งออก หยง และพ่อค้าขายส่งทั้งหมดที่รับซื้อข้าวสาร

จากโรงสี และสหกรณ์การเกษตรใน 4 จังหวัด ทำาให้ได้

จำานวนตัวอย่างพ่อค้าส่งออก 13 ราย หยง 2 ราย และ

พ่อค้าขายส่ง 2 ราย

 3.2 วดัประสทิธภิ�พของระบบโลจสิตกิสแ์ละ

โซ่อุปท�นข้�ว

 

 โดยการนำา SCOR Model และการวิเคราะห์ต้นทุน 

โลจิสติกส์โดยวิธีต้นทุนฐานกิจกรรม (Activity Based 

Costing (ABC)) มาพฒันาตวัแบบทีจ่ะใชว้ดัประสิทธิภาพ

ของโซ่อุปทานข้าวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เริ่มตั้งแต่

กลุม่ผูผ้ลติขา้วเปลอืก กลุม่ผูจ้ดัหาขา้วเปลอืก กลุม่ผูผ้ลติ

ขา้วสาร จนกระทัง่ถงึกลุม่ผูจ้ำาหนา่ยขา้วสาร ดงัแสดงใน

ตารางที่ 4, 5, 6 และ 7 ตามลำาดับ

ต�ร�งที ่3. จำานวนครวัเรอืนรวม และขนาดตวัอยา่งเกษตรกรในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื ปกีารเพาะปลกู 2552 / 2553

ต�ร�งที่ 4.  กลุ่มผู้ผลิตข้าวเปลือก

ตอนล่�ง
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 จากตารางที ่4 สามารถอธบิายไดว้า่ %ความชืน้

ในขา้วเปลอืก เปน็คา่นำ้ำาหรอืความชืน้ซึง่อยูใ่นเมลด็ขา้ว

เปลือก ต้นทุนการจัดซื้อ-จัดหา เป็นค่าใช้จ่ายในการ

จดัหาปจัจยัการผลติ เชน่ ปุย๋ สารกำาจดัวชัพชื ตน้ทนุการ

เคลือ่นยา้ยวสัด ุเปน็คา่ใชจ้า่ยในการเคลือ่นยา้ยพนัธุข์า้ว 

และเกบ็เกีย่วขา้ว ระยะเวลาเพาะปลกู เปน็เวลาทีใ่ชใ้นการ

เพาะปลกูขา้วตัง้แตห่วา่นขา้ว จนกระทัง่เกบ็เกีย่ว ตน้ทนุ 

การขนสง่ เปน็คา่ใชจ้า่ยขนสง่ขา้วเปลอืกไปจำาหนา่ย เชน่ 

ค่าจ้างเหมาในการขนส่ง  ส่วนระยะเวลาถึงที่หมาย เป็น

ระยะเวลาที่ใช้ในการขนส่งข้าวเปลือกไปจำาหน่ายโดย

พิจารณาจากทุ่งนาถึงโรงสี

ตลาดกลางทีผู่ข้าย ผูซ้ือ้ขา้วเปลอืกตอ้งจา่ย เชน่ คา่ลงขา้ว

เปลือกจากรถบรรทุก ต้นทุนการสื่อสารด้านโลจิสติกส ์

เปน็คา่ใชจ้า่ยทีพ่อ่คา้คนกลางใชต้ดิตอ่กบัเกษตรกร โรงสี 

ต้นทุนการขนส่ง ในส่วนของพ่อค้าคนกลาง และกลุ่ม

เกษตรกร เปน็คา่ใชจ้า่ยขนสง่ขา้วเปลอืกไปจำาหนา่ย เชน่ 

ค่านำ้ำามันในการขนส่ง ค่าจ้างคนขับ 

 จากตารางที่ 6 สามารถอธิบายได้ว่า ต้นข้าว 

(Head Rice)  คอื เมลด็ขา้วหกัทีม่คีวามยาวมากกวา่ขา้วหกั 

แต่ไม่ถึงความยาวของข้าวเต็มเมล็ด และให้รวมถึง

เมล็ดข้าวแตกเป็นซีกที่มีเนื้อที่เหลืออยู่ตั้งแต่ร้อยละ 

80 ของเมล็ด ต้นทุนการดำาเนินงานตามคำาสั่งซื้อ เป็นตารางท่ี 5. กลุมผูจัดหาขาวเปลือก 1 
 2 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
พอคาคนกลาง (Source) - % ความช้ืนขาวเปลือก - การจัดซ้ือ - จัดหา 

- การเคลื่อนยายวัสด ุ
- การส่ือสารดานโลจิสติกส 

- ระยะเวลาถึงที่หมาย 

พอคาคนกลาง  (Delivery)  - การขนสง 
- การส่ือสารดานโลจิสติกส 

- ระยะเวลาถึงที่หมาย 

กลุมเกษตรกร (Source) - % ความช้ืนขาวเปลือก - การจัดซ้ือ - จัดหา 
- การเคลื่อนยายวัสด ุ

 

กลุมเกษตรกร (Delivery)  - การขนสง - ระยะเวลาถึงที่หมาย 
ตลาดกลาง (Source) - % ความช้ืนขาวเปลือก ผูขายตองจาย 

- การจัดซ้ือ - จัดหา 
- การเคลื่อนยายวัสด ุ
ผูซ้ือตองจาย 
- การจัดซ้ือ - จัดหา 
- การเคลื่อนยายวัสด ุ

 

 3 
ตารางท่ี 6. กลุมผูผลิตขาวสาร 4 
 5 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
โรงสี 
(Plan & Source & Make 
& Return) 

- % ความช้ืนขาวเปลือก 
- % ตนขาว 

 

- การดําเนินงานตามคําส่ังซ้ือ 
- การจัดซ้ือ - จัดหา 
- การส่ือสารดานโลจิสติกส 
- การเคลื่อนยายวัสด ุ
- การจัดการสินคาคงคลัง 
- การจัดการคลังสินคาและการจัดเก็บ 

 

โรงสี (Delivery)  - การขนสง - ระยะเวลาถึงที่หมาย 
สหกรณการเกษตร 
(Plan &Source & Make & 
Return) 

- % ความช้ืนขาวเปลือก 
- % ตนขาว 
 

- การดําเนินงานตามคําส่ังซ้ือ 
- การจัดซ้ือ - จัดหา 
- การส่ือสารดานโลจิสติกส 
- การเคลื่อนยายวัสด ุ
- การจดัการสินคาคงคลัง 
- การจัดการคลังสินคาและการจัดเก็บ 

 

สหกรณการเกษตร
(Delivery) 

 - การขนสง - ระยะเวลาถึงที่หมาย 

 6 
 7 

ต�ร�งที่ 5.  กลุ่มผู้จัดหาข้าวเปลือก

 จากตารางที ่5 สามารถอธบิายไดว้า่ ตน้ทนุการ

จดัซือ้-จดัหา ในสว่นของพอ่คา้คนกลาง เปน็คา่ใชจ้า่ยจดั

ซื้อ-จัดหาข้าวเปลือก เช่น ค่านำ้ำามันรถ ค่าจ้างคนขับรถ 

สว่นกลุม่เกษตรกร เปน็คา่ใชจ้า่ยจดัซือ้-จดัหาขา้วเปลอืก 

เช่น ค่าตรวจสอบคุณภาพข้าวเปลือก ส่วนตลาดกลาง 

เป็นค่าบริการของตลาดกลางที่ผู้ขาย ผู้ซื้อข้าวเปลือก

ตอ้งจา่ย เชน่ คา่ตรวจสอบคณุภาพขา้วเปลอืก ตน้ทนุการ

เคลื่อนย้ายวัสดุ ในส่วนของพ่อค้าคนกลาง เป็นค่าจ้าง

ลำาเลยีงขา้วเปลอืก สว่นกลุม่เกษตรกร เปน็คา่จา้งลำาเลยีง 

จัดเรียงข้าวเปลือก ส่วนตลาดกลาง เป็นค่าบริการของ

ค่าแรงงาน ค่าวัสดุใช้งานและวัสดุสำานักงานที่ใช้รับคำา

สั่งซื้อจากลูกค้า หรือหยง ต้นทุนการจัดซื้อ-จัดหา เป็น

ค่าแรงงาน ค่าวัสดุใช้งานและวัสดุสำานักงานที่ใช้ในการ 

จัดซื้อ-จัดหา ต้นทุนการสื่อสารด้านโลจิสติกส์ เป็น

ค่าอุปกรณ์และเครื่องใช้สำานักงานที่ใช้ติดต่อสื่อสาร

ภายในองคก์ร ระหวา่งองคก์ร ตน้ทนุการเคลือ่นยา้ยวสัด ุ 

เป็นค่าแรงงาน ค่านำ้ำามันรถ และค่าดูแลรักษารถที่ใช้

ระหว่างกระบวนการภายในองค์กร ต้นทุนการจัดการ

สินค้าคงคลัง เป็นค่าจ้างบรรจุหีบห่อ และค่าตรวจสอบ

คณุภาพขา้วเปลอืก ขา้วสาร ตน้ทนุการจดัการคลงัสนิคา้
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และการจดัเกบ็ เปน็คา่นำ้ำาและคา่ไฟฟา้ในคลงัขา้วเปลอืก 

ขา้วสาร ตน้ทนุการขนสง่ เปน็คา่นำ้ำามนัรถ คา่เสือ่มราคา

รถ ค่าดูแลรักษารถ และค่าจ้างคนขับรถ ส่วนระยะเวลา

ถึงที่หมาย เป็นระยะเวลาที่ใช้ในการขนส่งข้าวสารไป

ยังพ่อค้าส่งออก

ตารางท่ี 5. กลุมผูจัดหาขาวเปลือก 1 
 2 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
พอคาคนกลาง (Source) - % ความช้ืนขาวเปลือก - การจัดซ้ือ - จัดหา 

- การเคลื่อนยายวัสด ุ
- การส่ือสารดานโลจิสติกส 

- ระยะเวลาถึงที่หมาย 

พอคาคนกลาง  (Delivery)  - การขนสง 
- การส่ือสารดานโลจิสติกส 

- ระยะเวลาถึงที่หมาย 

กลุมเกษตรกร (Source) - % ความช้ืนขาวเปลือก - การจัดซ้ือ - จัดหา 
- การเคลื่อนยายวัสด ุ

 

กลุมเกษตรกร (Delivery)  - การขนสง - ระยะเวลาถึงที่หมาย 
ตลาดกลาง (Source) - % ความช้ืนขาวเปลือก ผูขายตองจาย 

- การจัดซ้ือ - จัดหา 
- การเคลื่อนยายวัสด ุ
ผูซ้ือตองจาย 
- การจัดซ้ือ - จัดหา 
- การเคลื่อนยายวัสด ุ

 

 3 
ตารางท่ี 6. กลุมผูผลิตขาวสาร 4 
 5 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
โรงสี 
(Plan & Source & Make 
& Return) 

- % ความช้ืนขาวเปลือก 
- % ตนขาว 

 

- การดําเนินงานตามคําส่ังซ้ือ 
- การจัดซ้ือ - จัดหา 
- การส่ือสารดานโลจิสติกส 
- การเคลื่อนยายวัสด ุ
- การจัดการสินคาคงคลัง 
- การจัดการคลังสินคาและการจัดเก็บ 

 

โรงสี (Delivery)  - การขนสง - ระยะเวลาถึงที่หมาย 
สหกรณการเกษตร 
(Plan &Source & Make & 
Return) 

- % ความช้ืนขาวเปลือก 
- % ตนขาว 
 

- การดําเนินงานตามคําส่ังซ้ือ 
- การจัดซ้ือ - จัดหา 
- การส่ือสารดานโลจิสติกส 
- การเคลื่อนยายวัสด ุ
- การจดัการสินคาคงคลัง 
- การจัดการคลังสินคาและการจัดเก็บ 

 

สหกรณการเกษตร
(Delivery) 

 - การขนสง - ระยะเวลาถึงที่หมาย 

 6 
 7 

ต�ร�งที่ 6.  กลุ่มผู้ผลิตข้าวสาร

และการจัดเก็บ เป็นค่านำ้ำาและค่าไฟฟ้าในคลังข้าวสาร

ของพ่อค้าส่งออก และพ่อค้าขายส่ง / ขายปลีก ต้นทุน

การขนส่ง ในส่วนของพ่อค้าส่งออก เป็นค่าใช้จ่ายใน

การขนส่งข้าวสารไปยังท่าเรือเพื่อส่งออกไปจำาหน่ายยัง

ต่างประเทศ ส่วนพ่อค้าขายส่ง / ขายปลีก เป็นค่าใช้จ่าย

 จากตารางที ่7 สามารถอธบิายไดว้า่ ตน้ทนุการ

สื่อสารด้านโลจิสติกส์ ในส่วนของพ่อค้าส่งออก พ่อค้า

ขายส่ง / ขายปลีก เป็นค่าใช้จ่ายในการติดต่อซื้อข้าวกับ

โรงสโีดยตรง หรอืผา่นหยง สว่นหยง เปน็คา่ใชจ้า่ยในการ

ติดต่อซื้อข้าวกับโรงสีและติดต่อขายข้าวให้กับพ่อค้าส่ง

ออก พอ่คา้ขายสง่ / ขายปลกีตน้ทนุการจดัการคลงัสนิคา้

ในการขนสง่ขา้วสารไปจำาหนา่ยยงัพอ่คา้ขายปลกี ระยะ

เวลาถงึทีห่มาย ในสว่นของพอ่คา้สง่ออก เปน็ระยะเวลา

ที่ใช้ในการขนส่งข้าวจากบริษัทส่งออกไปยังท่าเรือเพื่อ

ส่งออก ในส่วนของพ่อค้าขายส่ง เป็นระยะเวลาที่ใช้ใน

การขนส่งข้าวสารไปจำาหน่ายยังพ่อค้าขายปลีก

ตารางท่ี 7. กลุมผูจําหนายขาวสาร 1 
 2 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
พอคาสงออก (Source)  - การส่ือสารดานโลจิสติกส 

- การจัดการคลังสินคาและการจดัเก็บ 
 

พอคาสงออก (Delivery)  - การขนสง - ระยะเวลาถึงที่หมาย 
หยง (Source)  - การส่ือสารดานโลจิสติกส  
พอคาขายสง / ขายปลีก (Source )  - การส่ือสารดานโลจิสติกส 

- การจัดการคลังสินคาและการจัดเก็บ 
 

พอคาขายสง / ขายปลีก (Delivery)  - การขนสง - ระยะเวลาถึงทีห่มาย 
 3 
ตารางท่ี 8. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของเกษตรกร 4 
 5 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
เกษตรกร 
(Source& Make ) 

- % ความช้ืนขาว 
มากกวา 15% 

 

- การจัดซื้อ - จัดหา  
0.05 บาท / กก.  

- การเคล่ือนยายวัสด ุ
2.05 บาท / กก. 

- ระยะเวลาเพาะปลูก 
206 วัน 

 

เกษตรกร (Delivery)  - การขนสง   
0.26 บาท / กก. 

- เวลาถึงโรงสี   
31 นาที 

 6 
ตารางท่ี 9. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของพอคาคนกลาง 7 
 8 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
พอคาคนกลาง 
(Source) 

- % ความช้ืนขาว 
มากกวา 15% 

- การจัดซือ้ - จัดหา 
0.23 บาท / กก. 

- การเคล่ือนยายวัสด ุ
0.08 บาท / กก. 

- การส่ือสารดานโลจิสติกส 
0.0002 บาท / กก. 

- เวลาขนสง 
30 นาที / เที่ยว 
 

พอคาคนกลาง  
(Delivery) 

 - การขนสง 
0.05 บาท / กก. 

- การส่ือสารดานโลจิสติกส 
0.0002 บาท / กก. 

- เวลาขนสง 
60 นาที / เที่ยว 

 9 
 10 
 11 
 12 
 13 

ต�ร�งที่ 7. กลุ่มผู้จำาหน่ายข้าวสาร
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4. ผลก�รศึกษ�

 4.1 กลุ่มผู้ผลิตข้�วเปลือก 

 4.1.1 เกษตรกร

 มีผลการวัดประสิทธิภาพด้านคุณภาพ ต้นทุน 

และเวลาในแต่ละกิจกรรมดังแสดงในตารางที่ 8 

บาท / กก. ซึ่งเกษตรกรส่วนใหญ่จะบรรจุข้าวเปลือกใส่

ถุงปุ๋ย / ฟาง แล้วใช้รถบรรทุก 4 ล้อเล็กหรือรถกระบะ

ในการขนส่ง ไปจำาหน่ายยังสถานที่จำาหน่ายที่สำาคัญคือ 

โรงสี โดยมีระยะทางประมาณ 12 กิโลเมตร และใช้ระยะ

เวลาในการขนส่งประมาณ 31 นาที และพ่อค้าคนกลาง 

ตารางท่ี 7. กลุมผูจําหนายขาวสาร 1 
 2 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
พอคาสงออก (Source)  - การส่ือสารดานโลจิสติกส 

- การจัดการคลังสินคาและการจดัเก็บ 
 

พอคาสงออก (Delivery)  - การขนสง - ระยะเวลาถึงที่หมาย 
หยง (Source)  - การส่ือสารดานโลจิสติกส  
พอคาขายสง / ขายปลีก (Source )  - การส่ือสารดานโลจิสติกส 

- การจัดการคลังสินคาและการจัดเก็บ 
 

พอคาขายสง / ขายปลีก (Delivery)  - การขนสง - ระยะเวลาถึงทีห่มาย 
 3 
ตารางท่ี 8. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของเกษตรกร 4 
 5 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
เกษตรกร 
(Source& Make ) 

- % ความช้ืนขาว 
มากกวา 15% 

 

- การจัดซื้อ - จัดหา  
0.05 บาท / กก.  

- การเคล่ือนยายวัสด ุ
2.05 บาท / กก. 

- ระยะเวลาเพาะปลูก 
206 วัน 

 

เกษตรกร (Delivery)  - การขนสง   
0.26 บาท / กก. 

- เวลาถึงโรงสี   
31 นาที 

 6 
ตารางท่ี 9. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของพอคาคนกลาง 7 
 8 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
พอคาคนกลาง 
(Source) 

- % ความช้ืนขาว 
มากกวา 15% 

- การจัดซือ้ - จัดหา 
0.23 บาท / กก. 

- การเคล่ือนยายวัสด ุ
0.08 บาท / กก. 

- การส่ือสารดานโลจิสติกส 
0.0002 บาท / กก. 

- เวลาขนสง 
30 นาที / เที่ยว 
 

พอคาคนกลาง  
(Delivery) 

 - การขนสง 
0.05 บาท / กก. 

- การส่ือสารดานโลจิสติกส 
0.0002 บาท / กก. 

- เวลาขนสง 
60 นาที / เที่ยว 

 9 
 10 
 11 
 12 
 13 

ต�ร�งที่ 8. ประสิทธิภาพด้านคุณภาพ ต้นทุน และเวลาในแต่ละกิจกรรมของเกษตรกร

 จากตารางที่ 8 สามารถอธิบายได้ว่า เกษตรกร

ส่วนใหญ่ปลูกข้าวนาปี โดยเริ่มปลูกประมาณต้นเดือน

พฤษภาคม และเกบ็เกีย่วประมาณกลางเดอืนพฤศจกิายน 

มรีะยะเวลาเพาะปลกูประมาณ 206 วนั และนยิมขายขา้ว

สดทีม่เีปอรเ์ซน็ตค์วามชืน้ในขา้วมากกวา่ 15% เนือ่งจาก

ไมม่ทีีเ่กบ็ขา้วเปลอืก และตอ้งการนำาเงนิไปชำาระหนี ้โดย

มีต้นทุนโลจิสติกส์ประมาณ 2.36 บาท / กก. ประกอบ

ด้วย ต้นทุนในการจัดซื้อ - จัดหา 0.05 บาท / กก. ซึ่ง

ตามลำาดับ 

 4.2 กลุ่มผู้จัดห�ข้�วเปลือก

 4.2.1 พ่อค้�คนกล�ง

 มีผลการวัดประสิทธิภาพด้านคุณภาพ ต้นทุน 

และเวลาในแต่ละกิจกรรมดังแสดงในตารางที่ 9 

 จากตารางที่ 9 สามารถอธิบายได้ว่า พ่อค้า

คนกลางส่วนใหญ่มีรถบรรทุกเป็นของตนเองโดยใช้รถ

บรรทุกกระบะในการรวบรวมข้าวเปลือกจากเกษตรกร

ตารางท่ี 7. กลุมผูจําหนายขาวสาร 1 
 2 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
พอคาสงออก (Source)  - การส่ือสารดานโลจิสติกส 

- การจัดการคลังสินคาและการจดัเก็บ 
 

พอคาสงออก (Delivery)  - การขนสง - ระยะเวลาถึงที่หมาย 
หยง (Source)  - การส่ือสารดานโลจิสติกส  
พอคาขายสง / ขายปลีก (Source )  - การส่ือสารดานโลจิสติกส 

- การจัดการคลังสินคาและการจัดเก็บ 
 

พอคาขายสง / ขายปลีก (Delivery)  - การขนสง - ระยะเวลาถึงทีห่มาย 
 3 
ตารางท่ี 8. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของเกษตรกร 4 
 5 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
เกษตรกร 
(Source& Make ) 

- % ความช้ืนขาว 
มากกวา 15% 

 

- การจัดซื้อ - จัดหา  
0.05 บาท / กก.  

- การเคล่ือนยายวัสด ุ
2.05 บาท / กก. 

- ระยะเวลาเพาะปลูก 
206 วัน 

 

เกษตรกร (Delivery)  - การขนสง   
0.26 บาท / กก. 

- เวลาถึงโรงสี   
31 นาที 

 6 
ตารางท่ี 9. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของพอคาคนกลาง 7 
 8 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
พอคาคนกลาง 
(Source) 

- % ความช้ืนขาว 
มากกวา 15% 

- การจัดซือ้ - จัดหา 
0.23 บาท / กก. 

- การเคล่ือนยายวัสด ุ
0.08 บาท / กก. 

- การส่ือสารดานโลจิสติกส 
0.0002 บาท / กก. 

- เวลาขนสง 
30 นาที / เที่ยว 
 

พอคาคนกลาง  
(Delivery) 

 - การขนสง 
0.05 บาท / กก. 

- การส่ือสารดานโลจิสติกส 
0.0002 บาท / กก. 

- เวลาขนสง 
60 นาที / เที่ยว 

 9 
 10 
 11 
 12 
 13 

ต�ร�งที่ 9. ประสิทธิภาพด้านคุณภาพ ต้นทุน และเวลาในแต่ละกิจกรรมของพ่อค้าคนกลาง

เกิดจากค่าใช้จ่ายในการจัดหาปุ๋ยเคมีเป็นสำาคัญ ต้นทุน

การเคลื่อนย้ายวัสดุ 2.05 บาท / กก. ซึ่งเกิดจากค่าจ้างใน

การเก็บเกี่ยวข้าวเป็นสำาคัญ และต้นทุนการขนส่ง 0.26 

ในทุง่นา ทำาใหไ้ดข้า้วเปลอืกทีม่เีปอรเ์ซน็ตค์วามชืน้มาก 

กว่า 15% โดยมีต้นทุนในการจัดซื้อ - จัดหา 0.23 บาท / 

กก. ซึง่สว่นใหญม่รีะยะทางในการจดัหาจากจดุรวบรวม
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ถึงทุ่งนาน้อยกว่า 10 กม. ใช้ระยะเวลาในการขนส่ง

ประมาณ 30 นาที / เที่ยว มีต้นทุนการเคลื่อนย้ายวัสดุ 

0.08 บาท / กก. และมีต้นทุนการสื่อสารด้านโลจิสติกส์  

0.0002 บาท / กก. ซึ่งเป็นค่าใช้จ่ายในการติดต่อกับ

เกษตรกร และบรรจุข้าวเปลือกใส่ถุงปุ๋ย / ฟางแล้วใช้รถ

บรรทกุ 10 ลอ้ในการขนสง่ขา้วเปลอืกจากจดุรวบรวมถงึ

โรงสี โดยมีต้นทุนการขนส่ง  0.05 บาท / กก. ใช้ระยะ

เวลาในการขนสง่ประมาณ 60 นาท ี/ เทีย่ว โดยสว่นใหญ่

พ่อค้าคนกลาง นิยมขายข้าวเปลือกให้กับโรงสีในเขต

อำาเภอและจังหวัดที่มีระยะทางไม่เกิน 20 กม. และส่วน

ใหญเ่ปน็โรงสใีนเครอืขา่ยทีต่อ้งการขา้วคณุภาพด ีและมี

ต้นทุนการสื่อสารด้านโลจิสติกส์ 0.0002 บาท / กก. ซึ่ง

เป็นค่าใช้จ่ายในการติดต่อกับโรงสี

 4.2.2 กลุ่มเกษตรกร

 มีผลการวัดประสิทธิภาพด้านคุณภาพ ต้นทุน 

และเวลาในแต่ละกิจกรรมดังแสดงในตารางที่ 10 

 จากตารางที่ 10 สามารถอธิบายได้ว่า กลุ่ม

เกษตรกรมีต้นทุนการจัดซื้อ - จัดหา 0.015 บาท / กก. 

โดยเป็นค่าใช้จ่ายจัดซื้อ - จัดหาข้าวเปลือก เช่น ค่าตรวจ

สอบคณุภาพขา้วเปลอืก โดยไดข้า้วเปลอืกทีม่เีปอรเ์ซน็ต์

ความชื้นมากกว่า 15% หลังจากนั้นกลุ่มเกษตรกรจะ

ลำาเลียง จัดเรียงข้าวเปลือก เพื่อรอขนส่งไปจำาหน่ายให้

กับโรงสี ทำาให้มีต้นทุนการเคลื่อนย้ายวัสดุ 0.071 บาท / 

กก. และขนสง่ขา้วเปลอืกไปจำาหนา่ยใหก้บัโรงส ีทำาใหม้ี

ต้นทุนการขนส่ง 0.11 บาท / กก. โดยมีระยะเวลาขนส่ง

ประมาณ 27 นาที

 4.2.3 ตล�ดกล�ง

 มีผลการวัดประสิทธิภาพด้านคุณภาพ ต้นทุน 

และเวลาในแต่ละกิจกรรมดังแสดงในตารางที่ 11

ตารางท่ี 10. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของกลุมเกษตรกร 1 
ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 

กลุมเกษตรกร (Source) - % ความช้ืนขาว 
มากกวา 15% 

- การจัดซื้อ - จัดหา 
0.015 บาท / กก. 

- การเคล่ือนยายวัสด ุ
0.071 บาท / กก. 

 

กลุมเกษตรกร (Delivery)  - การขนสง 
0.11 บาท / กก. 

- เวลาขนสง 
27 นาท ี

 2 
ตารางท่ี 11. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของตลาดกลาง 3 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
ตลาดกลาง (Source) - % ความช้ืนขาว 

มากกวา 15% 
ผูขายตองจาย 

- การจัดซื้อ - จัดหา 
0.013 บาท / กก. 

- การเคล่ือนยายวัสด ุ
0.062 บาท / กก. 
ผูซื้อตองจาย 

- การจัดซื้อ - จัดหา 
0.005 บาท / กก. 

- การเคล่ือนยายวัสด ุ
0.075 บาท / กก. 

 
 

 4 
ตารางท่ี 12. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของโรงสีขาว 5 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
โรงสี 
(Plan &Source & 
Make & Return) 

- % ความช้ืนขาว  
มากกวา 15% 

- % ตนขาว 
46.7% 

 

- การดําเนินงานตามคําส่ังซื้อ 
0.074 บาท / กก. 

- การจัดซื้อ - จัดหา 
0.36 บาท / กก. 

- การส่ือสารดานโลจิสติกส 
0.0029 บาท / กก. 

- การเคล่ือนยายวัสด ุ
0.084 บาท / กก. 

- การจัดการสินคาคงคลัง 
0.436 บาท / กก. 

- การจัดการคลังสินคาและการจัดเก็บ 
0.049 บาท / กก. 

 

โรงสี (Delivery)  - การขนสง 
0.788 บาท / กก. 

- เวลาขนสง  
1 - 2 วัน 

ต�ร�งที่ 10.  ประสิทธิภาพด้านคุณภาพ ต้นทุน และ1 เวลาในแต่ละกิจกรรมของกลุ่มเกษตรกร

ตารางท่ี 10. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของกลุมเกษตรกร 1 
ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 

กลุมเกษตรกร (Source) - % ความช้ืนขาว 
มากกวา 15% 

- การจัดซื้อ - จัดหา 
0.015 บาท / กก. 

- การเคล่ือนยายวัสด ุ
0.071 บาท / กก. 

 

กลุมเกษตรกร (Delivery)  - การขนสง 
0.11 บาท / กก. 

- เวลาขนสง 
27 นาท ี

 2 
ตารางท่ี 11. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของตลาดกลาง 3 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
ตลาดกลาง (Source) - % ความช้ืนขาว 

มากกวา 15% 
ผูขายตองจาย 

- การจัดซื้อ - จัดหา 
0.013 บาท / กก. 

- การเคล่ือนยายวัสด ุ
0.062 บาท / กก. 
ผูซื้อตองจาย 

- การจัดซื้อ - จัดหา 
0.005 บาท / กก. 

- การเคล่ือนยายวัสด ุ
0.075 บาท / กก. 

 
 

 4 
ตารางท่ี 12. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของโรงสีขาว 5 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
โรงสี 
(Plan &Source & 
Make & Return) 

- % ความช้ืนขาว  
มากกวา 15% 

- % ตนขาว 
46.7% 

 

- การดําเนินงานตามคําส่ังซื้อ 
0.074 บาท / กก. 

- การจัดซื้อ - จัดหา 
0.36 บาท / กก. 

- การส่ือสารดานโลจิสติกส 
0.0029 บาท / กก. 

- การเคล่ือนยายวัสด ุ
0.084 บาท / กก. 

- การจัดการสินคาคงคลัง 
0.436 บาท / กก. 

- การจัดการคลังสินคาและการจัดเก็บ 
0.049 บาท / กก. 

 

โรงสี (Delivery)  - การขนสง 
0.788 บาท / กก. 

- เวลาขนสง  
1 - 2 วัน 

ต�ร�งที่ 11.  ประสิทธิภาพด้านคุณภาพ ต้นทุน และเวลาในแต่ละกิจกรรมของตลาดกลาง
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 จากตารางที ่11 สามารถอธบิายไดว้า่ เกษตรกร

นิยมนำาข้าวเปลือกที่มีความชื้นมากกว่า 15% มาขาย

ที่ตลาดกลาง โดยเกษตรกรมีต้นทุนการจัดซื้อ - จัดหา 

0.013 บาท / กก. ส่วนพ่อคนกลาง 0.005 บาท / กก. เพื่อ

เป็นค่าบริการของตลาดกลางที่ผู้ขาย ผู้ซื้อข้าวเปลือก

ต้องจ่าย เช่น ค่าตรวจสอบคุณภาพข้าว ค่าชั่งนำ้ำาหนัก 

เกษตรกรมีต้นทุนการเคลื่อนย้ายวัสดุ 0.062 บาท / กก. 

ส่วนพ่อค้าคนกลาง 0.075 บาท / กก. เพื่อเป็นค่าบริการ

ของตลาดกลางที่ผู้ขาย ผู้ซื้อข้าวเปลือกต้องจ่าย เช่น ค่า

ลงข้าวเปลือกจากรถบรรทุก 

 4.3 กลุ่มผู้ผลิตข้�วส�ร 

 4.3.1 โรงสีข้�ว

 มีผลการวัดประสิทธิภาพด้านคุณภาพ ต้นทุน 

และเวลาในแต่ละกิจกรรมดังแสดงในตารางที่ 12

หรือกระสอบพลาสติกขนาดใหญ่ และลำาเลียงไปยัง

คลงัข้าวเปลอืกโดยโรงสจีะมกีารตรวจสอบคณุภาพข้าว

เปลือกในโกดังเฉลี่ยทุก 19 วัน ทำาให้มีค่าใช้จ่ายในการ

จัดการข้าวเปลือก 0.275 บาท / กก. ซึ่งในกระบวนการ

สีข้าวโรงสีส่วนใหญ่มี % ต้นข้าวประมาณ 46.7% หลัง

จากสีเป็นข้าวสารแล้วโรงสีจะบรรจุใส่กระสอบป่าน 

100 กก. และกระสอบพลาสติกขนาด 1,000 กก. แล้ว

จัดเก็บในคลังข้าวสาร โดยจะมีการตรวจสอบคุณภาพ

ข้าวสารเฉลี่ยทุก 8 วัน ทำาให้มีค่าใช้จ่ายในการจัดการ

ข้าวสาร 0.161 บาท / กก. และค่าใช้จ่ายในการจัดการ

คลังสินค้าและการจัดเก็บ 0.049 บาท / กก. ซึ่งจะเป็น

ค่านำ้ำา และค่าไฟฟ้าในส่วนของคลังข้าวเปลือก ข้าวสาร 

หลงัจากนัน้โรงสจีะขนสง่ขา้วสารจากคลงัขา้วสารไปยงั

โกดังเก็บข้าวของพ่อค้าส่งออก พ่อค้าขายส่ง และพ่อค้า

ตารางท่ี 10. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของกลุมเกษตรกร 1 
ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 

กลุมเกษตรกร (Source) - % ความช้ืนขาว 
มากกวา 15% 

- การจัดซื้อ - จัดหา 
0.015 บาท / กก. 

- การเคล่ือนยายวัสด ุ
0.071 บาท / กก. 

 

กลุมเกษตรกร (Delivery)  - การขนสง 
0.11 บาท / กก. 

- เวลาขนสง 
27 นาท ี

 2 
ตารางท่ี 11. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของตลาดกลาง 3 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
ตลาดกลาง (Source) - % ความช้ืนขาว 

มากกวา 15% 
ผูขายตองจาย 

- การจัดซื้อ - จัดหา 
0.013 บาท / กก. 

- การเคล่ือนยายวัสด ุ
0.062 บาท / กก. 
ผูซื้อตองจาย 

- การจัดซื้อ - จัดหา 
0.005 บาท / กก. 

- การเคล่ือนยายวัสด ุ
0.075 บาท / กก. 

 
 

 4 
ตารางท่ี 12. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของโรงสีขาว 5 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
โรงสี 
(Plan &Source & 
Make & Return) 

- % ความช้ืนขาว  
มากกวา 15% 

- % ตนขาว 
46.7% 

 

- การดําเนินงานตามคําส่ังซื้อ 
0.074 บาท / กก. 

- การจัดซื้อ - จัดหา 
0.36 บาท / กก. 

- การส่ือสารดานโลจิสติกส 
0.0029 บาท / กก. 

- การเคล่ือนยายวัสด ุ
0.084 บาท / กก. 

- การจัดการสินคาคงคลัง 
0.436 บาท / กก. 

- การจัดการคลังสินคาและการจัดเก็บ 
0.049 บาท / กก. 

 

โรงสี (Delivery)  - การขนสง 
0.788 บาท / กก. 

- เวลาขนสง  
1 - 2 วัน 

ต�ร�งที่ 12.  ประสิทธิภาพด้านคุณภาพ ต้นทุน และเวลาในแต่ละกิจกรรมของโรงสีข้าว

 จากตารางที ่12 สามารถอธบิายไดว้า่ โรงสขีา้ว 

จะรับซื้อข้าวเปลือกจากเกษตรกรเป็นส่วนใหญ่ โดย

กำาหนดราคาตามคณุภาพขา้วเปลอืก โดยมตีน้ทนุการจดั

ซื้อ - จัดหา 0.36 บาท / กก. หลังจากนั้นโรงสีจะลำาเลียง

ข้าวเปลือกไปยังจุดพัก ข้าวเปลือกที่มีค่าความชื้นเกิน 

15% จะตากไว้ที่ลาน 2 - 3 วัน  ส่วนข้าวเปลือกที่มีค่า

ความชื้นน้อยกว่า 15% จะบรรจุหีบห่อใส่กระสอบป่าน

ขายปลีก โดยนิยมใช้รถบรรทุกสิบล้อเป็นหลัก ทำาให้

มีต้นทุนการขนส่ง 0.788 บาท / กก. โดยใช้ระยะเวลา

ในการขนส่งไปยังกรุงเทพฯ และปริมณฑลประมาณ 6 

ชั่วโมง ส่วนระยะเวลาในการขนส่งข้ามไปยังภาคอื่นๆ 

จะใช้เวลาประมาณ 1 – 2 วัน

 4.3.2 สหกรณ์ก�รเกษตร 

 มีลักษณะการดำาเนินงานคล้ายกับโรงสีข้าว 



138 KKU  Res. J. 2012;  17(1)

โดยมีผลการวัดประสิทธิภาพด้านคุณภาพ ต้นทุน และ

เวลาในแต่ละกิจกรรมดังแสดงในตารางที่ 13 

การส่งออกมีการดำาเนินงานใน 2 รูปแบบ คือ เป็นการ

ส่งออกโดยใช้ระบบตู้คอนเทนเนอร์ ซึ่งจะส่งออกทาง

ตารางท่ี 13. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของสหกรณการเกษตร 1 
ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 

สหกรณการเกษตร 
(Plan &Source & 
Make & Return) 

- % ความช้ืนขาว  
มากกวา 15% 

- % ตนขาว 
45.2% 

 

- การดําเนินงานตามคําส่ังซื้อ 
0.067 บาท / กก. 

- การจัดซื้อ - จัดหา 
0.45 บาท / กก. 

- การส่ือสารดานโลจิสติกส 
0.0032 บาท / กก. 

- การเคล่ือนยายวัสด ุ
0.077 บาท / กก. 

- การจัดการสินคาคงคลัง 
0.35 บาท / กก. 

- การจัดการคลังสินคาและการจัดเก็บ 
0.037 บาท / กก. 

 

ส ห ก ร ณ ก า ร เ ก ษ ต ร 
(Delivery) 

 - การขนสง 
0.745 บาท / กก. 

- เวลาขนสง  
1 - 2 วัน 

 2 
ตารางท่ี 14. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของพอคาสงออก 3 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
พอคาสงออก (Source)  - การส่ือสารดานโลจิสติกส 

0.0065 บาท / กก. 
- การจัดการคลังสินคาและการจัดเก็บ 

0.05 บาท / กก. 

 

พอคาสงออก (Delivery)  - การขนสง 
5,000 บาท / ตูคอนเทนเนอร 

- เวลาขนสง  
121 นาที 

 4 
ตารางท่ี 15. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของหยง 5 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
หยง (Source)  - การส่ือสารดานโลจิสติกส 

0.013 บาท / กก. 
 

 6 
ตารางท่ี 16. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของพอคาขายสง / ขายปลีก 7 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
พอคาขายสง / ขายปลีก (Source)  - การจัดการคลังสินคาและการจัดเก็บ 

0.045 บาท / กก. 
 

พอคาขายสง / ขายปลีก  
(Delivery) 

 - การขนสง 
0.229 บาท / กก. 

- เวลาขนสง  
23 นาท ี

 8 

ต�ร�งที่ 13.  ประสิทธิภาพด้านคุณภาพ ต้นทุน และเวลาในแต่ละกิจกรรมของสหกรณ์การเกษตร

 4.4 กลุ่มผู้จำ�หน่�ยข้�วส�ร

 4.4.1 พ่อค้�ส่งออก

 มีผลการวัดประสิทธิภาพด้านคุณภาพ ต้นทุน 

และเวลาในแต่ละกิจกรรมดังแสดงในตารางที่ 14

ท่าเรือกรุงเทพ และท่าเรือแหลมฉบัง โดยใช้ระยะเวลา 

121 นาที มีต้นทุนการขนส่งประมาณ 5,000 บาท / ตู้

คอนเทนเนอร์ รูปแบบที่สอง เป็นการส่งออกแบบใช้

กระสอบลงเรือที่เกาะสีชัง โดยมีสัดส่วนของปริมาณ

ตารางท่ี 13. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของสหกรณการเกษตร 1 
ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 

สหกรณการเกษตร 
(Plan &Source & 
Make & Return) 

- % ความช้ืนขาว  
มากกวา 15% 

- % ตนขาว 
45.2% 

 

- การดําเนินงานตามคําส่ังซื้อ 
0.067 บาท / กก. 

- การจัดซื้อ - จัดหา 
0.45 บาท / กก. 

- การส่ือสารดานโลจิสติกส 
0.0032 บาท / กก. 

- การเคล่ือนยายวัสด ุ
0.077 บาท / กก. 

- การจัดการสินคาคงคลัง 
0.35 บาท / กก. 

- การจัดการคลังสินคาและการจัดเก็บ 
0.037 บาท / กก. 

 

ส ห ก ร ณ ก า ร เ ก ษ ต ร 
(Delivery) 

 - การขนสง 
0.745 บาท / กก. 

- เวลาขนสง  
1 - 2 วัน 

 2 
ตารางท่ี 14. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของพอคาสงออก 3 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
พอคาสงออก (Source)  - การส่ือสารดานโลจิสติกส 

0.0065 บาท / กก. 
- การจัดการคลังสินคาและการจัดเก็บ 

0.05 บาท / กก. 

 

พอคาสงออก (Delivery)  - การขนสง 
5,000 บาท / ตูคอนเทนเนอร 

- เวลาขนสง  
121 นาที 

 4 
ตารางท่ี 15. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของหยง 5 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
หยง (Source)  - การส่ือสารดานโลจิสติกส 

0.013 บาท / กก. 
 

 6 
ตารางท่ี 16. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของพอคาขายสง / ขายปลีก 7 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
พอคาขายสง / ขายปลีก (Source)  - การจัดการคลังสินคาและการจัดเก็บ 

0.045 บาท / กก. 
 

พอคาขายสง / ขายปลีก  
(Delivery) 

 - การขนสง 
0.229 บาท / กก. 

- เวลาขนสง  
23 นาท ี

 8 

ต�ร�งที่ 14.  ประสิทธิภาพด้านคุณภาพ ต้นทุน และเวลาในแต่ละกิจกรรมของพ่อค้าส่งออก

 จากตารางที่ 14 สามารถอธิบายได้ว่า พ่อค้าส่ง

ออกจะตดิตอ่ซือ้ขา้วสารโดยตรงจากโรงสหีรอืผา่นหยง 

ทำาใหม้ตีน้ทนุการสือ่สารดา้นโลจสิตกิส ์0.0065 บาท / กก. 

มาเก็บไว้ในคลังข้าวสารของตนเอง ทำาให้มีต้นทุนการ

จดัการคลงัสนิคา้และการจดัเกบ็ 0.05 บาท / กก. สำาหรบั

ข้าวสารที่ส่งออกรูปแบบนี้ในแต่ละปีที่น้อยมาก 

 4.4.2 หยง

 มีผลการวัดประสิทธิภาพด้านคุณภาพ ต้นทุน 

และเวลาในแต่ละกิจกรรมดังแสดงในตารางที่ 15 
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 จากตารางที่ 15 สามารถอธิบายได้ว่า หยงจะ

ตดิตอ่เพือ่ซือ้ - ขายขา้วสารระหวา่งโรงส ีกบัพอ่คา้สง่ออก 

และพ่อค้าขายส่ง ทำาให้มีต้นทุนการส่ือสารด้านโลจิสติกส์ 

0.013 บาท / กก.

 4.4.3 พ่อค้�ข�ยส่ง / ข�ยปลีก 

 มีผลการวัดประสิทธิภาพด้านคุณภาพ ต้นทุน 

และเวลาในแต่ละกิจกรรมดังแสดงในตารางที่ 16 

  ปัญหาการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน

ข้าวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่สำาคัญมีดังต่อไปนี้

คือ เกษตรกร นิยมขายข้าวสดที่มีความชื้นเกิน 15% 

โดยมีต้นทุนการเคลื่อนย้ายวัสดุมากที่สุด รองลงมาคือ 

ต้นทุนการขนส่ง พ่อค้าคนกลาง มีต้นทุนการจัดซื้อ - 

จัดหามากที่สุด รองลงมาคือ ต้นทุนการเคลื่อนย้ายวัสดุ 

กลุ่มเกษตรกร มีต้นทุนการขนส่งมากที่สุด รองลงคือ 

ตารางท่ี 13. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของสหกรณการเกษตร 1 
ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 

สหกรณการเกษตร 
(Plan &Source & 
Make & Return) 

- % ความช้ืนขาว  
มากกวา 15% 

- % ตนขาว 
45.2% 

 

- การดําเนินงานตามคําส่ังซื้อ 
0.067 บาท / กก. 

- การจัดซื้อ - จัดหา 
0.45 บาท / กก. 

- การส่ือสารดานโลจิสติกส 
0.0032 บาท / กก. 

- การเคล่ือนยายวัสด ุ
0.077 บาท / กก. 

- การจัดการสินคาคงคลัง 
0.35 บาท / กก. 

- การจัดการคลังสินคาและการจัดเก็บ 
0.037 บาท / กก. 

 

ส ห ก ร ณ ก า ร เ ก ษ ต ร 
(Delivery) 

 - การขนสง 
0.745 บาท / กก. 

- เวลาขนสง  
1 - 2 วัน 

 2 
ตารางท่ี 14. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของพอคาสงออก 3 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
พอคาสงออก (Source)  - การส่ือสารดานโลจิสติกส 

0.0065 บาท / กก. 
- การจัดการคลังสินคาและการจัดเก็บ 

0.05 บาท / กก. 

 

พอคาสงออก (Delivery)  - การขนสง 
5,000 บาท / ตูคอนเทนเนอร 

- เวลาขนสง  
121 นาที 

 4 
ตารางท่ี 15. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของหยง 5 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
หยง (Source)  - การส่ือสารดานโลจิสติกส 

0.013 บาท / กก. 
 

 6 
ตารางท่ี 16. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของพอคาขายสง / ขายปลีก 7 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
พอคาขายสง / ขายปลีก (Source)  - การจัดการคลังสินคาและการจัดเก็บ 

0.045 บาท / กก. 
 

พอคาขายสง / ขายปลีก  
(Delivery) 

 - การขนสง 
0.229 บาท / กก. 

- เวลาขนสง  
23 นาท ี

 8 

ตารางท่ี 13. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของสหกรณการเกษตร 1 
ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 

สหกรณการเกษตร 
(Plan &Source & 
Make & Return) 

- % ความช้ืนขาว  
มากกวา 15% 

- % ตนขาว 
45.2% 

 

- การดําเนินงานตามคําส่ังซื้อ 
0.067 บาท / กก. 

- การจัดซื้อ - จัดหา 
0.45 บาท / กก. 

- การส่ือสารดานโลจิสติกส 
0.0032 บาท / กก. 

- การเคล่ือนยายวัสด ุ
0.077 บาท / กก. 

- การจัดการสินคาคงคลัง 
0.35 บาท / กก. 

- การจัดการคลังสินคาและการจัดเก็บ 
0.037 บาท / กก. 

 

ส ห ก ร ณ ก า ร เ ก ษ ต ร 
(Delivery) 

 - การขนสง 
0.745 บาท / กก. 

- เวลาขนสง  
1 - 2 วัน 

 2 
ตารางท่ี 14. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของพอคาสงออก 3 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
พอคาสงออก (Source)  - การส่ือสารดานโลจิสติกส 

0.0065 บาท / กก. 
- การจัดการคลังสินคาและการจัดเก็บ 

0.05 บาท / กก. 

 

พอคาสงออก (Delivery)  - การขนสง 
5,000 บาท / ตูคอนเทนเนอร 

- เวลาขนสง  
121 นาที 

 4 
ตารางท่ี 15. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของหยง 5 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
หยง (Source)  - การส่ือสารดานโลจิสติกส 

0.013 บาท / กก. 
 

 6 
ตารางท่ี 16. ประสิทธิภาพดานคุณภาพ ตนทุน และเวลาในแตละกิจกรรมของพอคาขายสง / ขายปลีก 7 

ผูมีสวนไดเสีย คุณภาพ ตนทุน เวลา 
พอคาขายสง / ขายปลีก (Source)  - การจัดการคลังสินคาและการจัดเก็บ 

0.045 บาท / กก. 
 

พอคาขายสง / ขายปลีก  
(Delivery) 

 - การขนสง 
0.229 บาท / กก. 

- เวลาขนสง  
23 นาท ี

 8 

ต�ร�งที่ 15.  ประสิทธิภาพด้านคุณภาพ ต้นทุน และเวลาในแต่ละกิจกรรมของหยง

ต�ร�งที่ 16.  ประสิทธิภาพด้านคุณภาพ ต้นทุน และเวลาในแต่ละกิจกรรมของพ่อค้าขายส่ง / ขายปลีก

 จากตารางที่ 16 สามารถอธิบายได้ว่า พ่อค้า

ขายส่งจะนำาข้าวสารที่รับซื้อจากโรงสีหรือติดต่อผ่านห

ยงมาบรรจุลงถุง 5 กิโลกรัม จากนั้นจะกระจายสินค้าไป

ใน 2 ชอ่งทาง ไดแ้ก ่ชอ่งทางการคา้แบบดัง้เดมิ เชน่ ยีป่ัว๊ 

ซาปัว๊ และโชหว่ย และชอ่งทางการคา้แบบใหม ่เชน่ เทส

โกโ้ลตสั บิก๊ซ ีโดยใชร้ถบรรทกุขนาดเลก็บรรจปุระมาณ 

2.5 ตัน ขนส่งข้าวให้กับพ่อค้าขายปลีก โดยมีระยะเวลา

ในการขนส่งประมาณ 23 นาที และมีต้นทุนการขนส่ง 

0.229 บาท / กก. และในการเก็บสต็อกข้าวสารพ่อค้า

ขายส่งจะจัดเก็บข้าวสารที่บรรจุในกระสอบป่าน 100 

กิโลกรัมพร้อมทั้งอบยา โดยใช้ระยะเวลาประมาณ 2 - 3 

เดอืน สำาหรบัขา้วสารทีไ่มไ่ดบ้รรจใุนกระสอบปา่นจะจดั

เก็บ (เทกอง) ประมาณ 2 เดือน โดยมีต้นทุนการจัดการ

คลังสินค้าและการจัดเก็บ 0.045 บาท / กก.

5.  สรุปปัญห� และข้อเสนอแนะก�รจัดก�รโลจิสติกส์

และโซ่อุปท�นข้�วในภ�คตะวันออกเฉียงเหนือ

 5.1 สรุปปัญห�ก�รจัดก�รโลจิสติกส์และโซ่

อุปท�นข้�ว

ต้นทุนการเคลื่อนย้ายวัสดุ ตลาดกลาง ทั้งผู้ขาย และผู้

ซื้อข้าวเปลือกมีต้นทุนการเคลื่อนย้ายวัสดุมากที่สุด โรง

สีข้าว / สหกรณ์การเกษตร มีต้นทุนการขนส่งมากที่สุด 

ซึง่เปน็การขนสง่ทางถนนโดยใชร้ถบรรทกุเปน็หลกั รอง

ลงมาคือต้นทุนการจัดการสินค้าคงคลังโดยเฉพาะข้าว

เปลือก เนื่องจากต้องใช้จำานวนพนักงาน และเวลาใน

กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการจัดเก็บ รักษา และตรวจสอบ

คณุภาพขา้วเปลอืกมาก พอ่คา้สง่ออก มตีน้ทนุการขนสง่

มากที่สุด โดยนิยมขนส่งไปยังท่าเรือโดยใช้รถหัวลาก 

รองลงมาคอื ตน้ทนุการจดัการคลงัสนิคา้และการจดัเกบ็ 

หยง ต้องแบกรับภาระต้นทุนการสื่อสารด้านโลจิสติกส์ 

พอ่คา้ขายสง่ / ขายปลกี มตีน้ทนุการขนสง่ และตน้ทนุการ 

จัดการคลังสินค้าและการจัดเก็บ เป็นหลัก

 5.2 ข้อเสนอแนะก�รจัดก�รโลจิสติกส์และโซ่

อุปท�นข้�ว

  ควรปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดการโลจิสติ

กส์และโซ่อุปทานข้าวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือดัง

ต่อไปนี้ คือ เกษตรกร มุ่งลดต้นทุนการเคลื่อนย้ายวัสดุ 
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โดยมุ่งเน้นการบริหารจัดการการเก็บเกี่ยว และต้นทุน

การขนสง่ พอ่คา้คนกลาง มุง่ลดตน้ทนุการจดัซือ้ - จดัหา 

และต้นทุนการเคลื่อนย้ายวัสดุ กลุ่มเกษตรกร มุ่งลด

ต้นทุนการขนส่ง และต้นทุนการเคลื่อนย้ายวัสดุ ตลาด

กลาง มุ่งลดต้นทุนการเคลื่อนย้ายวัสดุเป็นสำาคัญ โรงสี

ข้าว / สหกรณ์การเกษตร มุ่งลดต้นทุนการขนส่ง และ

การจัดการสินค้าคงคลัง พ่อค้าส่งออก มุ่งลดต้นทุน

การขนส่ง และต้นทุนการจัดการคลังสินค้าและการจัด

เก็บ หยง มุ่งลดต้นทุนการสื่อสารด้านโลจิสติกส์ พ่อค้า

ขายส่ง / ขายปลีก มุ่งลดต้นทุนการขนส่ง และต้นทุน

การจดัการคลงัสนิคา้และการจดัเกบ็ ทัง้นีก้ารลดตน้ทนุ

การขนสง่ของโซอ่ปุทานขา้ว ควรเพิม่ชอ่งทางการขนสง่

ให้มากกว่าเดิม โดยใช้การขนส่งทางรางและทางลำานำ้ำา

เพิ่มมากขึ้น เนื่องจากข้าวเป็นสินค้าที่สามารถขนส่งใน

ลักษณะสินค้าเป็น Bulk ซึ่งจะช่วยลดต้นทุนการขนส่ง

ให้ตำ่ำาลง และมีความปลอดภัยมากยิ่งขึ้น 

6. กิตติกรรมประก�ศ

 งานวิจัยชิ้นงานคงสำาเร็จลุล่วงลงไม่ได้หากไม่

ไดร้บัความรว่มมอื ชว่ยเหลอืเปน็อยา่งดเียีย่มในการตอบ

แบบสอบถาม สัมภาษณ์ทั้งทางตรง และทางโทรศัพท์

จากเกษตรกร พ่อค้าคนกลาง กลุ่มเกษตรกร ตลาดกลาง 

โรงสีข้าว สหกรณ์การเกษตร พ่อค้าส่งออก หยง พ่อค้า

ขายส่ง / ขายปลีก ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณมา ณ 

โอกาสนี้ และขอกราบขอบพระคุณสิ่งศักดิ์สิทธิ์ที่ดล

บันดาลให้งานวิจัยชิ้นนี้สำาเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี
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